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Sehr geehrte Damen und Herren,

Liebe Mitarbeiter und Freunde, Sehr geehrte Kunden und Partner

6rli | [eri| Im Mai2017 sind 25 Jahre seit der Griindung des Unternehmens Nowy Styl Ss. z o.0.
10234] 102 jm Karpatenvorland vergangen. In nur einem Vierteljahrhundert haben wir uns von
einem kleinen Stuhlmontagebetrieb zum europdischen Marktfiihrer in der Mobelbranche etabliert.
Wir sind heute eine internationale Organisation, die dank ausldndischer AkquisitionsmafSnahmen
das polnische Erbe um die Kompetenzen, Erfahrung und Geschichte der Mitarbeiter und Partner von
Rohde & Grahl, Sitag und Grammer Office bereichert hat.

Dieses Jubildum war fiir uns ein Impuls, dariiber nachzudenken, was die Organisationskultur unse-
res Unternehmens ausmacht. Wir haben die Werte definiert, die ihr zu Grunde liegen — Ehrlichkeit,
Toleranz, Ehrgeiz und Demut — und die fiir seine Griinder und Mitarbeiter charakteristischen Verhal-
tensweisen und Einstellungen aufgezeigt. Als Pfeiler unserer Tiitigkeit haben wir auch Konzernunter-
lagen, die ethische Standards festlegen — den Ethik-Kodex und den Verhaltenskodex fiir Lieferanten
— sowie das strategische Management unserer gesellschaftlichen, wirtschaftlichen und dkologischen
Einfliisse, das in den Nachhaltigkeitsberichten kommuniziert wird, erkannt. Wir nehmen sie sehr
ernst und deshalb tiberwachen wir als Geschdftsfiihrung persénlich die in diesem Bereich festgeleg-
ten Ziele und die Erfiillung der Versprechen.

Aber CSR ist fiir uns auch die Antwort auf die Bediirfnisse unserer Vertragspartner, vor allem die
des Designmarktes. Internationale Kunden, insbesondere aus Westeuropa, in denen wir das grofite
Entwicklungspotenzial unseres Unternehmens sehen, erhéhen stdndig ihre Anforderungen, die
gleichermafSen qualitative, sicherheits- und umweltbezogene Aspekte der Produkte umfassen, so
dass wir immer besser die Zertifizierung und Standardisierung unserer Losungen verwalten. Als eine
transparente und verantwortungsbewusste Organisation werden wir zu einem zuverldssigen Partner
und helfen, die nachhaltigen Entwicklungsziele unserer Kunden umzusetzen.

Wir glauben, dass bequeme, umweltfreundliche und die Gesundheit als auch das seelische Gleich-
gewicht fordernde Arbeitspldtze fiir viele Unternehmer ein wichtiges Instrument sind, um Talente

zu gewinnen und Beziehungen zu den Mitarbeitern aufzubauen. Unsere Stdrke sind die Kenntnisse,
wie man es nicht nur im Hinblick auf das “Hier und Heute”, sondern auch zukunftsorientiert macht.
2017 hat unsere Abteilung fiir Untersuchungen und Consulting des Arbeitsraums 6konomisch-wirt-
schaftliche Prozesse analysiert und ein Buch iiber globale Trends — gesellschaftliche Erscheinungen,
die die heutigen und zukiinftigen Bediirfnisse der Unternehmer und die Erwartungen der Mitarbeiter
gegeniiber der Geschdftswelt widerspiegeln — erstellt. Die wichtigsten davon sind: User Experience,
Wellness, Sharing Economy, innovative Economy, agile Culture, green Economy und Storytelling.
Anhand der vorgenannten Trends haben wir Biirotrends definiert, die sich strikt auf den Biiroraum
beziehen. Auf ihrer Grundlage entwickeln wir Produkt- und Dienstleistungslosungen.

Wir stellen unsere Ziele und Richtungen der nachhaltigen Entwicklung in einen breiteren Kontext
der okologischen und zivilisatorischen Herausforderungen. In diesem Bericht zeigen wir deutlich,
wie sich unsere Strategie und die durch UN-Nachhaltigkeitsziele fiir 2030 festgelegten Aufgaben ein-
ander iiberschneiden. Davon sind fiir unsere Branche eine verantwortungsvolle Bewirtschaftung der
Ressourcen und die Umsetzung eines Kreislaufwirtschaftsmodells von Bedeutung. 2017 haben wir
mit der Durchfiihrung eines mehrjdhrigen Vertrags fiir die niederldndischen Ministerien fiir Vertei-
digung und Infrastruktur auf Basis des ,,6 Loops of Circularity”- Konzeptes begonnen, der nicht nur
die Lieferung von neuer Ausstattung, sondern auch Dienstleistungen der Reparatur, Instandsetzung,
Umverteilung und Recycling von Biiroausstattung umfasst. Eine derart konsequente Umsetzung

der Grundsdtze der Kreislaufwirtschaft war fiir uns ein Pilotprojekt, aber die dabei ausgearbeiteten
Lésungen kénnen wir nun auch anderen Kunden anbieten. Die Entwicklung von Prozessen, die fiir
die Effektivitdt des nachhaltigen Managements der Arbeitsplatzausstattung sorgen, ist die Haupthe-
rausforderung sowohl fiir die Branche als auch fiir uns und wir wollen uns in den kommenden Jah-
ren dieser Herausforderung stellen.

Wir wiinschen Ihnen eine angenehme und inspirierende Lektiire!

Geschiftsfiihrung der Unternehmensgruppe Nowy Styl

Adam Krzanowski Dariusz Frydrych
Jerzy Krzanowski Roman Przybylski
Rafat Chwast



Abrechnung der Verpflichtungen

Von den vierzehn Verpflichtungen konnten wir mehr als die Halfte vollstandig bzw. fast vollstédndig (80-100%) realisieren.
Die Umsetzung der anderen flinf Versprechen lauft noch.

DER GRAD ZU DEM WIR UNSERE VERSPRECHUNGEN ERREICHT HABEN

0-49 %

2 Versprechen

80-100%

8 Versprechen

50-79%

4 Versprechen

Umsetzung zu 80-100%

Wir werden einen Ethik-Kodex der Unternehmensgruppe Nowy s. 17
Styl bekannt geben und umsetzen, der die Standards unserer
Geschaftstatigkeit und Kommunikation starkt.

Wir werden einen Kodex fiir Lieferanten bei allen Gesellschaften s. 80
der Unternehmensgruppe einfiihren - wir werden ein Formular

zur ethischen Bewertung flr neue Lieferanten erstellen, wir wer-

den die Einhaltung des Kodexes bei regelmaBig wiederkehrenden
Besprechungen und Audits Gberwachen.

Far die in Polen Beschaftigten werden wir ein Onboarding- s.51
Programm einfiihren.

Auf dem polnischen Markt werden wir Sportkarten flr Mitarbeiter s. 57
einfihren, die zu 50% durch die Firma mitfinanziert werden.

In Polen werden wir das Projekt zur Entwicklung der Filhrungs- s. 53
krafte und Schulungen fiir Manager fortfihren, die auf die Gestal-
tung der Fihrungsrolle in der Organisation ausgerichtet sind.

Um das Engagement der Mitarbeiter fir die Sicherheit unserer s. 56
Fabriken zu starken, werden wir ein Programm zur Anzeige von
Beinaheunfallen einflhren.

Wir werden Kompetenzen im Bereich innovativer Lésungen zur s.36,s.73
Akustik und der geringen VOC-Emission popularisieren und

entwickeln.

Wir werden eine Politik flr gesellschaftliches Engagement und s. 85

Schenkungen entwickeln.

Wir werden das Projekt des Jahres der Musik fortftihren. s. 87




Umsetzung zu 50-79%

Wir werden eine Wissensbasis Uber die
Anforderungen an Europa und global
funktionierende Produkte und Komponenten
entwickeln.

s. 34

Wir werden Beschreibungen mit Umweltdaten
fUr unsere nachsten Produkte erstellen.

Beschreibungen werden von uns fur
Produktserien fur konkrete Auftrage
erstellt und Kunden zur Verfligung gestellt.
Spezifikationen speichern wir in einer
internen Datenbank.

Wir werden eine Spezifikation flr Lieferanten
Uber die Umweltanforderungen erstellen.

Wir haben Beschaffungsspezifikationen
erstellt. FUr ausgewahlte Produkte

haben wir mit der Erstellung von BOM

(Bill of Material), d.h. mehrstufigen
Produktstrukturen, wo alle Komponenten
und Rohstoffe geeignete Umweltnachweise
haben, begonnen.

Fir neue Produkte fir den Designmarkt
werden wir Unterlagen bereitstellen, die ihre
Qualitat, Sicherheit hinsichtlich Festigkeit,
Gebrauchssicherheit und bestatigter geringer
VOC-Emission sowie Gefahrstofffreiheit
nachweisen.

Wir haben mit Zertifizierungen im neuen
System Blue Angel (Stahle X10, XENIUM,
XPENDO, SCUDO sowie Mdébel XIO

und K40) begonnen und die Liste der
Produkte erweitert, die das Zertifikat
Schadstoffgeprtft (5 Linien der Marke
Grammer Office, 1 Linie der Marke Rohde
& Grahl) und Ergonomie Geprift haben.

Umsetzung zu 0-49%

Schulungen in Ethik

Wir haben ethische Fragen in die
Schulungen fur kaufmannische
Abteilung integriert. Bis Ende 2017 ist
ein Schulungsmaterial entstanden, das
wir Anfang 2018 zum ersten Mal in einem
Schulungszyklus benutzen werden.

s.18

Um die CSR-MaBnahmen besser zu steuern,
werden wir eine CSR-Strategie flr die Organisa-
tion erstellen, die mit der Geschaftsstrategie des
Unternehmens verknUpft ist.

Bei den Arbeiten an der CSR-Strategie
haben wir uns entschieden, ihre Ziele und
MaBnahmen in diesen Bericht aufzunehmen,
der unter unseren Stakeholdern bereits

zu einem wiedererkennbaren Dokument
wurde.
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Wer sind wir und wonach streben wir?




Unsere Marktposition

GRI Die Unternehmensgruppe Nowy Styl ist seit mehreren
1021 Jahren europdischer Marktfihrer fir umfassende Mébelld-
sungen flr Barordume und 6ffentliche Bereiche. Wir gehéren zu
den sich am schnellsten entwickelnden Mébelunternehmen in

Europa und unser Geschaftsziel ist es, den Status eines bevor-
zugten Lieferanten von Blroldsungen fir groBe und mittelgroBe
Unternehmen in Europa zu erreichen.

UNSERE WETTBEWERBSFAHIGKEIT BAUEN WIR AUF DURCH:

Wir teilen sie gerne mit unseren

Unsere Kunden kénnen sich auf eine
umfassende Betreuung auf gleich
hohem Niveau freuen, und zwar

Kunden, wenn sie Unterstliitzung
brauchen, und haben offenes Ohr fur
ihre BedUrfnisse

Wir haben lokale Mitarbeiter,
die nah am Kunden sind und die
Besonderheiten des jeweiligen

unabhangig davon, wo sie ihr Blro
einrichten wollen; aufgrund eines
Skaleneffektes und integrierter
interner Ablaufe sind unsere
Lésungen effektiv

Zusammen mit dem Kunden legen
wir einen optimalen Blroentwurf fest
und schlagen Lésungen vor, die fr
seine BedUrfnisse und Moglichkeiten
maBgeschneidert sind und ihm
ermdglichen, es umzusetzen

Geschaftsstrategie und Entwicklung

GRI Unsere Geschéftsstrategie setzen wir in Aufteilung in zwei
10219 Segmente um: Segment fiir den Vertrieb an Endkunden
und Profi-Segment, in dem wir eine umfassende Dienstleistung
der Ausstattung von Blro- und éffentlichen Innenrdumen anbieten
(® CSR Code 2014-2015, s.14).

Nach Jahren einer dynamischen Expansion durch Eingliederung
von etablierten Gesellschaften aus Deutschland, der Schweiz und
Tirkei in die Unternehmensgruppe Nowy Styl (© CSR Code 2074~
2015, 5.15) waren die Jahre 2016-2017 eine Zeit der Konsolidation,
Integration und Optimierung von internen Prozessen (u.a. Inves-
titionen in IT-Systeme, wodurch die Abldufe in der Logistik und

Marktes verstehen; ein Treffen
im Ausstellungsraum, Transport,
Projektmanagement, Kundendienst
und Garantiereparaturen - wir sind
in greifbarer Nahe

GrofBe Auftragsvolumen, auch
im Interventionsverfahren, sowie
kundenspezifische Produkte -
aufgrund eigener Produktion kdnnen
wir uns groBen Herausforderungen
stellen

beim Produktmanagement automatisiert wurden), um moglichst
effektiv zu funktionieren und Kenntnisse auszutauschen und sie
dadurch in der gesamten Organisation auf einen héheren Stand
zu bringen.

Die Wirksamkeit dieser MaBnahmen zeigte sich insbesondere auf
den deutschsprachigen Markten, wo wir unsere Umsatze erheb-
lich gesteigert haben (die Verkaufe in Deutschland, Osterreich
und der Schweiz stiegen zwischen 2014 und 2017 um 70%). In
der gesamten Unternehmensgruppe konnten wir das Wachstum
unseres Unternehmens um einige Prozentpunkte erhéhen (2016 -
4% und 2017 - 6%).



Finanzergebnisse

GRI GRI
102-7| | 2011

Unternehmensgruppe Nowy Styl

Direkt erzeugter wirtschaftlicher Wert:

Wer wir sind 1

2017
(Tsd. EUR)

2016
(Tsd. EUR)

a) Umsatzerlose 259.179,92 273.489,41
Geteilter wirtschaftlicher Wert:

i)rstiirr:gEIr::jeli(Sciit;ge%hne Gehaélter/Lohne und 158.104,16 174.205,89
¢) Gehéalter/Lohne und Arbeitnehmerleistungen 70.260,32 73.846,01
d) Zahlungen an Investoren 6.876,05 10.252,92

Die finanziellen Ergebnisse stellen wir anhand von konsolidierten Daten der gesamten Unternehmensgruppe Nowy Styl, d.h. der
Gesellschaften der Unternehmensgruppe, an denen wir zu 100% beteiligt sind, sowie der ungarischen Gesellschaft Telmex-Nowy Styl Zrt.,
die wir zusammen mit unserem ungarischen Partner betreiben (50% der Anteile) ohne Aufteilung in Lander, in denen wir tatig sind, vor.
Es ist eine Methode, nach der wir auch Daten bei unserer taglichen Tatigkeit flr interne Zwecke analysieren, die insofern natzlich ist, weil
wir dadurch fir die gesamte Unternehmensgruppe den Wert messen kdnnen, den wir fir unsere Kunden generieren. Diese konsolidierten

Daten stellen wir auch in diesem Bericht vor.

Aufgrund hoéherer Erldse konnten wir unseren Beitrag zum Aufbau
der lokalen Wirtschaft erhdhen - seit 2013 steigen unsere Zahlun-
gen an den Staat und an die Gemeinden sukzessiv. Im Vergleich
zu 2015 hat sich der Wert der Steuern um fast die Halfte erhoht.
Durch unser vergroBertes Geschaftsvolumen kénnen wir einen
Teil der Kosten optimieren. Es lasst sich erkennen, dass der Anteil
der betrieblichen Aufwendungen gegenliber den Umsatzerldsen
in den aufeinander folgenden Jahren zurlickgeht, weil einerseits
einen wesentlichen Anteil an der Kostenstruktur die Fixkosten

Business-Auszeichnungen

Investor ohne Grenzen PTWP Marktfiihrer von morgen

(ca. 1/3 der Gesamtkosten) haben, deren Steigerung nicht im
Zusammenhang mit dem Umsatzvolumen steht, und anderer-
seits wir Prozesse zur Zentralisierung der Dienstleistungen wie
IT, Beschaffungen oder Marketing einflhren, die auf diese Weise
effektiver realisiert werden.

Der beste Test fUr die Wirksamkeit dieser Prozesse sind Vertrage,
die mit globalen Kunden geschlossen werden, wie etwa die Ver-
trage mit der Bundesagentur flr Arbeit in Deutschland.

Derjenige, der die polnische Industrie verdndert



Struktur der Unternehmensgruppe

GRI Die allgemeine Struktur der Unternehmensgruppe Nowy
10218 Sty| und lhre Verwaltungsstrukturen haben sich in den
Jahren 2016-2017 nicht gedndert. Die Unternehmensgruppe Nowy
Styl wird von einer aus finf Personen bestehenden Geschafts-
fihrung - mit den Firmengrindern Adam und Jerzy Krzanowski
als Geschéftsflhrer und stellvertretender Geschaftsfihrer an der
Spitze - geleitet. Die Mitglieder der Geschaftsfiihrung sind durch
ihre Funktionen fUr die einzelnen Geschaftsbereiche in der Struk-
tur des Unternehmens Nowy Styl und seiner Tochtergesellschaften

verantwortlich. Sie legen strategische Ziele fiir die gesamte Orga-
nisation fest und beaufsichtigen die Umsetzung der MaBnahmen.
Der Geschaftsfihrung der Unternehmensgruppe Nowy Styl unter-
stehen geschaftsfihrende Direktoren der Tochtergesellschaften.
Zusatzlich funktioniert in der Gruppe seit Anfang 2016 eine aus
3 Personen bestehende operative Geschaftsfihrung, deren Mit-
glieder fir die Funktion des operativen Bereichs in Polen und in
anderen Markten verantwortlich sind.

Geschaftsfiuhrung
der Nowy Styl Group

Adam Jerzy Rafat Dariusz Roman
Krzanowski Krzanowski Chwast Frydrych Przybylski
Geschaftsfihrer stelvertretender stelvertretender Mitglied der Mitglied der

Geschaftsfihrer, Geschaftsfihrer, Geschaftsfihrung, Geschaftsfihrung,
Direktor flr Direktor flr Finanzen Operativer Direktor Handelsdirektor
Investitionen und und IT

Einkaufe

Operative Geschaftsfihrung
der Nowy Styl Group

Mitglied der
Geschaftsfiihrung,
Operativer Direktor

Operativer Direktor,
Technischer Direktor

Operativer Direktor,
Direktor fiir Logistik



GRI GRI
102-4| 102-7

Wer wir sind 1

Unternehmensgruppe Nowy Styl

Muttergesellschaft
Nowy Styl Ss. z o0.0.

Tochtergesellschaften
Rohde & Grahl GmbH
Nowy Styl GmbH
Rohde & Grahl BV
Nowy Styl FR SAS
Nowy Styl UK Ltd.

Joint-Ventur

TCC The Chair Company
(Tiirkei)

Telmex (Ungarn)
Ukraine
Russland

Nowy Styl SK s.r.o.
Sitag AG

Die Unternehmensgruppe Nowy Styl ist ein Privat-
unternehmen. Gemal dem Grundsatz der Wesent-
lichkeit und des Einflusses stellen wir in diesem Bericht Angaben
zu Gesellschaften vor, die produktiv tatig sind: Nowy Styl Sp.
z 0.0. und Tochtergesellschaften: Nowy Styl GmbH und Rohde

GRI GRI
102-5| [102-45

& Grahl GmbH aus Deutschland und Gesellschaft SITAG AG, die in
der Schweiz und Osterreich tatig ist. AuBerdem beschreiben wir
in begrenztem Umfang die Tatigkeit der Gesellschaften Rohde
& Grahl BV (Niederlande), Nowy Styl FR SAS (Frankreich), Nowy
Styl UK Ltd. (GroBbritannien) und Nowy Styl SK s.r.o. (Slowakei).

Jaslo - Produktionsstatte der Gruppe Nowy Styl



Reichweite der Tatigkeit

2016 arbeiteten in unserer Organ
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Investitionen

Die Wettbewerbsfahigkeit unserer Ldésungen basiert u.a. auf
fortgeschrittenen Fertigungstechnologien und hoher Ma3nah-
meneffizienz der Organisation. Wir investieren standig in die
Produktions- und die IT-Infrastruktur, die das Management von
internen Prozessen untersttzt. Durch den Kauf von Maschinen
neuer Generation erhdhen wir die Effizienz der Nutzung natr-
licher Ressourcen, vor allem von Energie und Wasser (© ps. 69
and 71). Durch die Automatisierung der Prozesse und die Ein-
fihrung von modernen Werkzeugen (© CSR Code 2014-2015,
s. 22) steigern wir die Unternehmenseffizienz und machen die
Arbeit in unseren Fabriken sicherer. Parallel zur Entwicklung der
Infrastruktur sorgen wir fir die Entwicklung der Qualifikationen
unserer Mitarbeiter und schaffen Arbeitsplatze fir immer mehr
Ingenieure und Spezialisten.

Ausgewadhlte Investitionen

Forschungs- und Entwicklungszentrum - um die technologi-
sche Entwicklung des Unternehmens zu beschleunigen und die
Einflhrung neuer Mébelldsungen auf den Markt zu optimieren,
haben wir uns entschieden, ein eigenes Forschungs- und Entwick-
lungszentrum in Jasto zu errichten. Diese hauptsachlich in den
Jahren 2016-2017 durchgefUhrte Investition umfasste Errichtung
einer neuen Infrastruktur und Beschaffung der Prifausristung,
Gewinnung eines dedizierten Teams von Forschern (zukinftig
200 Personen) und Erstellung einer mehrjahrigen Forschungsa-
genda u.a. fur die Bereiche Ergonomie, Akustik, Werkstoffkunde
und natdrliche Umwelt. Die im Zentrum eingestellten Konstruk-
teure, Technologen und Akustiker entwickeln neue Prototypen
und verbessern und optimieren die Verfahrenstechniken fir die
Moébelproduktion. Das Budget des Vorhabens belauft sich auf
mehr als 13 Mio. PLN und wird bis Herbst 2018 umgesetzt. Das
Projekt wird vom Europaischen Fonds fir Regionale Entwicklung
finanziell geférdert.

NavigoSmart - es ist der Prototyp eines intelligenten Stuhls,
den wir Anfang 2017 auf der CES-Messe in Las Vegas vorge-
stellt haben. Wir haben den Drehstuhl mit einem Mikrocomputer
und der ULE-Technologie ausgestattet, wodurch er mit PC oder
Smartphone kommunizieren konnte. Mit denim Stuhl eingebauten

NavigoSmart

Wer wir sind 1

Sensoren konnten die Stuhleinstellungen und das Benutzerverhal-
ten Uberwacht und die physischen Verhaltnisse am Arbeitsplatz
gemessen werden. Das Ziel der Lésung war es, die Benutzer dabei
zu unterstitzen, eine ergonomische Kérperhaltung beizubehal-
ten und optimale physische Arbeitsbedingungen sicherzustellen.
NavigoSmart ist eine der Lésungen aus dem Bereich des Internets
der Dinge, die von der Abteilung flr Innovation und Entwicklung
der Unternehmensgruppe Nowy Styl entwickelt wurden. Es war
ein Testfeld fUr den Einsatz der loT-Technologie und bei der Suche
nach Biroraumanwendungen fir diese Technologie. Die Vermark-
tung von selbstentwickelten Losungen in diesem Bereich ist fir
uns eine der Prioritaten flr die kommenden Jahre.

3D-Druck - in den letzten Jahren haben wir weitere 3D-Drucker
angeschafft, mit denen wir ihren Einsatzbereich bei der tagli-
chen Tatigkeit der Konstruktionsabteilung erweitern konnten. lhre
Hauptanwendung bleibt nach wie vor der Prototyping-Prozess:
dank diesen Druckern sind wir in der Lage, sehr schnell einen
Prototyp zu erstellen und sein Design, Ergonomie, Kinematik
der Teile sowie die Montagefahigkeit der Baugruppen zu prifen.
Dadurch reduzieren wir erheblich die Anzahl der Anderungen und
beschleunigen den gesamten Einfihrungsprozess.

In der 3D-Drucktechnologie erstellen wir auch Werkzeuge -
sowohl fir die Herstellung von Prototypteilen als auch von Ziel-
produkten. In Ausnahmefallen stellen wir mit 3D-Druckern Teile
unserer Stihle und Mobel her, die aufgrund einer hohen Qualitat
der Ausrlstung die Eigenschaften der traditionell hergestellten
Komponenten beibehalten.

UC-System = integrierte Kommunikation - alltags arbeiten wir
an ca. 30 Standorten; allein in Deutschland haben wir drei Biros.
Eins in Ebermannsdorf, eins in DUsseldorf und eins in Steyerberg.
Um die interne Kommunikation zu verbessern und die Anzahl der
Dienstreisen im In- und Ausland zu beschranken, haben wir im
April 2017 ein Videokonferenzsystem eingeflhrt. Mit dieser einfach
zu bedienenden und auf stationaren PCs, Laptops oder Telefonap-
paraten abrufbaren Anwendung konnten viele Telefongesprache
und Besprechungen in den virtuellen Raum verlagert werden. Bis
Ende 2017 hielten wir insgesamt 1335 Online-Besprechungen ab,
die 1453 Stunden dauerten.

3D-Drucker
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Wir handeln

VERANTWORTUNGSBEWUSST




Strategische Ziele

Organisationskultur Ethische Standards

Foérderung der Organisations- Sorge um ethische Standards.
kultur der Unternehmensgruppe

Nowy Styl und der ihr zugrunde

liegenden Werte: Ehrgeiz, Ehrlich-

keit, Demut und Toleranz unter

Mitarbeitern und Partnern.

Verpflichtungen far 2018-2019

| Wir werden Events organisieren und Materialien
erstellen, um die Vielfaltskultur fir Mitarbeiter
und lokale Gemeinschaft zu fordern.

| Wir werden das Programm ethischer Schulun-
gen fUr Mitarbeiter erweitern.



Ethik in unserer Organisationskultur

2017 war fir die Unternehmensgruppe Nowy
205-2| 10216 10217]  Sty| ein Jubildumsjahr des Griindungsunter-
nehmens in Polen. Die Vorbereitung der Feierlichkeiten zum 25.
Jahrestag der Aufnahme der Geschéaftstatigkeit war ein Anlass
dazu, die Erfolge zusammenzufassen, aber auch dartber nach-

zudenken, was sich verandert hat sowie lUber die Identitat der
Organisation. Das Feiern des Geburtstags im Kreis der Mitarbeiter,

Verantwortung 2

das im Juni und Oktober stattfand, war von der Férderung der
Organisationskultur der Unternehmensgruppe Nowy Styl gepragt.
Die Geschéftsfihrung erzahlte von Werten, die sich die Grinder
des Unternehmens zugrunde gelegt haben: Ehrlichkeit, Toleranz,
Ehrgeiz und Demut, sowie von der Verhaltensweise, die zum
internationalen Erfolg der Organisation beigetragen hat und die
die Identitat der Unternehmensgruppe definiert.

(2016);

Wie haben wir den neuen Kodex eingefiihrt?
@ | Projektteam: Geschaftsfihrung, Abteilung fiir Untersuchungen und
Consulting des Arbeitsraums, HR-Abteilung, Marketingabteilung;
| Konsultationen mit den Mitgliedern der Koalition der Ethikbeauftragten

| Konsultationen mit Mitarbeitern: 4 Treffen, 40 Personen von allen
Bereichen und Abteilungen des Unternehmens;

| Aufgaben: Identifikation von ethischen Gefahren im Unternehmen,
Erhebung von Anregungen fir Anderungen im Kodex, Bestellung von
Ethik-Flrsprechern im Unternehmen.

Wir haben auch beschlossen, unsere Organisationskultur
1033]in den Ethik-Kodex aufzunehmen, an dem wir seit 2014
arbeiteten und der 2017 in Polen den bisherigen Verhaltenskodex
der Unternehmensgruppe Nowy Styl und die Charta der Arbeit-
nehmergrundsatze ersetzt hat.

Der Kodex ist Trager der Organisationskultur der Unternehmens-
gruppe Nowy Styl und definiert ethische Standards in folgenden
Bereichen: Beziehungen innerhalb des Unternehmens, Vermdgen
des Unternehmens, Schutz personenbezogener Daten, Beziehun-
gen zu den Kunden, Beziehungen zu den Lieferanten, materielle
Vorteile, Interessenkonflikte, Wettbewerb, Arbeitsschutz, natlr-
liche Umwelt, lokale Gemeinschaft.

Das Dokument hob die Rolle der Vorgesetzten bei der Gestaltung
von ethischen Verhaltensweisen und der Verbreitung der Orga-
nisationskultur hervor. Er legte prazise den zuldssigen Wert der
Geschenke, die im Rahmen der Dienstpflichten angenommen und
Uberreicht werden dirfen, sowie einen Mechanismus zur Anzeige
von potenziellen Interessenkonflikten fest. Mit ihm wurde auch
eine neue Funktion der Ethikbeauftragten, namlich zwei Personen

im Karpatenvorland und in Krakau, die fir die Einhaltung des
»Ethikkodexes™ sorgen und die die bei ihnen angezeigten Ver-
stoBe gegen seine Regeln aufklaren sollen, eingeflihrt.

Die Ethikbeauftragten in Polen haben ihre entsprechenden Part-
ner in auslandischen Gesellschaften. In der Schweiz wird diese
Funktion von Arbeitnehmervertretern, einer Frau und einem Mann
wahrgenommen, bei denen alle UnregelmaBigkeiten angezeigt
oder ethische Fragen angemeldet werden kénnen. In Deutsch-
land stehen den Mitarbeitern in unseren Fabriken in Voigtei drei
Vertrauensménner aus den Bereichen Verwaltung, Produktion
und Logistik zur Verfligung, die direkt an die Geschaftsfihrung
berichten. Zusatzlich kdnnen Mitarbeiter an beiden Standorten
ihre Beschwerden, Erwartungen, aber auch Ideen Uber speziell
gekennzeichnete Kasten anmelden.

Mit dem Kodex machen sich alle neuen Mitarbeiter in Polen
vertraut, seine Bestimmungen sind Bestandteil von Einarbei-
tungsschulungen, er steht auch sténdig auf den Websites der
Unternehmensgruppe Nowy Styl, im Intranet des Unternehmens
sowie in Papierform in Bliros bei den Fabriken des Unternehmens
offentlich zur Verflgung.




Als die wichtigsten Grundsditze fiir die Tdtigkeit der Ethikbeauftragten
haben wir Anonymitdt und Aufgeschlossenheit angenommen, weil wir
wissen, dass Mitarbeiter ein Gefiihl der Sicherheit brauchen, um uns ethi-
sche Sachen, die oft sehr schwierig und heikel sind, anzuvertrauen. Und
es hat funktioniert — nach dem ersten Zeitraum unserer Tdtigkeit hatten
wir schon die Gelegenheit, einige Anmeldungen zu losen. Ich bin davon
liberzeugt, dass die laufende Offenlegung und Losung derartiger Prob-
leme der Organisation grofe Vorteile bringt: dadurch wird ihr geholfen,
sich nach den angenommenen Werten zu entwickeln und Reputationsrisi-

ken zu reduzieren.

Marcin Ptoszaj
Ethikbeauftragter

Die Bestimmungen des Ethik-Kodexes stimmen mit dem Ver-
haltenskodex fir Lieferanten Uberein, den wir 2015 eingefihrt
haben (@ s. 80). Beide Dokumente sind fir uns die Grundlage
fUr die Verwaltung von ethischen Standards in der Organisation
und der Wertschdpfungskette, insbesondere auf dem Gebiet des
Schutzes der Menschenrechte und der ehrlichen Wirtschaftsta-
tigkeit, sowie ein Instrument zur Korruptionsbekampfung. Diese
Standards basieren auf den Bestimmungen der Internationalen
Charta der Menschenrechte und der Erklarung der Internationalen
Arbeitsorganisation.

Ausgewahlte ethische Themen sind auch Gegenstand von thema-
tischen Schulungen, die auf konkrete Mitarbeiter abgestimmt sind,

z.B. 2016 haben wir einen Workshop zum Thema ,,Wettbewerbs-
und Verbraucherschutz in Polen - wesentliche Grundsatze” fir
2 Gruppen durchgeflhrt, und zwar fir unsere Verkaufer und flr
Architekten, die mit uns zusammenarbeiten.

Durch eine konsequente Umsetzung der Unter-
nehmenspolitik im ethischen Bereich haben wir
ahnlich wie in den Vorjahren keine VerstéBe gegen Grundsatze
des freien Wettbewerbs und des fairen Marktwettbewerbs oder
korruptes Verhalten verzeichnet. Es wurden uns auch keine Strafen
im Zusammenhang mit Rechtswidrigkeiten oder Regelungen im
sozialen und wirtschaftlichen Bereich auferlegt.

GRI GRI
205-3| | 419-1

Mit der Einfiihrung des Ethik-Kodexes machen wir einen
weiteren konsequenten Schritt zur Stdrkung unserer glo-
balen und lokalen Verantwortung sowie der Verantwor-
tung und des Respektes in unseren gegenseitigen Bezie-
hungen. Der Kodex ist eine Zusammenfassung von allem,
was wir bisher gelernt haben, aber auch eine Art von Blick
in die Zukunft und das Setzen von Zielen — wer wir in der
Zukunft sein wollen. Als einer der Bestandteile unserer
Organisationskultur hilft er zusammen mit den ihn be-
schreibenden Werten und Merkmalen, die herausgearbei-
teten Methoden des Vorgehens und der verantwortungsbe-
wussten Entwicklung zu pflegen.

Aus dem Vorwort zum Ethik-Kodex der Unternehmensgruppe Nowy Sty/



Unternehmerische Verantwortung

Grl | [ GRI Unternehmerische Verantwortung ist Teil unserer Organisationskultur. Wir sind fir das Management des Einflusses
203-2| [103-2|  yerantwortlich, den wir auf die Umwelt nehmen und wir wollen ein aktiver Akteur auf dem Weg zur Gestaltung einer
far zukinftige Generationen freundlichen Welt sein.

SCHWERPUNKTBEREICHE DER EINFLUSSNAHME DER UNTERNEHMENSGRUPPE
NOWY STYL UND WERTSCHOPFUNG

| Dominanter Arbeitgeber in
der Region - Schaffung von
Arbeitsplatzen;

| Zusammenarbeit mit lokalen Lie-
feranten - unsere Partner wach-
sen und entwickeln sich mit uns;

| Lohne- und Gehélter sowie
Benefits fur Arbeitnehmer;

| Steuern, die zur Entwicklung der
nationalen und regionalen Wirt-
schaften beitragen;

| Sponsoring - Entwicklung von
Kultur, Sport, Designbranche
und modernen geschaftlichen
Dienstleistungen;

| Mitgliedschaft in Unternehmer-
und Sektorenorganisationen -

| Mitgestaltung und Férderung
guter Geschaftspraktiken.

Gesundheit und Sicherheit

- Aufklarung Gber gesunde
Arbeitsplatze; MaBnahmen zum
Arbeitsschutz und Aufbau einer
Sicherheitskultur an eigenen
Arbeitsplatzen;

Wellbeing - bessere Lebens-
qualitdt und Wohlbefinden
durch gesunde und effektive
Arbeitsplatze;

Emission von CO, und Treibhaus-
gasen - weil3e Zertifikate;
Schadstoffemission;

Erzeugung und Recycling von
Abfallen;

Energie-, Wasserverbrauch;
Materialverbrauch (Holz, Leder,
Wolle, Stahl, Kunststoffe).

Talententwicklung - Schulungen
und Entwicklungsprogramme fir
Arbeitnehmer, Zusammenarbeit
mit Hochschulen, Praktikums-
programme und Diplomarbei-
ten; Stipendien fr talentierte
Jugendliche;

Soziales Engagement - Unter-
sttzung fir die Entwicklung von
Kultur, Sport, Gesundheitsschutz
und fr von sozialer Ausgren-
zung bedrohte Gruppen.



GRI Das wichtigste Werkzeug zum Management der unter-
10212 nehmerischen Verantwortung sind Nachhaltigkeitsbe-
richte der Unternehmensgruppe Nowy Styl unter dem Titel ,,CSR
Code", die alle zwei Jahre herausgegeben werden. Neben Anga-
ben beschreiben wir in diesem Bericht unsere strategischen Ziele
und Verpflichtungen flr die nachsten Jahre, die wir gewissenhaft
abrechnen.

Unsere nachhaltige Entwicklung orientiert sich an der Global Com-
pact-Initiative der UN, deren Unterzeichner wir sind, sowie an
den von den Vereinten Nationen verabschiedeten ,Richtlinien flr

Ausgezeichnet fur CSR

Wir teilen unsere Strategie und MaBnahmen im Bereich der nach-
haltigen Entwicklung und CSR mit der Umgebung. Wir nehmen an
externen Rankings der unternehmerischen Gesellschaftsverant-
wortung und Uberprifungen guter Praktiken teil, weil dies fiir uns
eine Gelegenheit ist, unsere MaBnahmen durch externe Experten
Uberprifen zu lassen und sie auf die Marktsituation zu beziehen.

| - wir méchten unseren Kunden die Bewertung
unserer Tatigkeit erleichtern und deshalb unterzeihen wir uns
freiwillig einer Evaluierung durch unabhangige EcoVadis-Ex-
perten. lhre Prifung basiert auf den Standards der GRI, UN
Global Compact und ISO 26000 und enthalt ca. 150 Kriterien.
Aufgrund der Evaluierung im Jahre 2016 erhielt die Unterneh-
mensgruppe Nowy Styl das Silberne Zertifikat, wahrend die
auch individuell bewertete Gesellschaft Rohde & Grahl, die
auf dem deutschen Markt tatig ist - das Goldene Zertifikat. Die
EcoVadis-Plattform wird in 140 Landern genutzt.

| - das Wochenblatt ,POLITYKA" bewertet Unter-
nehmen in 6 Bereichen, die in der internationalen Norm fir
soziale Verantwortung ISO 26000 definiert sind. 2017 wurde
unser Unternehmen in den engen Kreis von 13 polnischen
Unternehmen aufgenommen, die mit dem Silbernen Blatt
ausgezeichnet wurden.

| - erstellt
von Prof. Bolestaw Roka vom Zentrum flr Geschaftsethik an
der Leon-Kozminski-Akademie, der Firma Deloitte und der

Wirtschaft und Menschenrechte” und unsere strategischen Ziele
stimmen mit den ausgewahlten Zielen der Vereinten Nationen fur
nachhaltige Entwicklung ftir 2030 Uberein:

|  Gesundheit und Wohlergehen der Menschen;

| Wirtschaftswachstum und menschenwiirdige Arbeit;

| Innovationen und Infrastruktur;

| Verantwortungsvolles Verbrauchsverhalten und Produktion.

Darauf beziehen wir unsere Aktivitaten, was wir auf den nachsten
Seiten dieses Berichts aufzeigen.

Tageszeitung ,,Dziennik Gazeta Prawna“. 2016 rangierten wir
auf Platz 29 von beinahe 70 qualifizierten Unternehmen und
2017 qualifizierten wir uns - in schon gedndertem Format - in
die Gruppe von Kristall-Unternehmen, die hinsichtlich der CSR
etabliert und aktiv sind; in ihrem Rahmen errangen wir den 4.
Platz (von 39 Unternehmen).

| - ine Publikation des Forums fiir
verantwortungsbewusstes Geschaft - jedes Jahr melden wir
dort einige unsere Projekte an, mit denen wir andere Unter-
nehmen mit einem dhnlichen Geschaftsprofil wie das unsere
inspirieren wollen.

In den Jahren 2016-2017 erhielten wir auch
folgende Auszeichnungen:

| _
mit diesem Titel fUr unternehmerische Verantwortung, Sorge
far gesellschaftliche Interessen und Umweltschutz wurden wir
von der Jury des Wettbewerbs Responsible Business Awards
geehrt. Der Organisator des Wettbewerbs ist Executive Club;

| - unser Unternehmen
gehdrte zu den Preistragern des Wettbewerbs, der von der
Unternehmensgruppe PTWP organisiert wurde; (© s. 59)

| - bei einem gesamtpolni-
schen Wettbewerb errang unser Mitarbeitermagazin,,Spinacz”
den 3. Platz in der Kategorie gedrucktes Internes Bulletin.

Sieger der Nachhaltigkeitsentwicklung
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Dialog mit Stakeholdern

Einer der vier Grundwerte der Unternehmens-
gruppe Nowy Styl ist Demut. Wir glauben,
dass ein offenes Ohr flir die Umgebung die Grundlage unseres
Erfolgs und unserer Nachhaltigkeit ist. Die Intensitat des Dialogs
mit den einzelnen Stakeholdergruppen hangt von ihrem Einfluss
auf unsere Organisation und von unserem Einfluss auf ihre Funk-
tionsweise ab.

GRI GRI GRI
103-2| [102-40, [102-42

Fir die Zwecke dieses Berichts haben wir einen Kartierungspro-
zess der Stakeholder durchgeflihrt. Entsprechend der aktuellen
Geschaftsstrategie haben wir aus der Kundengruppe Vertrieb-
spartner, Einzelkunden, Firmenkunden, Bautrager und Kommer-
zialisierer sowie Architekten ausgegliedert.

STAKEHOLDER UBERSICHT
GRI
102-40
6
Mitarbeiter
Umwelt
Vertreiber
5
Bautrager und
Kommerzialisierter
Lieferanten und Lokale
Subunternehmer  Gemeinschaft
4
Wichtigste
Firmenkunden
Privatkunden Architekﬁen
3 und Designer
Konkurrenz
2
Hochschulen
Offentliche
Verwaltung
1 Medien
1 2 3 4 5 6
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GRI Die Aktivitat auf dem B2B-Markt beruht auf Treffen - indi-
10243 yiduellen und bei Branchenevents - so dass wir mit den
meisten von ihnen einen engen, laufenden Kontakt haben und
direkt Gber ihre Bedirfnisse und Erwartungen an unsere Orga-
nisation sprechen kdénnen. Ein wichtiger Beobachter unserer
Entwicklung sind auch Geschaftspartner, insbesondere aus der
Immobilienbranche (Kommerzialisierer, Verwalter, Bautrager und
ausfihrende Unternehmen) sowie Architekten und Designer.

Zusatzlich befragen wir unsere Kunden und Partner regelmaBig
und systematisch auf solche Art und Weise nach ihrer Meinung,
dass die Antworten glaubwrdig sind:

|  Umfragen, u.a. nach Messen;

| Befragung und Interviews mit Vertriebspartnern in Polen;

| Untersuchung des Verkehrs auf den Websites;

|  Jobmessen.

Wie in den vergangenen Jahren war der Prozess der Erstellung
dieses Berichts fir uns eine Zeit des Dialogs mit der Umgebung. In
einer speziellen Umfrage haben wir unsere wichtigsten Stakehol-
der nach lhrer Meinung zum vorherigen CSR-Bericht (2014-2015)
und ihren Erwartungen an den Umfang und Inhalt des vorliegen-
den Berichts gefragt. Wir erhielten mehr als 150 ausgefillte Fra-
gebogen, von denen die meisten Meinungen unserer Mitarbeiter
und Kunden waren.

10@;{4 Ausgewahlte Erkenntnisse der Umfrage:

| Beinahe 100% der Befragten betrachten die Unternehmens-
gruppe Nowy Styl als ein verantwortungsbewusstes Unter-
nehmen, wobei die Uberwiegende Mehrheit (80%) in dieser
Hinsicht eine hohe oder die héchste Bewertung vergibt. Im
Vergleich zum vorherigen Bericht ist der Anteil der positi-
ven Meinungen sogar um 11% gestiegen. Gleichzeitig sank die
Anzahl der Personen, die die Unternehmensgruppe als wenig
oder gar nicht verantwortungsbewusst betrachten von 4%
auf nur 1%.

| Auch die Zahl der positiven Bewertungen des vorherigen
CSR-Berichts ist gestiegen, und zwar von fast 60% auf 66%,
wobei gleichzeitig die Zahl derjenigen, denen der Bericht nicht
bekannt ist, zurlickgegangen ist (von 20% auf 13%). AuBerdem
erkennt die groBBe Mehrheit der Befragten die positiven Auswir-
kungen der Verdffentlichung von CSR-Berichten. Rund 9 von
10 Befragten sind davon Gberzeugt, dass die vorangegangene
Studie das Unternehmen glaubwrdig gemacht und dazu bei-
getragen hat, dass es als transparenter betrachtet wird.

| Die Ergebnisse, Gber das sich die Unternehmensgruppe Nowy
Styl freut, gelten der Produkthaftung, Beziehungen zu den
Kunden und Arbeitsbedingungen. Weniger gut wurde das
Engagement flr die lokalen Gemeinschaft bewertet: mehr als
die Halfte der Befragten ist der Ansicht, dass sich das Unterneh-
men nicht ausreichend am Leben der Region beteiligt ist, und
fast 30% betrachteten diesen Bereich als seine Schwachstelle.
Angesichts der betrachtlichen Unterstitzung durch die Gruppe
kann dies bedeuten, dass die KommunikationsmaBnahmen um
sozial ausgerichtete Projekte verstarkt werden mussen.

| Das groBte Interesse haben bei den Befragten folgende The-
men geweckt:
> neue Technologien und umweltfreundliche Lésungen in

der Produktion;
> Arbeitnehmerentwicklung;
> Einfluss des Unternehmens auf die Entwicklung der Umge-
bung und der Wirtschaft;
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> Sorge um die Gesundheit und Sicherheit der Kunden;
> Beschaftigungszahl und Arbeitsbedingungen in der Unter-
nehmensgruppe Nowy Styl.

| Relativ wenig beachtet von den Befragten blieben Umweltas-
pekte wie Wasserverbrauch sowie Abwasser- und Abfallma-
nagement. Das ist ein Signal daflr, dass man die Notwendigkeit
und Bedeutung der UmweltschutzmaBBnahmen starker her-
vorheben muss.

Mehr als die Halfte der Befragten hat sich mit dem vorherigen
CSR-Bericht in elektronischer Form vertraut gemacht, was ein
Hinweis darauf sein sollte, wie weitere Veroffentlichungen zu
erfolgen haben.

Die Umfrage zeigt, dass die Unternehmensgruppe Nowy Styl in
den Jahren 2016-2017 ihre Position als ein verantwortungsbe-
wusstes Unternehmen gefestigt hat. Es gibt allerdings immer noch
verbesserungsbedurftige Bereiche. Die Erkenntnisse der Analyse
werden bei der Umsetzung von laufenden MaBnahmen und in
operativen Planen flr die kommenden Jahre berlicksichtigt. Wir
haben diesen Erkenntnissen bei der Bewertung der Wesentlich-
keit und bei der Auswahl der Aspekte, die wir in diesem Bericht
beschreiben, Rechnung getragen.

Bei der Umfrage haben wir die Teilnehmer nach den besten
CSR-Praktiken von unserem und anderen Unternehmen gefragt.
Die interessantesten Antworten haben wir ausgezeichnet, hier
ist eine davon:

Als grofSter Erfolg sehe ich die Schaffung
eines neuen Ethik-Kodexes und der dafiir
zustdndigen Stelle an. Entschlossenheit
und Konsequenz bei der sich gestellten
Zielsetzung fiihren dazu, dass wir als
Mitarbeiter uns sicher und komfortabel
fiihlen konnen. Zusditzlich ist das
Unternehmen dadurch vor allem fiir seine
Mitarbeiter transparenter geworden.

Joanna Smietana
Reklamationsabteilung



International organisations

GRI Wir beteiligen uns auch - als Unternehmensgruppe oder
10213]  3ls auf den Méarkten einzelner Lander tatige Gesellschaf-
ten - an Initiativen und treten Organisationen bei, die Standards
fur Produkte und Geschaftspraktiken, insbesondere in unserem
Sektor festlegen und aufrechterhalten.

| - UN-Global Compact-Initia-
tive - seit 2012 sind wir Mitglied dieser internationalen Platt-
form, die Unternehmen und Einrichtungen vereint, die sich
an die universellen Grundsatze der UNO fiir Menschenrechte,
Arbeitsstandards, Umweltschutz und Korruptionsbekdmpfung
halten.

| - European Office Furniture Federation ist eine Organi-
sation, die die Branche des Alten Kontinents bei europaischen
Einrichtungen und international vertritt und standardisierte
Wirtschaftsdaten erhebt.

Polen

| - eine der einflussreichsten pol-
nischen Unternehmensverbdnde. Sie vereinigt mehr als 4,1
Tsd. Unternehmen, die insgesamt Gber 1 Million Arbeitnehmer
beschaftigen und ist Mitglied des Rates fir Gesellschaftlichen
Dialog.

| - eine Unternehmerorganisation, die Manager
der gréBten Unternehmen in Polen vereinigt.

| - Familienun-
ternehmen sind das Rickgrat des europaischen Geschafts.
Zu den aktuellen Herausforderungen dieses Sektors in Polen
gehdren u.a. Modelle fur Internationalisierung von Unterneh-
men und Geschaftsnachfolge. Unsere Griinder Adam und Jerzy
Krzanowski nehmen an dieser Diskussion teil: im Rahmen von
Podiumsdiskussionen in Sopot (EFNI 2016, EFNI 2017) und
Katowice (Europaischer Wirtschaftskongress 2016 und 2017)
und geschlossenen Geschaftstreffen.

| - eine Organi-
sation, die Unternehmer und Arbeitgeber der Region Kar-
patenvorland vereint. lhr Mitgrinder ist Jerzy Krzanowski,
Miteigentimer der Unternehmensgruppe Nowy Styl.

| - ein Verband, der mehr als 180 Unternehmen aus
dem Sektor der IT-Technologien und fortgeschrittener Unter-
nehmensdienstleistungen vereint.

| (®5s.30).

Deutschland

[ - Industrieverband Blro und Arbeitswelt e.V. - ist eine
deutsche Organisation, die Biromobelhersteller vereint sowie
Forschungen betreibt und Branchenstatistiken erstellt. Ihre Mit-
glieder fordert und sie bei den Normungseinrichtungen vertritt,
aber auch sektorbezogene Projekte in Gang bringt. Die Organi-
sation war u.a. Initiatorin der Schaffung eines OFML-Datenstan-
dards und offener Anwendungen zur Innenraumgestaltung.

| - wir haben zertifizierte Quality Office-Exper-
ten, die unsere Vertriebspartner und Kunden in Ergonomie,
Arbeitsorganisation, Mébeltechnologien und Arbeitssicherheit
schulen.

| - seit Herbst 2017 sind wir Mitglied
des Deutschen Designrates, einer der flhrenden europaischen
Organisationen, die flr die Designentwicklung zustandig ist.

Frankreich

| - Landeskammer der Franzosischen Mébelindustrie.
| - Verband der Arbeitsplatzverwalter.

GroBbritannien

| - British Institute of Facilities Management - ist eine
Organisation, die mehrere tausend Unternehmen und Experten
auf dem Gebiet Facility-Management vereint. Sie fordert die
Entwicklung von Kompetenzen und bietet eine Plattform flr
den Austausch von Kenntnissen und Erfahrungen.

Niederlande

| - CSR Netherlands - im Unternehmensnetz
von MVO Nederland entwickeln Unternehmer zusammen mit
Experten Werkzeuge und teilen gute CSR-Praktiken.

- NEN ist eine niederlandische Normungs-
organisation. Hans Bloemendaal von Rohde & Grahl BV war
Vorsitzender des Ausschusses, der die neue Norm NPR 1813
zur Standardisierung von Blrostihlen ausgearbeitet hat.

| - eine Organisation von Fachleuten auf dem Gebiet der
Inneneinrichtung von Buros.
| - eine Organisation der niederldndische Architekten.

Schweiz

[ - Verband der Schweizer Mébelunternehmen.
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Wir schaffen BUROS, die Menschen
und Organisationen dienen
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@ Strategische Ziele

| o
Mehr als ein Produkt ZeitgemafRe Losungen
Kompetenzentwicklung und Optimierung und Verbesserung
Verbreitung der Lésungen der Produkteinfiihrungen,
in folgenden Bereichen: um dynamisch auf die
> Wellbeing Kundenanforderungen und
> Internet der Dinge Marktveranderungen reagieren
> Akustik zu kénnen.
>

Reduktion des Einsatzes
von Schadstoffen

in Produkten

> Untersuchungen und
Consulting des Blroraums

Verpflichtungen fir 2018-2019
J |  Um die Einfihrung der auf die Bedurfnisse der

Kunden abgestimmten Produkte zu erleichtern,

werden wir eine interne Wissensdatenbank Uber

Anforderungen hinsichtlich der Normen und

Zertifikate fir Materialgruppen, Produkte und

Komponenten, die auf den einzelnen Markten

funktionieren, aufbauen.

|  Wir werden die Optimierung der Einflihrungs-
prozesse und des Wissensflusses Uber Produkte,
durch Ubertragung des internen Zertifizierungs-
verfahrens der Produkte und der Datenbank
Uber Zertifikate in das Produktlebenszyklusma-
nagementsystem (PLM) fortsetzen.

| In das Beschaffungsverfahren werden wir Spe-
zifikationen der Beschaffungsanforderungen an
Rohstoffe und Komponenten fiir Produkte des
Designmarktes aufnehmen.

] O PIRESLITON.
| (rey DrocowneCy
=

. e <
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Aufbau des Bewusstseins

Sensibilisierung far Auswirkungen
des Buroraums auf die

Erflllung der BedUrfnisse seiner
Benutzer und die Effizienz von
Geschaftsablaufen.

Unsere Beteiligung am Prozess der Umsetzung nachhaltiger Entwicklungsziele:

1 2 RESPONSIBLE GOOD HEALTH INDUSTRY, INNOVATION
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Umfassendes Produktportfolio

Die Unternehmensgruppe Nowy Styl ist Experte flr
die Mo6belausstattung von Biros und 6ffentlichen
Raumen. Unser Angebot besteht aus Dienstleistungen und Pro-
dukten von 6 Marken:

Nowy Styl - Freundliche Stihle fir jeden Innenraum

BN Office Solution - Raum ohne Beschrankungen

Grammer Office - Parameter des Komforts. Perfekte Ergonomie
Rohde & Grahl - Arbeite komfortabel

Sitag - Schweizer Prazision

Forum Seating - Sitzsysteme fiir anspruchsvolles Publikum

GRI GRI
102-2| |102-7

We KNOW HOW to #MakeYourSpace

Unsere Ldsungen verkaufen wir sowohl im Commodity- als auch
im Projektsegment und nutzen dabei den direkten und indirekten
Kanal - wir verfligen Uber einen Kreis von spezialisierten inter-
nationalen Vertriebspartnern (3.500 Partner im EMEA-Raum).

Far die Umsetzung strategischer Ziele im Produktbereich ist die
zentrale Abteilung fir Produktmanagement verantwortlich. Neue
Projekte werden zusatzlich mit dem Produktrat konsultiert. Die
Produkteinfiihrungen sind genau auf die BedUrfnisse der Kunden
und die sich andernden Normen und Marktanforderungen im
Bereich der Umweltbeeinflussung, Gesundheit und Produktsi-
cherheit abgestimmt. Die Informationen darlber erheben wir seit
2017 in unserer internen Wissensdatenbank.

Beim Aufbau der Beziehungen zu unseren Kunden sorgen wir vor allem flr ihre Bestandigkeit und legen ihnen Vertrauen zugrunde,
das sich aus wirklichen Vorteilen ergibt, die der anderen Partei angeboten werden.

WERTE, DIE EIN OPTIMAL GESTALTETES BURO SCHOPFT

>

>
>

WWW. mys.
nowystylgroup.com
Expertenberichte
Teilnahme unse-

rer Experten an
Konferenzen und
Branchenevents

We KNOW HOW to
#MakeYourSpace

Ergonomisch
fortgeschrittene
Produkte
Sicherheitszertifi-
kate

Interne
Qualitatsprifungen
Schulungsunterla-
gen und Schulun-
gen in Ergonomie
Aktion ,Schmer-
zen? Wechseln Sie
den Stuhl!”

>

Investitionen in
umweltfreundliche
Produktion
Umweltbildung
Designen von
Produkten, die mit
dem Kreislaufwirt-
schaftsmodell kon-
form sind

>
>

Zertifikate

interne For-
schungs- und Ent-
wicklungsabteilung
- neue Fertigungs-
technologien
Analyse und Ent-
wicklung interner
Prozesse der
Qualitatskontrolle

>

Zusammenarbeit
an Produkten

mit anerkannten
Designern
Teilnahme an
internationalen
Rankings und
Design-Wettbe-
werben - Auszeich-
nungen u.a. Red
Dot Award, Iconic
Award, German
Design Award
Unterstltzung der
Innenarchitekten

27



GemanB unserer Mission wollen wir, dass Blros und 6ffentliche
Raume unseren Kunden méglichst gut dienen, so dass die Wert-
schopfung fir unsere Kunden die Hauptaufgabe aller Abteilungen
unseres Unternehmens ist und die Ausrichtung unserer langfris-
tigen Entwicklung in diesem Bereich in den strategischen Zielen
festgelegt ist, die den Trends und Herausforderungen des Marktes
entsprechen.

Wir sind uns auch des gesellschaftlichen Einflusses bewusst, den
wir durch die geschaffenen Innenrdume ausiben, so dass wir
nicht nur auf die BedUrfnisse unserer Kunden reagieren, sondern

auch verantwortungsbewusste BeschaffungsmaBnahmen einlei-
ten und das Bewusstsein des Einflusses des Blroraums und der
verfligbaren Lésungen erhdhen.

Unsere Strategie kommunizieren wir mit dem Spruch ,We KNOW
HOW to #MakeYourSpace”, der betont, dass wir durch unsere
Kompetenzen, Kenntnisse und Erfahrung nicht nur gesunde,
sichere und qualitativ hochwertigste Produkte liefern, sondern
auch ein verantwortungsvoller Partner werden kénnen, mit dem
man gemeinsam Geschaftserfolg aufbauen kann.

Ein optimal gestaltetes Blro - unsere Inspirationen

Unsere Beziehungen zu Kunden bauen wir auf dem gegenseiti-
gen Verstandnis der BedUrfnisse und Erwartungen auf. Als einer
der groBten Experten in unserer Branche flhlen wir uns fir den
Aufbau des Bewusstseins der Bedeutung des Bliroraums, fir die
Erflllung der Bedurfnisse seiner Benutzer und die Effizienz der
Geschaftsablaufe verantwortlich.

Far ein optimal gestaltetes Bliro beachten wir drei Elemente:

| - ein BUro sollte nicht nur gesund und komfortabel
sein, sondern auch fir das Wohlbefinden seiner Mitarbeiter,
verstanden als Geflhl von Befriedigung und Unterstltzung flr
eine individuelle Arbeitsweise, unabhangig von der Generation,
aus der sie kommen, sorgen. Ein solches Biiro ist nicht nur ein
Instrument des Employer Branding, sondern baut Engagement
auf und férdert Kreativitat.

| - einerseits setzt ein ineffizient gestalteter Arbeitsraum
das Unternehmen dem Risiko von erheblichen Verlusten aus,
andererseits aber kann das Blro die Umsetzung der Geschafts-
strategie des Unternehmens unterstttzen und den Prozessfluss
durch gute Abstimmung der Inneneinrichtung auf die Abteilun-
gen, die ausgewahlte Prozesse durchflhren, erleichtern.

| - effektive und funktionelle Raumnutzung; Anpassung
des Blromodells an die Organisationskultur des Unternehmens
und die Arbeitsstile sowie an die vorhandene Flache bei ihrer
gleichzeitigen maximalen Nutzung.

2017 haben Experten unserer Abteilung fir Untersuchungen und
Consulting des Arbeitsraums eine Analyse durchgeflhrt, in der
sie in jedem dieser drei Berei-
che aufgezeigt haben. Diese wirtschaftlichen, demografischen
und gesellschaftlichen Erscheinungen pragen die heutigen und
zukinftigen Bedirfnisse der Unternehmer und die Erwartungen
der Arbeitnehmer an den Blroraum und stellen somit Blrotrends
dar, die die Entwicklungsrichtung unserer Branche bestimmen
(©5s.29).

Wir teilen unsere Kenntnisse auf diesem Gebiet nicht nur mit
unseren Kunden, fir die wir Dienstleistungen der Beratung und
Arbeitsplatzuntersuchung erbringen, sondern inspirieren gerne
auch Umfelder, in denen wir tatig sind.

1. Priifberichte - sind Quelle von Originaldaten und Experten-
analysen sowie ein praktisches Werkzeug, das unseren Kunden
und Partnern die Durchflihrung von Projekten zur Blroeinrichtung
erleichtert. Die Unterlagen stellen wir kostenlos im Internet und in
Papierversion zur Verfligung, sie werden auch bei Vortragen und
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Diskussionen genutzt, die Branchenveranstaltungen begleiten.

- ein von Experten ausgearbeiteter
Bericht, der auf der Grundlage von durchgefiihrten Untersuchun-
gen die 5 wichtigsten Probleme gegenwartiger Blros identifi-
ziert hat. In dem Bericht sind Hinweise, Inspirationen und fertigte
Lésungen, wie man mit den Problemen umgehen oder sie ver-
meiden sollte.

- dieser Bericht ist mit dem
Ziel entstanden, Stereotype mit den tatsachlichen Erwartungen
der IT-Mitarbeiter an Biro und Arbeitgeber zu konfrontieren.
Wir haben ihn in Zusammenarbeit mit der Abteilung flr Market
Research der Firma Antal erstellt. Der Bericht ist auf Basis von
Umfragen und Interviews mit Programmierern entstanden.

- ein Bericht tber die jahrliche
Umfrage zur Motivation der Mitarbeiter aus dem EWG-Raum;
unsere Experten haben die Verdffentlichung unterstitzt und auf
Ldsungen im Bereich der Arbeitsplatzorganisation hingewiesen,
die das Engagement steigern.

- ein Bericht, der Teil eines gréBeren
Projekts von Harvard Business Review Polen ist, welcher die neu-
esten und wichtigsten Trends bei der Gestaltung des Arbeitsraums
prasentiert. Wir waren Partner dieses Projektes und unterstitzten
es inhaltlich.

- eine Reihe von Berichten
Uber die Situation in der BPO/SSC-Branche in den regionalen
Hauptstadten: Poznan, Warszawa, Wroctaw, Lublin und Rzeszéw
im Jahre 2017. Wir waren inhaltlicher Partner der Verdffentlichung.

5t




EINFLUSS DER GLOBALEN TRENDS AUF DAS ARBEITSUMFELD

User experience

Employee experience

Innovative economy

Innovative creative space

Green economy

Biophilic design

PEOPLE

Wellness Sharing economy

Wellbeing@work Desk sharing

&

PROCESS

Agile culture Growth mindset Crowdsourcing

Agile working Communication hub Corpo-coworking

PLACE

Storytelling Work-life blending
Office-telling Third place
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2. Auftritte unserer Experten auf Branchentreffen

- seit
Jahren gehoren groBe polnische Stadte zu den attraktivsten
Standorten fur Outsourcing-Zentren im EMEA-Raum. Die BSS/
ITO-Branche ist eine der sich am dynamischsten entwickelnden
Branchen hinsichtlich der Beschaftigung und wandelt sich um/
professionalisiert sich gleichzeitig. Um die Herausforderungen
und die Erwartungen der Kunden aus dieser Branche gut kennen-
zulernen, haben wir 2016 die Zusammenarbeit mit der Stiftung
Pro Progressio und dem ASPIRE-Verein aufgenommen - Orga-
nisationen, die Unternehmen aus dieser Branche vereinen und
eine Plattform fir Wissensaustausch und Unterstttzung bester
Praktiken sind.
| 2016 haben wir zusammen mit Pro Progressio eine Reihe
von Regionaltreffen ,,BPO-Frihsticke” initiiert. Wir haben 6
Stadte besucht: Gdansk, Lublin, Poznan, Rzeszéw, Wroctaw
und Warszawa; Wir haben unser Wissen Uber einen effektiven
Biroraum, seinen Einfluss auf Mitarbeiter und die Organisation
ausgetauscht.
| 2017 haben wir konsequent unsere Strategie fiir Real Estate
und BSS weiterentwickelt und ca. 50 Konferenzen und Bran-
chentreffen in Polen inhaltlich untersttzt.
| Zu den Events in anderen Méarkten gehérten u.a. Real Estate
Market Forum Stavebné férum, Workplace Solutions Forumin
Bratislava und Smart Workspace Design in Amsterdam.

Der BSS-Sektor in Polen erfiihrt standige Verdnderungen, davon weitgehende
Verdinderungen, die sich auf Arbeitsumgebung beziehen. Sie sind Teil von
Image-Strategien der Unternehmen, Employer Branding, Arbeitsergonomie
und ihrer Optimierung. Die Unternehmensgruppe Nowy Styl unternimmt seit
einigen Jahren eine Reihe von Initiativen, deren Ziel die Bildung sowohl von
Fiihrungskrdiften als auch von breit verstandenen Arbeitnehmerkreisen ist,

deren Ergebnis eine erkennbare Verbesserung der Arbeitsergonomie und
des Images des BSS-Sektors als bewusster und etablierter Arbeitgeber ist.

Wiktor Doktér
Vorstandsvorsitzender/CEOQ, Stiftung Pro Progressio

- wir fihren regelmaBig Schu-
lungen fir Vertriebspartner von allen Markten durch. In Deutsch-
land haben wir 2016 eine Reihe von Veranstaltungen ,NEW
WORK?* (Trainings in Berlin, Stuttgart, Minchen, Disseldorf und
Steyerberg) organisiert. Flexible Arbeitswelt, Y+Z-Generation,
Biro-Layout und Planungsmethoden, effektive Arbeitsplatznut-
zung und der Begriff ,,Office Change Management” - das waren
einige der Themen, die in der Schulung besprochen wurden.
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- Schulungen, die in
Zusammenarbeit mit den Architektenkammern und SARP in Kra-
kau organisiert werden, Teilnahme an den wichtigsten europai-
schen Messen: Orgatec 2016, Salone del Mobile in Mailand 2017,
Workspace Expo in Paris; und an polnischen: 4 Design Days 2017
in Katowice, £6dz Design Festival 2016 und 2017, Lubliner Design
2016; Mitorganisation des Wettbewerbs ,,Office Superstar 2017,
bei dem Architekturstudienrichtungen und Investoren um den
Titel der besten Blrointerieurs in Polen gewetteifert haben.



Das von Mac Stopa
designte Pressebliiro
des Magazins ,Interni“
mit unseren Produkten
Tauko und Tapa bei dem
Milano Design Week
2017. Die Ausstellung
wurde spater von der
International Interior
Design Association
(IIDA) aus Chicago mit
dem IIDA International
Excellence Award
ausgezeichnet.

3. Inhaltliche Zusammenarbeit mit Branchenmedien -
unsere Artikel und Meinungen unserer Experten finden Sie in
den fihrenden Zeitschriften Uber:

|  Geschaftsthemen

| BSS-/Real Estate-Branche

|  Mb&belindustrie

| far Designer und Architekten

| HR-Bereich

4. Office Inspiration Centre in Krakow (Krakau) - 2017 er6ffne-
ten wir in Krakdéw unseren Flaggschiff-Showroom - einen Raum,
der gestaltet wurde, um zu inspirieren. Hier zeigen wir die aktu-
ellen Trends flr Biroinneneinrichtung und ein Modellblro, das
in funktionale Zonen aufgeteilt ist. Hier fihren unsere Experten
aus der Abteilung fur Produktschulungen und der Abteilung fir
Untersuchungen und Consulting des Arbeitsraums Schulungen
durch. Hier schlieBlich organisieren wir Konferenzen und externe
Schulungen, um sich mit unseren Kunden und Partnern zu treffen.

Home of Vision - im gleichen Jahr wurde in Sennwald, am Sitz
unserer Marke Sitag, der Showroom Home of Vision eréffnet, wo
Loésungen fir effektive Bliros prasentiert werden. Eine inoffizielle,
fast heimische Atmosphare dieses Blros ist eine Nachbildung
eines modernen, die Kreativitat stimulierenden Biroinnenraums.

Unsere Blroldsungen prasentieren wir Kunden auch in sonstigen
26 Showrooms in den europaischen Stadten und im Nahen Osten
(® Karte, s.12). Wir richten sie laufend immer wieder neu ein und
erganzen das Angebot um neue Produkte.

Biiros 3

5. #OfficeVR - auf der Orgatec 2016 in KdIn haben wir als
Premiere die innovative Anwendung der virtuellen Realitat -
#0OfficeVR - vorgestellt. Mit dieser Anwendung konnten die Kun-
den den Aufenthalt in einem virtuellen Raum eines funktional
eingerichteten Biros komplett genieBen und Farben, Mobelsys-
teme oder ihre Aufstellung konfigurieren. Die Lésung stief3 auf
groBe Begeisterung, so dass wir in den nachsten Monaten ihre
weiteren Varianten entwickelten. Heute bieten wir unseren Kunden
3D-Visualisierungen in Form von 360°-Panoramen, die sie - von
ihrem eigenen Smartphone aus mit VR-Brillen betrachtet - in
einen Blroinnenraum Ubertragen. Das Werkzeug erleichtert die
Verlagerung in einem virtuellen Raum, der speziell fir den Kunden
entworfen wurde, wodurch folglich das Risiko der Korrekturen
auf mehr fortgeschrittenen Planungsetappen reduziert wird. Die
stationare Version der Anwendung #OfficeVR ist in Office Inspi-
ration Center erhaltlich.

6. Website

A. 2016 haben wir die inspirierende Webprasenz ,Make Your
Space” (www.nowystylgroup.com/mys) geschaffen, wo wir
in einer interaktiven Form Expertenkenntnisse im Bereich der
Arbeitsplatzorganisation auf Basis unseres Konzeptes ,Mitarbei-
ter, Prozess, Raum” prasentierten.

B. 2017 haben wir die unternehmensgruppentbergreifende
Website www.nowystylgroup.com errichtet. Einen wichtigen
Platz nahm dort die Inspirationszone ein: eine Datenbank mit
Artikeln unserer Experten und abgeschlossenen Projekten. Flr
dieses Projekt erhielten wir den Titel ,Honorable Mention“ und
eine Nominierung fur die Auszeichnung Site of the Day im Wett-
bewerb Awwwards.com.

Office Inspiration Centre in Cracow
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Gesundheit, Qualitat und Sicherheit der Produkte

Sorge flr Gesundheit, Sicherheit und Nutzungskom-
fort aller unserer Produkte ist die Grundlage fir ihre
Entwicklung und Fertigung.

GRI
103-2

GRI
416-1

Zertifikate und Zulassungen

Bei der Einhaltung der Qualitat, Sicherheit und Umweltnormen
unserer Prozesse und Technologien helfen uns die eingefihrten
Managementsysteme, die nach den Standards des Qualitatsma-
nagementsystems nach I1SO 9001, des Umweltmanagementsys-
tems nach ISO 14001 und des FSC-Systems (ausgewahlte Fabriken)
funktionieren, sowie Sicherheits- und Arbeitsschutzmanagement-
systeme: werkseigene Produktionskontrolle, OHSAS 18001 und
PN-N 18001. Unsere Werke arbeiten nach diesen Vorschriften.

Unsere Produkte unterziehen wir internen Prifungen in unserem
eigenen Prifzentrum in Polen sowie an zertifizierten externen
Prufstellen in Polen und im Ausland.

In unserem Angebot haben wir auch Produkte, die unter die
Bestimmungen der Richtlinie der Europadischen Union des ,,neuen
Konzeptes” zur Produktsicherheit fallen:

| Tische und Schreibtische mit elektrischer Hohenverstellung

|  Teleskop-/mobile Tribtinen mit Elektroantrieb

In diesem Fall sorgen wir fir entsprechende externe Prifungen
und die CE-Erklarung.

Unser Produktportfolio ist sehr umfangreich, von Produkten fiir
hausliche Arbeitszimmer bis hin zu Produkten flr den soge-
nannten Designmarkt. Home-Office-Produkte geben wir auf der
Grundlage einer Konstruktionsbewertung und einer Bewertung
des méglichen Risikos zum Inverkehrbringen frei. Internen Pri-
fungen werden zwingend alle Produkte unterzogen, die fir den
Designmarkt in Verkehr gebracht werden. Ein Teil der internen
Prifungen wird auch durch Prifberichte bestatigt, die von unab-
hangigen Prifeinrichtungen, davon von akkreditierten Stellen, die
zur Ausstellung der Zertifikate berechtigt sind, erstellt werden.

UNSERE PRODUKTE ERFULLEN DIE ANFORDERUNGEN FOLGENDER EUROPAISCHER NORMEN:

Aufbewah-
rungsmobel
Stationdre Mitarbeiter- (Schrinke, Konferenz-
Stiihle: Drehstiihle: Schreibtische Containers) und Cafétische
EN 16139 EN 1335-2 EN 527-2 EN 14073-2 EN 15372
Festigkeit EN 1728 EN 1335-3 EN 527-3 EN 14073-3 EN 1730
gret, EN 1022 EN 1022 EN 14074
Dauerhaltbarkeit
und Sicherheit EN14703
EN 12727
EN1729-2
MaBe EN 1729-1 EN 1335-1 EN 527-1
ZERTIFIKATE

Festigkeit, Dauerhaltbarkeit und Sicherheit:

Zertifizierungsstellen Land

GS-Zertifikat (Geprufte Sicherheit - GS)

TUV Rheinland, TOV SUD Deutschland

NF Office Excellence - Zertifikat

FCBA Frankreich

Zertifikate

> Institut fir Technische Aufsicht Polen
> COBRABID-BBC - Polnisches Zen-

trum fr Prtfungen und Zertifizie-

rung S.A.
> Institut fUr Holztechnologie

> SZU-Test (Engineering Test Institute)  Tschechien

Quality Office - Zertifikat

Qualitatsforum Deutschland
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Anforderungen an die Ergonomie:

Zertifizierungsstellen Land
Ergonomie Gepruft - Zertifikat TUV Rheinland Deutschland
Zertifikat zur Bestatigung TUV sSUD Deutschland
der Konformitat mit NPR 1813
Zertifikat zur Bestatigung TUV SUD Deutschland

der Konformitat mit PPP 51051A

Protokolle der Ergonomiebewertung

Prof. J. Nofer-Institut fir Arbeitsmedizin Polen

Sicherheit hinsichtlich Gefahrstoffe und der Emission von fliichtigen organischen Verbindungen

und Formaldehyd:

Zertifizierungsstellen Land
Toxproof-Zertifikat / Schadstoffgepriift TUV Rheinland, TOV SUD Deutschland
Blauer Engel - Zertifikat RAL GmbH Deutschland
Hygieneatteste - Nachweis fur die Erfillung Polen
nationaler Sicherheitsanforderungen fur
offentliche Rdume in Polen
Hygieneklasse E1 (Formaldehyd-Emission) Institut fir Holztechnologie Polen

nach EN 717-1

Festigkeit, Dauerhaltbarkeit und Sicherheit sowie Schwerentflammbarkeit unserer Polsterstoffe -

u.a. hinsichtlich der Gefahrstofffreiheit und der Umweltsicherheit:

Zertifizierungsstellen Land
Zertifikat Oeko Tex Standard 100 TUV Rheinland, TOV SUD Germany
Zertifikat EU Ecolabel RAL GmbH Germany

FSC-Zertifikat (© s. 68)

Biiros

\7

Blauer Engel

6 Produktlinien von Rohde & Grahl sind seit Mitte 2017 mit dem altesten
Umweltzeichen der Welt versehen; dieses Zertifikat bedeutet, dass
unsere Produkte deutlich bessere Umwelteigenschaften gegentiber
denen der Konkurrenz aufweisen; die Bewertung betrifft den gesamten
Produktlebenszyklus.
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Aufgrund eines umfangreichen Produktportfolios und um den
Kunden zuverlassige Informationen Uber die Zertifikate unserer
Produkte zur Verfligung zu stellen, verwalten wir das Wissen
in diesem Bereich systematisch Uber die SharePoint-Plattform.
Dort finden unsere Mitarbeiter leicht immer aktuelle Unterlagen
Uber Produkte und Komponenten: Zulassungen, Prifberichte,
Zertifikate und Erklarungen.

Forum Seating

Aufgrund von Besonderheit der Projekte, flr die die Produkte
von Forum Seating bestimmt sind, lassen wir sie immer durch
unabhangige Einrichtungen auf ihre mechanische Sicherheit und
Ergonomie (nach EN 12727, EN 16139, EN ISO 9227, EN 13200-4,
NF D 60-013, BS 5852, EN ISO 3385, EN 1728, Protokoll der Ergo-
nomischen Bewertung, Hygieneattest) priifen.

Zusatzlich Uberprifen wir:

| Schwermetallgehalt,

| Abscheidung von giftigen Verbrennungsprodukten (Sitze fir
den Verkauf auf dem polnischen Markt, nach PN-B-02855)

Ergonomie

Ergonomie im Blro bedeutet nicht nur einen komfortablen und
entsprechend eingestellten Stuhl, sondern einen ganzheitlichen
Ansatz, der dabei hilft, Gerdte und Werkzeuge auf die physischen
und psychologischen Eigenschaften der Menschen abzustimmen.

Unser Beitrag zur Ergonomie beginnt mit dem Designen der Mdbel,
bei dem uns jeweils die Idee vorschwebt, wie sie die Gesundheit
der Endbenutzer positiv beeinflussen kdnnen. Unsere Produkte
entstehen in Ubereinstimmung mit den Normen: EN 1SO 92411,
EN 1335-1, EN 527-1und NPR 1813.

Die Grundlage fiur einen gesunden Arbeitsplatz, insbesondere

bei Berufen, die eine lang dauernde Einzelarbeit am Schreibtisch

erfordern, ist ein ergonomischer Stuhl. Wir bieten Biirosessel mit

innovativen Unterstlitzungssystemen, dem sog. dynamischen

Sitz an:

|  GLIDE-TEC (kommt in Produkten der Marke Grammer Office
zum Einsatz, eine patentierte Losung)

| Duo-back (kommt in Produkten der Marke Rohde & Grahl zum
Einsatz)

| S-MOVE (entwickelt fur die Stuhllinie 4ME der Marke BN Office
Solution)

| X-MOVE (eine bewegliche Verbindung der Lehne und des Sit-
zes, Patentverfahren lauft)

| AirShape (4-Kammer-System zur Anpassung der Lehne an den
Ricken, eine patentierte Losung)

| SITAG SPRING - MOTION (entwickelt fur die Stuhllinie
SitagWave)

Als Erganzung eines solchen Arbeitsplatzes dienen

-Schreibtische, die eine schnelle Anderung der Arbeitspo-
sition in eine stehende Position ermdglichen. 2016 haben wir ein
neues Schreibtischmodell mit Hohenverstellung fir das Play-
&Work-System eingefiihrt, derzeit kbnnen unsere Kunden schon
zwischen 4 Modellen wahlen (eModel, Play&Work, Xio Motion und
SitagActive Liftmatic).Liftmatic).
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|  Emission von fliichtigen organischen Verbindungen (VOC)
(Sperrholz, PU-Schaumstoffe und Polsterstoffe samt externen
Herstellerprifungen)

| Entflammbarkeit (alle Produkte, die als schwerentflammbar
eingestuft wurden, nach regionalen Normen, davon EN ISO
11925-2, EN 1021-1i EN 1021-2, EN 13501-1; ISO 13823; ISO 1716,
BS 5852, DIN 4102; DIN 53438)

| Akustik - Schallabsorptionspriifungen in einer Nachhallkam-
mer (nach ISO 11654; ISO 354)

In den Jahren 2016-2017 wurden in der Unter-
nehmensgruppe Nowy Styl keine VerstdBe
gegen Regelungen oder freiwillige Verhaltensregeln hinsichtlich
der Auswirkungen der Produkte und Dienstleistungen auf die
Gesundheit und Sicherheit festgestellt. Es wurden auch keine Ver-
stdBe gegen Vorschriften Gber die Kennzeichnung von Produkten
und Dienstleistungen bzw. Zuverlassigkeit der Marketingangaben
dazu verzeichnet.

GRI GRI GRI
416-2| |417-2| |417-3

HOW DO WE UNDERSTAND ERGONOMICS?



Biiros 3

Far spezielle Kundenbedirfnisse entwickeln wir ferner Stihle fir
Menschen mit untypischen Wirbelsdulenerkrankungen - Beispiele
flr diese Produkte sind der Arthrodesen-Stuhl und MediTre.

Von Schltsselbedeutung im Kontext der Ergonomie sind die
Kenntnisse - sowohl bei der Entwicklung als auch beim Verkauf
(Auswahl) und der Endnutzung der Produkte, so dass wir unsere
Mitarbeiter, Vertriebspartner und Benutzer in diesem Bereich
grindlich schulen.

Die Ergonomie des Arbeitsplatzes ist ein unverzichtbarer Bestand-
teil jeder internen Produktschulung. In den Jahren 2016-2017
flhrte unser Team flr Produktschulungen Trainings durch, an
denen mehr als 2.000 Personen teilnahmen, und zwar:

EMPFANGER DER PRODUKTSCHULUNGEN

559
340
281
Kunden Vertreiber Mitarbeiter Mitarbeiter
von im
auBerhalb polnischen
Polens Markt

Beispiele fir solche ergonomischen Initiativen auf dem polni-
schen Markt sind die in den Jahren 2016-2017 fortgesetzte Aktion
»,Schmerzen? Wechseln Sie den Stuhl!” und die Férderung der
sogenannten ,,ErgoPunkte” bei Vertriebspartnern einschlieBlich
der dieser Aktion gewidmeten Webseite: www.zmienkrzeslo.pl.
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Akustik

Untersuchungen zeigen, dass 85% der Biiroangestellten einen
niedrigen Gerauschpegel als einen der wichtigsten Faktoren anse-
hen, die ihr Wohlbefinden im Biiro beeinflussen. Leider beschwe-
ren sich 31,6% der Beschaftigten (von rund 2.500, die von uns
befragt wurden) auf Grund von Problemen mit der Akustik am
Arbeitsplatz. Fehlende Ruhe flhrt zu Problemen mit der Kon-
zentration und diese wiederum haben eine schlechtere Effizienz
zur Folge.

Seit einigen Jahren entwickeln wir intensiv interne Kompeten-
zen, um professionell und umfassend auf die Notwendigkeit der
Schaffung von akustisch komfortablen Blrordumen zu reagieren.

2014 wurde ein Team fir Fragen und Einflihrung von akustischen

Produkten bestellt. Das Team entwickelte Kenntnisse Uber die

akustischen Eigenschaften von Stoffen und deren Systemen durch

Forschungen und Schulungen.

| 2016 stellte das Team Fachleute mit akustischer Ausbildung
ein.

| Es wurde auch Ausriistung und Software angeschafft, mit
der Messungen akustischer Parameter der Biroinnenraume
durchgefiihrt werden konnten.

| Wirhaben eine Prifung der in den Normen PN-EN ISO 3382-2
und PN-EN ISO 3382-3 definierten akustischen Parameter am
3D-Modell eines Open-Space-Biiros mit verschiedenen Kon-
figurationen von schalldampfenden Produkten durchgeflihrt
und anhand ihrer Ergebnisse eine Analyse ihres Einflusses auf

die Anderung von akustischen Verhiltnissen vorgenommen.

| Ab Anfang 2017 haben wir unser Angebot an Prifdienstleis-
tungen fur Kunden um die Dienstleistung der akustischen
Prifung erweitert - es ist eine akustische Anpassung, mit der
die Empfehlungen der Normen und Vorgaben von PN-EN ISO
3382-3,DIN 18041, VDI 2569 und PN-B-02151 sowie der in Polen
geltenden Norm PN-B-02151-4 erflllt werden kénnen.

| Wir haben ein Regelwerk aus Vorschriften ausgearbeitet, die
von Architekten bei der Gestaltung der Inneneinrichtung von
Blrordaumen angewandt werden, bei denen dem Aspekt der
Begrenzung der Larmausbreitung Rechnung getragen wird.

| Wir haben Schulungen fir die Abteilung Space Planning und
fir den Verkauf Uber den Einfluss von Larm auf Menschen,
Innenraumakustik und Akustikprodukte durchgefihrt.

Wie im vorangegangenen Zeitraum haben wir die Prifungen der
Schalldampfung unserer Stoffe und Produkte an externen Prifstel-
len durchgefihrt. Fir Produkte mit erhéhten schalldédmpfenden
Eigenschaften und fir ausgewahlte Produkte zur Inneneinrichtung
haben wir eine Reihe von Analysen ihrer akustischen Parameter
durchgeflihrt, deren Ergebnisse in die technischen Blatter dieser
Produkte aufgenommen wurden.

Wir arbeiten an der Entwicklung einer Linie von schallddmmen-
den Produkten fir Blro- und 6ffentliche Innenrdume, die eine
Antwort auf die fUr diese Raume typischen akustischen Probleme
sein werden.




Nachhaltige Produkte und Dienstleistungen

Bei der Entwicklung neuer Produkte berlcksichtigen wir ihren
Einfluss auf die Umwelt in jeder Lebensphase. Wir priifen die Dau-
erhaltbarkeit und die Verarbeitbarkeit der Rohstoffe, aus denen sie
hergestellt sind. Wir sorgen flr ihre unterschiedliche Funktiona-
litat, weil wir wissen, dass universelle Produkte ldanger brauchbar
sein kdnnen. Standig optimieren wir unsere Transportsysteme
und Verpackungen, um ihre Kosten- und Umweltbelastung zu
verringern.

Wir stellen komplette Angaben zu Umwelteigenschaften unserer
Produkte zur Verfigung. Wir erstellen Umweltprofile von Pro-
dukten und kennzeichnen sie hinsichtlich der darin verwendeten
Kunststoffe und der Mdglichkeit ihrer Verarbeitung nach ISO 11469.

Um die Sicherheit der Produkte zu gewahrleisten und ihren Ein-
fluss auf die Umwelt zu minimieren, denken wir stets an die Aus-
wahl von geeigneten Rohstoffen und Komponenten (© s. 67).

Neue EinfUhrungen - welche Richtung streben wir an?

Planung von Produkten:

| wir fUhren interne Schulungen tiber den Einfluss unserer Pro-
dukte auf die Umwelt durch,

| wir modifizieren unsere Einflihrungsprozesse - die Stuhlli-
nie Xilium wird anhand von Materiallisten eingeflihrt, die die
Anforderungen an Lieferanten beztglich der Gesundheits- und
Sicherheitsaspekte der Benutzer (Umwelt, Giftigkeit, Emissi-
onswerte) berlcksichtigen.

| 2017 haben wir in Frankreich die Zusammenarbeit mit API‘UP
aufgenommen, die auf Upcycling und Dienstleistungen zur
Entwicklung der Kreislaufwirtschaft spezialisiert ist. Fir unsere
Kunden haben wir gemeinsam einen Katalog der Produkte, u.a.
Mébel aus recyceltem Holz, Kleiderblgel oder Tische erstellt
und zusammen mit Dienstleistungen wie Abholung von Altaus-
stattung bieten wir ihn unseren Kunden als Ergdnzung zu unse-
rem Standardangebot an.

Einfithrung der Stuhllinie Xilium:

Ubereinstimmung mit den Vorgaben der

| Design for Durability / Upgradeability - ein langlebiges Produkt, das so designt
wurde, dass es vom Benutzer lange Zeit genutzt werden kann. Die Folge seiner
Qualitat ist eine langere Garantie auf dieses Produkt.

| Design for Remanufacturing - leicht zugéangliche Komponenten, ihr einfacher
Austausch einschlieBlich einer entsprechenden Anweisung - Ziel ist Verlange-
rung der ,Lebensdauer des Produktes®.

| Design for Recycling - einfache Zerlegung der Baugruppen in die einzelnen
Materialien einschlieBlich einer Demontageanweisung und einer Information,
wie hoch der Anteil des Produktes ist, der aus dem Recycling stammt und recy-

celbar ist.

| Komplette Liste der Stoffe, die bei der Herstellung von Stiihlen aus dieser Linie
eingesetzt wurden (sog. BOM d.h. Bill of Materials) samt erforderlichen Erkla-
rungen von Lieferanten und anderen Unterlagen.

37



Dienstleistungen zum Besseren

Die Starke der Unternehmensgruppe Nowy Styl ist ein dichtes
Netz von Vertreibern und Partnern, mit denen wir eine lokale
Betreuung auf einem sehr guten Niveau halten kdnnen. Garantie-
und Montageleistungen, Unterstitzung bei Verlagerungen oder
Logistikdienstleistungen, die auf lokaler Ebene erbracht werden,

sind nicht nur kosteneffektiv, sondern verursachen auch entspre-
chend geringere Umweltbelastungen.

GemaNR der Entwicklungsrichtung der Kreislaufwirtschaft entwi-
ckeln wir neue Dienstleistungen, die den Unternehmen ermdgli-
chen, ihre Bliroausstattung nachhaltiger zu verwalten.

Ende 2017 hat die Gesellschaft Rohde & Grahl, die Teil der Unternehmens-
gruppe Nowy Styl ist, ein Konzept zur Verwaltung der Mébelausstattung
anhand des ,,6 loops of circularity“- Modells entwickelt, das den wichtigsten
Grundsatzen der Kreislaufwirtschaft Rechnung tragt.

6 SCHLEIFEN DER KREISLAUFWIRTSCHAFT

Im Rahmen eines Auftrags liefern wir nicht nur unsere Produkte, sondern
erbringen wir auch Dienstleistungen der:

| Mobelpflege,

Renovierung,

Umverteilung von nicht genutzten Elementen,
Instandsetzung von defekten Teilen,

Anderung der Zweckbestimmung eines Gegenstands,

| Verarbeitung von nicht mehr nutzungsféhigen Mébeln.
Dadurch verlangern wir deutlich den Lebenszyklus unserer Produkte und
reduzieren die Abfallmenge.

Der Auftrag der niederlandischen Regierung zeichnet sich durch einen durch-
dachten und konsequenten Ansatz fir die Umsetzung der Grundsatze der
Kreislaufwirtschaft aus. Fur viele Kunden, auch im Ausland, erbringen wir
ausgewahlte der vorgenannten Dienstleistungen direkt oder zusammen mit
unseren Partnern - inldandischen und lokalen Unternehmen, wodurch wir eine
Chance geben, neue Arbeitsplatze zu schaffen.
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Zusammen bilden wir ein TEAM 4 I



@ Strategische Ziele
RATT PO ‘

Ein Ort fUr die Talententwicklung Sicherheitskultur
Employer Branding - Ausarbeitung einer Strategie fiir MaBnahmen Konsequenter Aufbau einer
zum Aufbau des Images der Unternehmensgruppe Nowy Styl als Sicherheitskultur unter den
Arbeitgeber. Die MaBnahmen in diesem Bereich lassen sich in zwei Mitarbeitern der Fabriken.

Gruppen unterteilen:

> Externe MaBnahmen zur Férderung eines attraktiven Images des
Arbeitgebers flr Personalbeschaffungszwecke und Gewinnung von
neuen Mitarbeitern.

> Interne MaBnahmen, die auf die vorhandenen Mitarbeiter
ausgerichtet sind und die Entwicklung eines engagierenden
Arbeitsumfelds fordern.

Verpflichtungen flr 2018-2019

g

Wir werden die Zusammenarbeit | Wir werden die Sicherheit am Arbeitsplatz
mit Hochschulen ausbauen, um in unseren Werken verbessern, und zwar u.a.
Bildungsprogramme an die Bedurfnisse der durch professionelle Schulungen flr Mitarbeiter
Arbeitgeber anzupassen und Beziehungen in qualifizierter Erster Hilfe und Griindung von
zu potenziellen Mitarbeitern aufzubauen. Rettungsgruppen, Ausstattung der Werke

| Unsere Prasenz auf Jobsuche-Websites. mit R1-Medizintaschen sowie Bereitstellung

| Professionelle Registerkarte ,Karriere* auf von Korrektions- und Schutzbrillen fir die
der Website. Mitarbeiter;

|  Wir werden das Talent-Programm | Fir Géste, die unsere Fabriken besuchen,
flr die Mitarbeiter fortsetzen, die an werden wir einen Film erstellen, der
interdisziplindren Schulungen teilnehmen Sicherheitsgrundsatze prasentiert.
und Projekte durchfiihren. | Im Interesse der Gesundheit und des Komforts

| Wir werden die interne Kommunikation der Mitarbeiter im Bereich der Biromdbelfabrik
mit den Mitarbeitern fortsetzen: werden wir einen ,,Erste-Hilfe-Raum® fur
Mitarbeitermagazin ,Spinacz”, Intranet, Tage diejenigen, die ihn benodtigen, sowie einen
der offenen Tur. ,Ruheraum* flir Schwangere und stillende

|  Wir werden die Kommunikation mit den Mutter errichten.

auslandischen Mitarbeitern ausbauen.

Unsere Beteiligung am Prozess der Umsetzung nachhaltiger Entwicklungsziele:

DECENT WORK AND GOOD HEALTH
ECONOMIC GROWTH AND WELL-BEING

-



Die HR-Strategie der Unternehmensgruppe Nowy Styl ist
103-2]  der Geschéftsstrategie der Organisation untergeordnet.
Die Ziele sowie die damit verbundenen MaBnahmen und Initiati-
ven im Personalbereich werden zu Beginn eines jeden Jahres mit
den FUhrungskraften abgesprochen und von den die jeweiligen
Bereiche des Unternehmens leitenden Personen freigegeben. Die
Politik der HR-MaBnahmen ist in den Verfahren enthalten, die die
Art und Weise der Umsetzung der Ziele bestimmen.

Wichtige Entscheidungen und Ausrichtung der MaBnahmen stim-
men wir auch mit den Arbeitnehmervertretern ab. AuBerdem

Team 4

fOhren wir alle 2-3 Jahre Fragebogenumfragen durch. 2016 haben
wir eine Mitarbeiterbefragung durchgefiihrt, an der 59% der Mit-
arbeiter teilgenommen haben. Gegenstand der anonymen Befra-
gung waren die allgemeine Zufriedenheit und Engagement. Als
die am hdchsten bewerteten Arbeitsaspekte in unserem Unterneh-
men haben sich erwiesen: Zusammenarbeit, Akzeptanz der Viel-
falt, ausgewogenes Verhaltnis zwischen Berufs- und Privatleben.

Der nachste Schritt waren Workshops fir Vertreter der einzel-
nen Abteilungen, bei denen wir Uber EntwicklungsmaBnahmen
diskutierten.
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Beschaftigung

Entsprechend der Entwicklung des Unternehmens erhéhen wir
die Beschaftigung kontinuierlich, in den vergangenen Jahren
um durchschnittlich 3% jahrlich. Ende 2016 waren in den von
diesem Bericht erfassten Gesellschaften der Unternehmens-
gruppe Nowy Styl 3654 Personen und 2017 - 3771 Personen
beschaftigt'. Eine kleine Gruppe unserer Mitarbeiter sind selbst-
standig Erwerbstatige und Personen, die und auf der Grundlage
von zivilrechtlichen Vertragen beschaftigt sind. Die wichtigste
Quelle flr die Gewinnung der Arbeitnehmer ist fir uns der lokale
Markt (Tatigkeitsbereich der einzelnen Einheiten). Die meisten
Arbeitnehmer, 3172 Personen, beschaftigen wir in Polen, davon
95% in der Woiwodschaft Karpatenvorland, in der unsere gréoBten
Fabriken ihren Standort haben. Wir sind einer der dominierenden
Arbeitgeber in dieser Region.

BESCHAFTIGUNGSSTRUKTUR NACH GESCHLECHT

GRI GRI
102-8| 405-1

26 %

Frauen

74 %

Manner

Gleichstellungspolitik

GemaB unserem Ethik-Kodex ist die Chancengleich-
heit in den Bereichen Beschaftigung, Lohne und
Gehalter, Nebenleistungen, Beférderung und berufliche Entwick-
lung die Grundlage unserer Beziehungen zu den Mitarbeitern. Ent-
scheidungen in dieser Hinsicht werden anhand von Kenntnissen
und Kompetenzen der jeweiligen Kandidaten bzw. Mitarbeiter,
unabhangig von ihrem Geschlecht, Alter, Behinderung, Rasse,
Konfession, politischer Zugehorigkeit, Herkunft, Nationalitat oder
dem duBeren Erscheinungsbild getroffen.

GRI GRI
406-1| |103-2

In den Jahren 2016-2017 wurden in unseren Unternehmen keine
Diskriminierungsfalle verzeichnet. Die Struktur der Arbeitskrafte
in der Unternehmensgruppe Nowy Styl bleibt auf dem Niveau der
Vorjahre. 62% unserer Mitarbeiter sind unbefristet beschaftigt,
mehr als 90% arbeiten in Vollzeit.

27 %

Frauen

73%

Manner

FRAUEN- UND MANNERANTEIL IM VERHALTNIS ZUR GESAMTZAHL DER BESCHAFTIGTEN IN DER

ORGANISATION

Direkte Produktionsarbeiter 23,9% 76,1% 24,8% 75,2%
Indirekte Produktionsarbeiter 16,9% 83,1% 17,2% 82,8%
Spezialisten 43% 57% 44% 56%
Leiter 20% 80% 18% 82%
Direktoren 19% 81% 15% 85%
Geschaftsfihrung Board 0% 100% 0% 100%

Inklusive Joint-Venture-Gesellschaften beschaftigte die Unternehmensgruppe Nowy Styl Ende 2017 6.661 Mitarbeiter.
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BESCHAFTIGUNGSSTRUKTUR NACH ALTER

GRI

405-1 '|8 %

> 50 Jahre

2016

60 %

30-50 Jahre

4051 BESCHAFTIGTEN IN DER ORGANISATION

22%

< 30 Jahre

60 %

30-50 Jahre

18 %

> 50 Jahre

GRI | ANTEIL DER BESCHAFTIGTEN IN JEDER ALTERSGRUPPE IM VERHALTNIS ZUR GESAMTZAHL DER

Team

Direkte Produktionsarbeiter 23% 58% 19% 24% 56% 20%
Indirekte Produktionsarbeiter 23% 55% 21% 25% 53% 22%
Spezialisten 28% 60% 11% 24% 65% 11%
Leiter 3% 83% 14% 3% 83% 15%
Direktoren 0% 63% 38% 2% 60% 38%
Geschaftsfihrung 0% 60% 40% 0% 67% 33%

BESCHAFTIGUNGSSTRUKTUR NACH TYP UND ART DES VERTRAGS

GRI
102-8

2016

62,45% 37,55%

unbefristet

2017

62,05%

unbefristet

befristet

37,95%

befristet

26 %

Teilzeit

2,55%

Teilzeit

>

97,84 %

Vollzeit

97,45%

Vollzeit
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cri | BESCHAFTIGUNGSSTRUKTUR NACH DER ART DES VERTRAGES
102-8

Zahl der Beschaftigten

Vollzeit Teilzeit unbefristet befristet

Frauen 780 6 481 305
Nowy Styl Ss. z 0.0.

Maénner 2.266 3 1.331 938

Frauen 31 13 41 3
Nowy Styl GmbH

Maénner 62 0 60 2

Frauen 6 12 5 13
Rohde & Grahl BV

Ménner 22 1 3 20

Frauen 55 25 59 21
Rohde & Grahl GmbH

Maénner 239 10 179 70

Frauen 25 4 29 0
Sitag AG

Mainner 89 5 94 0

Frauen 897 60 615 342
Nowy Styl Group

Ménner 2.678 19 1.667 1.030

Zahl der Beschiftigten

Vollzeit Teilzeit unbefristet befristet

Frauen 834 7 498 343
Nowy Styl Ss. z 0.0.

Manner 2.328 3 1.376 955

Frauen 25 13 35 3
Nowy Styl GmbH

Maénner 62 0 57 5

Frauen 4 20 11 13
Rohde & Grahl BV

Maénner 22 1 1 22

Frauen 54 25 59 20
Rohde & Grahl GmbH

Ménner 241 17 188 70

Frauen 23 4 27 0
Sitag AG

Maénner 82 6 88 0

Frauen 940 69 630 379
Nowy Styl Group

Ménner 2.735 27 1710 1.052
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ANTEIL DER AUSLANDER AN DER GESAMTZAHL DER BESCHAFTIGTEN IN DER ORGANISATION

GRI
405-1

2016 2017

72 66

Personen Personen

NEUBESCHAFTIGTE UND ABGANGE

GRI
401-1

2016

96 85 441 312
Einstellungen Abgéange Einstellungen Abgange

136 68 392 318
Einstellungen Abgdnge Einstellungen Abgdnge

| KMOW HOW to
i mwnmﬂlﬁ.

& We KNOW HOw ¢
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Lohne und Gehalter

Den Grundsatzen fir die Vergitung der Mitarbeiter legen
wir die Gleichbehandlung von Frauen und Mannern bei
gleichwertiger Arbeitsleistung zugrunde. Die Hohe der Léhne
und Gehalter richtet sich nach den lokalen Rechtsvorschriften
und hangt von Erfahrung, Ausbildung, Beschaftigungsdauer und

GRI
202-1

GRI

2021 IM VERHALTNIS ZUM MINDESTLOHN

Charakter der geleisteten Arbeit ab. Da wir keine Mdglichkeit
haben, eine gemeinsame Kennziffer fir alle Gesellschaften der
Unternehmensgruppe anzugeben, prasentieren wir die Daten,
die uns fur einen Teil von ihnen vorliegen.

DIE HOHE DER VERGUTUNG DER ARBEITNEHMER DER UNTERSTEN EBENE NACH GESCHLECHT

Nowy Styl Ss. z 0.0. Polen 142,02% 153,02% 141,00% 146,67%

Nowy Styl GmbH Deutschland 144,68% 144,68% 139,03% 138,34%

Rohde & Grahl GmbH Deutschland 107,29% 132,24% 102,83% 122,85%

Sitag AG Schweiz 113,35% 140,13% 119,96% 143,28%
GRI DAS VERHALTNIS VON MINDESTLOHN ZUR VERGUTUNG VON FRAUEN GEGENUBER MANNERN GEMESSEN

405-2

AN DER POSITION IM UNTERNEHMEN

Direkte Pro- Indirekte
duktionsar- Produktions-
beiter arbeiter Spezialisten Leiter Direktoren
2016 94,23% 97,83% 98,11% 98,68% 105,32%
Nowy Styl Ss. z 0.0.
2017 96,94% 99,55% 95,47% 101,19% 114,49%
2016 98,81% 80,59% 79,78% 80,54% n/a
Nowy Styl GmbH
2017 98,81% 88,86% 89,43% 84,98% n/a
2016 n/a n/a 77,34% n/a n/a
Rohde & Grahl BV
2017 n/a n/a 77,12% 69,38% n/a
2016 73,62% 76,97% 69,46% 78,42% n/a
Rohde & Grahl GmbH
2017 76,23% 78,34% 95,18% n/a 66,05%
2016 84,92% 86,05% 83,04% n/a n/a
Sitag AG
2017 94,63% 85,28% 81,36% n/a n/a
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Team 4

Ein guter Ort fur die persdnliche Entwicklung

Der dynamische Alltag der Unternehmensgruppe Nowy Stylerfor- |  Wille zum standigen Lernen
dert sehr engagierte Mitarbeiter. Bei der Beschaffung von neuen | Engagement
Talenten legen wir groBen Wert auf die Identifikation mitunseren | ausgewogenes Verhaltnis zwischen Berufs- und Privatleben

Werten: Ehrgeiz, Demut, Ehrlichkeit und Toleranz sowie mit unse-
rer Arbeitsweise, die durch folgende Merkmale gekennzeichnetist:  Wir férdern das nachhaltige Engagement unserer Mitarbeiter

|  Teamarbeit durch Schaffung eines sicheren und motivierenden Arbeitsum-
| Offenheit fur die Welt felds, in dem die Umsetzung der Geschaftsziele zur persdnlichen
| Unternehmergeist Entwicklung jedes einzelnen Mitarbeiters flhrt.

I

Offenheit fir Anderungen

Wie arbeiten wir unsere Mitarbeiter ein?
Seit 2017 funktioniert in unserem Unternehmen ein Onboardingprozess, der die Eingliederung

neuer Mitarbeiter in die Organisation erleichtert. Dieser Prozess ist an verschiedene Gruppen von

Mitarbeitern angepasst und umfasst:

| eine Mappe mit einem Paket von Startinformationen.

| Einarbeitungsschulungen im Zentrum fir Produktionsoptimierung in Jasto und Rzepedz -
an diesen Schulungen nehmen Produktionsarbeiter in den ersten Wochen ihrer Beschaftigung
teil. In praktischen Schritten lernen sie die Unternehmensgruppe Nowy Styl, Lean-Standards
und das 6S-System kennen.

| Einarbeitungsschulungen fiir Buroangestellte - mit Hilfe von Trainingsspielen lernen sie
die Organisationsstruktur des Unternehmens und alle Abwicklungsetappen eines Auftrags
kennen.

| Einarbeitungsschulungen in Office Inspiration Centre in Krakéw (Krakau) - an diesen
Schulungen nehmen Mitarbeiter des Verkaufs in den ersten Wochen ihrer Beschaftigung teil.

| Besichtigung der Fabriken - im ersten Monat ihrer Arbeit im Unternehmen werden neue
Mitarbeiter eingeladen, unsere Produktionswerke in Rzepedz und Jasto zu besichtigen.
An jedem Standort werden sie von den erfahrenen Kollegen gefiihrt, die Gber den
technologischen Prozess berichten und etwaige Fragen beantworten.
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GRI Der Ausgangspunkt fir Entscheidungen Gber Schulungen,
4043 Berufslaufbahnen und Beférderungen ist eine regelmaBige
Bewertung von Kompetenzen und Fahigkeiten. Das bei der Logis-
tik- und der Qualitatsabteilung angewandte Konzept unterteilt
Gesprache in ein Hauptgesprach (zu Beginn des Jahres) und ein
Gesprach zur Uberwachung der Fortschritte, das auf Mitte des
Jahres fallt.

Produktionsarbeiter erhalten ein Feedback und eine Bewertung
ihrer Fahigkeiten, die eng mit der fir jedes Produktionswerk
ausgearbeiteten Fahigkeitsmatrix verbunden sind. Durch diese
MaBnahmen sind die Mitarbeiter bewusst, inwieweit sie bereits
Uber bestimmte Fahigkeiten verfligen und in welcher Richtung
sie diese zu verbessern haben.

Bildung und Schulungen

Wir férdern Mitarbeiter, die sich entwickeln wollen und geben
ihnen die Mdglichkeit, Spezial-, Leitungs- und sog. weiche Kom-
petenzen weiterzuentwickeln, die fir ihre persdnliche Entwicklung
sorgen. Die von uns in den Jahren 2016-2017 durchgefthrten
Schulungen und Entwicklungsprojekte waren eine Fortsetzung
der MaBBnahmen aus den Vorjahren. Der erkannte Schulungsbedarf
wird in einem Schulungsplan prazisiert, der jahrlich erstellt wird.

Mitarbeiter nutzten externe und interne Schulungen, Werkstat-
ten, Konferenzen und nahmen an internationalen Produkt- oder
Technologiemessen teil.

Zu den wichtigsten Schulungsbereichen, die 2016-2017 fortge-

setzt oder entwickelt wurden, gehéren:

| Schulungen zur allgemeinen Entwicklung (u.a. Kommunikation,
Anderungsmanagement, professionelle Bewertungsgesprache,
Selbstprasentation und Durchfiihrung von Besprechungen);

| Spezialschulungen (u.a. auf dem Gebiet von Produktion,
Logistik, Qualitdt, Handel, Finanzen sowie Gestaltung von
Arbeitsplatzen, Strategie zur Optimierung der Arbeitsplatze,
Projektmanagement zur Anderung des BUros);

| berufliche Fortbildung - Schulungen, die vom Zentrum fir
Produktionsoptimierung durchgefiihrt werden;

| technische Schulungen (u.a. im Zusammenhang mit der Ein-
flhrung innovativer Software, die von den Konstrukteuren bei
der Arbeit genutzt wird);

|  Verkaufsschulungen (u.a.
Verkaufstechniken);

| Produktschulungen;

| nationale und internationale Werkstatten in Knowhow - ihr Ziel
ist es, Verkaufserfahrungen zwischen Mitarbeitern verschie-
dener Abteilungen in verschiedenen Landern auszutauschen;

| Sprachschulungen.

Geschaftsverhandlungen,

Die Struktur der Schulungen und die Methodologie der Messung
der Schulungsdauer bei unseren einzelnen Gesellschaften sind
unterschiedlich. Daher sind flr eine Analyse der in der nachstehen-
den Tabelle enthaltenen absoluten Werte zusatzliche ausflhrliche
Erlduterungen erforderlich.
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40411 GESCHLECHT

Team 4

GrI | DURCHSCHNITTLICHE ANZAHL VON SCHULUNGSSTUNDEN PRO MITARBEITER - AUFGETEILT NACH

Frauen Maénner

Unternehmensgruppe

2016

10,6 10,1

Nowy Styl

2017

14,7 10,3

* Die Nowy Styl GmbH dokumentiert diese Daten nicht, daher sind die Daten nicht in der Tabelle enthalten.

DURCHSCHNITTLICHE ANZAHL VON SCHULUNGSSTUNDEN PRO MITARBEITER - NACH BESCHAFTIGUNGSSTRUKTUR

Direkte Indirekte
Produkti- Produkti-
onsarbeiter onsarbeiter Spezialisten Leiter Direktoren
Untemehmensgruppe 2016 38 8,3 20,1 37,8 13,7
Nowy Styl 2017 35 35 25,8 61,9 13,0
Entwicklungsprogramme Gute Ideel!

GRI Neben Schulungen kénnen unsere Mitarbeiter an lange-
40421 ren Entwicklungsprogrammen teilnehmen, und zwar u.a.:
Projekt fur Schlisselkompetenzen, Programm zur Verbesserung
der Kompetenzen der Manager in der Produktion (fir ca. 90 Meis-
ter, Leiter und Produktionsleiter), Zyklus First Time Manager und
Managerakademie (© CSR Code 2014-2015, ps. 53-55).

Bisher haben wir keine Programme zur Unterstlitzung der Mitar-
beiter beim Ubergang in den Ruhestand durchgefiihrt.

Unternehmergeist und Wille zur Weiterentwicklung sind Teil unse-
rer Organisationskultur. Wir férdern sie u.a. durch das Programm
der Mitarbeiteranregungen (© CSR Code 2014-2015, s. 55) und
das Programm fiir Beinaheunfalle fir die Mitarbeiter der Fabriken
(®5s.56).

Vv

EntwicklungsmaBnahmen fiir Manager

In den Jahren 2016-2017 flhrten wir die EntwicklungsmaBnahmen fir Leiter
solcher Bereiche wie Logistik, Einkauf und Produktionsplanung, Vertrieb,
Technische Abteilung und Qualitatsabteilung, die insgesamt rund 100
Mitarbeiter umfassten, fort. Diese MaBnahmen teilten wir in drei Etappen
auf, in deren Rahmen die Manager ihre Fhrungskompetenzen im Bereich
Teamfiihrung, Anderungsmanagement, Aufbau des Mitarbeiterengagements
und Kommunikation verbesserten. Wir betrachteten sie als umfassende
Schulungs- und Entwicklungsprojekte und nicht nur als EinzelmaBnahmen.
Wir legten groBen Wert auf das Lernen durch Erfahrung, so dass die Ubung
und Anwendung neuer Fahigkeiten im taglichen Arbeitsumfeld ein fester
Bestandteil jeder Entwicklungsform waren.
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Sicherheitskultur

Die Sicherheit der Mitarbeiter hat fir uns absoluten Vorrang und
ist die Grundlage fiir das Vertrauen in den Beziehungen zwischen
Arbeitnehmer und Arbeitgeber. Neue Maschinen, in die wir inves-
tieren, reduzieren die Risiken am Arbeitsplatz auf ein Minimum.
Wir fihren Schulungen durch und bauen eine Sicherheitskultur auf
und heben dabei die Bedeutung des Einsatzes der Arbeitnehmer
far unfallfreie Arbeitsplatze hervor.

Kontrolle
GRI Unserem Sicherheitsmanagement liegen die Normen PN-N
103-2] 18001 und OHSAS 18001 zugrunde. In der Schweiz werden

jahrliche Kontrollen durch SUVA (Schweizerische Unfallversiche-
rungsanstalt) sowie ISO OHSAS 18001- Auditoren durchgefiihrt.

UNFALLHAUFIGKEITSRATE*

Kennziffern fUr Verletzungen und
Berufskrankheiten

GRI Wie in den Vorjahren wurden in den Jahren 2016 und 2017
4032 in unseren Werken keine Arbeitsunfalle mit Todesfolge
verzeichnet. In der Schweiz ereignete sich ein Unfall, der als schwer
eingestuft wurde. Es wurden keine Berufskrankheiten festgestellt.

Bei jahrlichen Unfallanalysen fihren wir Kennzahlen auf, die uns
helfen, den Sicherheitsstand an unseren Standorten zu messen
und zu Uberwachen, und zwar: Haufigkeitsrate (Anzahl der Unfalle
zur Gesamtbeschaftigung), Schwere (Anzahl der Unfélle und
Anzahl der Ausfalltage) und Unfallrate, die sowohl die Schwere
als auch die Haufigkeit der Unfalle mit bertcksichtigt.

Frauen Méanner Insgesamt Frauen Méanner Insgesamt

Nowy Styl Ss. z 0.0. 7,63 8,81 8,51 1,19 12,44 9,45
Nowy Styl GmbH 22,73 16,13 18,87 0 16,13 10
Rohde & Grahl GmbH 12,5 52,21 42,55 0 81,4 62,31
Sitag AG 68,97 21,28 32,52 37,04 34,09 34,78

* Berechnet als Gesamtanzahl der Unfalle *1000 geteilt durch Gesamtbeschaftigung

UNFALLSCHWERE**

Frauen Méanner Insgesamt Frauen Méanner Insgesamt
Nowy Styl Ss. z 0.0. 53,83 64,15 61,77 122 52,48 54,8
Nowy Styl GmbH 6 4 5 0 10 10
Rohde & Grahl GmbH 15 18,9 18,64 0 20,14 20,14
Sitag AG 14,5 39 26,75 2 8,33 6,75

** Berechnet als Quotient aus Anzahl von Arbeitsunfahigkeitstagen und Unfallen insgesamt

UNFALLRATE***
2016 2017
Frauen Méanner Insgesamt Frauen Médnner Insgesamt
Nowy Styl Ss. z 0.0. 0,41 0,57 0,52 0,15 0,65 0,52
Nowy Styl GmbH 0,14 0,06 0,09 0 0,16 0,1
Rohde & Grahl GmbH 0,19 0,99 0,79 0 1,64 1,26
Sitag AG 1 0,83 0,87 0,07 0,28 0,23

*** Berechnet als Quotient aus Anzahl von Arbeitsunfahigkeitstagen und Beschaftigung
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2016 wurden in Polen 26 Unfalle mit Verletzungen von 6 Frauen
und 20 Mannern verzeichnet, wodurch die Gesamtzahl der
krankheitsbedingten Ausfallzeiten am Arbeitsplatz sich auf
1606 Tage belief. 2017 wurden 30 Unfalle (1 Frau, 29 Méanner,
1644 Fehltage) verzeichnet.

In Deutschland wurden 2016 bei der Nowy Styl GmbH 2
Arbeitsunfélle (1 Frau und 1 Mann, 10 Fehltage) verzeichnet.
2017 wurde ein Arbeitsunfall (1Mann, 10 Fehltage) verzeichnet.
Bei Rohde & Grahl GmbH wurden 2016, 14 Unfalle (13 Manner, 1
Frau, 261 Fehltage) verzeichnet. 2017 wurden 21 Arbeitsunfalle
(21 Manner, 423 Fehltage) verzeichnet.

Team 4

In unseren Biros in den Niederlanden wurden keine Arbeitser-
eignisse verzeichnet, die zu Verletzungen fuhrten.

In der Schweiz wurden 2016 und 2017 je 4 Arbeitsunfalle ver-
zeichnet (2016 - 107 Fehltage; 2017 - 27 Fehltage). Die Unfall-
geschadigten waren: 2016 - 2 Frauen und 2 Manner, 2017 - 1
Frau und 3 Manner.

Gesamtzahl der Unfalle mit 46 56

Verletzungen

Gesamtzahl der Unfallgeschadigten F: 10 F:2
M: 36 M: 54

Gesamtzahl der Fehltage am 1.984 2.104

Arbeitsplatz

Sicherheitsturnier 2016 - Ergreifung der Erste-Hilfe-MaBnahmen.

Bildunterschrift: Im November 2016 haben die Mitarbeiter des Herstellungswerkes
flr Sessel und Stuhle in Jasto 365 Tage ohne Unfall gefeiert.
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Wie bauen wir die Sicherheitskultur
im Unternehmen auf?

| - ,Sie
schauen auf die Person, von der die Sicherheit abhangt ,,- diese
Arbeitssicherheitsspiegel wurden an Ausgangen von Mitar-
beiterumkleideraumen angebracht. In allen Fabriken haben
wir Sicherheitstafeln installiert, an denen sich Automatisierte
Externe Defibrillatoren (AED) befinden.

| - seit 2016 sind alle unsere Werke mit
externen tragbaren AED-Defibrillatoren und orthopadischen
Tragen ausgestattet. Die Reanimation mit Hilfe von externen
tragbaren AED-Defibrillatoren ist eine effektive Methode
zur Erhéhung der Uberlebenschancen bei einem plétzlichen
Kreislaufstillstand. Die AED-Defibrillatoren wurden an deutlich
ausgeschilderten und fir alle Mitarbeiter leicht zuganglichen
Stellen angebracht. In Rzepedz wurde ein AED-Defibrillator
im Pfortnerhaus untergebracht, wodurch er auch der lokalen
Gemeinschaft zur Verfigung steht, was die Uberlebenschancen
bei einem pldtzlichen Kreislaufstillstand erhoht.

[ - um die Sicherheit unserer Mitarbeiter
zu verbessern, haben wir uns entschieden, eine Gruppe von
Werksrettern zu errichten, die in der Lage sind, erweiterte
Erste Hilfe zu leisten. Den Bereitwilligen ermdglichten wir die
Teilnahme an einer professionellen Schulung in qualifizier-
ter Erster Hilfe, die mit einer Staatsprifung endete. lhre neu
erworbenen Fahigkeiten konnten die Retter 2016 und 2017
beim Sicherheitsturnier am Tag der offenen Tir prasentieren.

| - wir haben regelmaBige
wochentliche Arbeitsschutzaudits in den Bereichen Produk-
tion und Lagerung eingeflhrt. An diesen Audits nehmen der
Direktor des betreffenden Bereichs, Produktionsleiter, Meister,
Technologen, Mitarbeiter der Instandhaltung und des Arbeits-
schutzes sowie Anlagenbediener vom jeweiligen Arbeitsplatz
teil. Sie analysieren gemeinsam die Abweichungen und beteili-
gen sich aktiv an der Einfiihrung von L&sungen zur Verbesse-
rung des Arbeitsschutzstandes. 2017 fihrten wir mehr als 247
Audits durch, bei denen mehr als 1.900 Empfehlungen erteilt
wurden. Die Kaskadenaudits férdern das Verantwortungsge-
fuhl und erhdhen das Sicherheitsbewusstsein.

Programm zur Anzeige von Beinaheunfallen
Das Ziel des Programms ist das Engagement fir den Aufbau der Sicherheits-

kultur in der Organisation. Es richtet sich an alle Mitarbeiter an den Standorten
sowie an die Besucher und Mitarbeiter der Subunternehmer. Die angezeigte
gefahrliche Situation wird erfasst, dann von den internen Teams fiir Beinaheun-
falle Gberprift und schlieBlich an die verantwortlichen Personen weitergeleitet,
die Vorbeugungs- und KorrekturmaBnahmen ergreifen. Flr Anzeigen werden

Pramien und Preise gewahrt. Infolge der Einfihrung des Programms hat sich
die Aktivitat der Mitarbeiter bei der Anzeige von gefahrlichen Situationen
erheblich erhdht - bis Ende 2017 haben wir mehr als 400 Anzeigen registriert.

ANZEIGEN VON BEINAHEUNFALLEN

2016

2017

Berufskrankheiten

GRI In den Jahren 2016-2017 haben wir keine Anzeigen Uber
403-3]  Berufskrankheiten verzeichnet. Produktionsprozesse, die
in unseren Gesellschaften in Polen und Deutschland realisiert wer-
den, zeichnen sich durch Uberschreitung der MAK-Werte (Maxi-
male Arbeitsplatz-Konzentration) von solchen Faktoren wie: Larm,
mechanische Schwingungen, Laubholzstaub, Industriestaub, che-
mische Verbindungen, elektromagnetisches Feld an bestimmten
Arbeitsplatzen aus. Die Berechnungen und die Aktualisierung der
Gefahrdungsbeurteilung aufgrund der Exposition nehmen wir auf
der Grundlage von Messungen der Arbeitsumgebung vor, die von
externen Institutionen durchgefiihrt werden.
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In 2016 und 2017 wurden in Polen 351 Personen identifiziert, die
ihre Arbeit bei Uberschrittenen Normwerten leisten. 151 Perso-
nen waren bei der deutschen Gesellschaft Rohde & Grahl in 2016
und im darauf folgenden Jahr 154 Personen durch schadliche
Einflisse gefahrdet. Bei anderen Gesellschaften wurden keine
solchen Arbeitsplatze festgestellt.

Wir treffen laufend MaBnahmen zur Bekampfung von schadlichen
Einflissen. Gegenlber allen Mitarbeitern ergreifen wir vorbeu-
gende und gesundheitsférdernde MaBnahmen: wir sorgen fiir eine
entsprechende Vorbereitung auf die zu leistende Arbeit, regel-
maBig wiederkehrende Schulungen, kollektive und persénliche
SchutzmaBnahmen und geeignete Arbeitsorganisation.



Mitarbeiter-Benefits

Benefits sorgen flr besseres Privatleben und umfassende Ent-
wicklung der Mitarbeiter.

eri | In Polen sind es:

401-2

Programm MultiSport, bei dem wir MultiActive-Karten anbie-
ten. Diese Karten sind fUr ausgewahlte Sportanlagen im gan-
zen Land gultig. Die Firma Ubernimmt 50% Kartenkosten. Die
Karten haben wir 2016 eingefihrt. Im ersten Monat der Laufzeit
des Programms - im August 2016 - traten ihm 189 Mitarbeiter
bei, die insgesamt 6 Begleitpersonen und 12 Kinder anmelde-
ten. Nach einem Jahr der Programmlaufzeit im August 2017
benutzen 253 Mitarbeiter; 6 Begleitpersonen; 20 Kinder die
MultiActive-Karten. Jeden Monat gibt es immer mehr Personen,
die die Karten des Programms benutzen wollen.

Team 4

Freiwillige Gruppenlebensversicherung, der jeder Mitarbei-
ter, sein Ehepartner/ Lebensgefahrte und erwachsene Kinder
beitreten kénnen.

Kostenlose Impfungen gegen Grippe, die im Herbst an allen
Standorten unseres Unternehmens in Polen organisiert werden.
Ein Rabatt in Héhe von 40% auf unsere Produkte.

Sowie nach der Nutzungsordnung des Betriebsfonds fir Sozi-
alleistungen der Nowy Styl Sp. z 0.0. zur Verfligung stehende:

zusatzliche Geldleistungen, die zweimal im Jahr ausgezahlt
werden.

St. Nikolaus-Packchen (fir Kinder im Alter von bis zu 12 Jahren).
Ferienlager fir Kinder der Mitarbeiter im Alter von 8 bis zu 16
Jahren - die Firma Gbernimmt 50% - 90% Kosten.

Nicht rtickzahlungspflichtige Beihilfen fur Mitarbeiter, die in
eine schwierige Lebenslage geraten sind.

\7

Jedes Jahr trifft die Belegschaft unseres Unternehmens auf einem
Familienfestival zusammen, das auf dem Geldnde unserer Fabriken
organisiert wird. Wahrend des Tags der offenen Tlr zeigen die

Mitarbeiter den Familien ihre Arbeitsplatze, sie kbnnen modernisierte
FertigungsstraBen von anderen Werken sehen und thematische
Attraktionen genieBen. 2016 fand das Fest unter dem Motto ,,Sicher,
gesund, sportlich” statt. Es fanden Schulungen in Reanimation und
Workshops flir gesunde Lebensmittel statt und die Werksretter rivalisierten
im Rahmen des Sicherheitsturniers. Die Laufer unseres Sportlervereins
organisierten einen Sicherheitslauf. Die 1,5 km lange Strecke entlang der
Fluchtwege um unsere Fabriken herum legten ganze Familien zurlick. Alle
lernten die Fluchtwege kennen, erhielten Medaillen, die in unseren Werken
gefertigt wurden und machten sich Bilder mit humoristischen Tafeln

,Der Boss hat es veranlasst” oder ,,Mit Papa renne ich schneller”. Kinder
erstellten Zeichnungen zum Thema ,,Eltern arbeiten sicher”.
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Sportlerverein

Durch Leidenschaft, Entschlossenheit und Erfolge der Mitglieder
unseres Sportlervereins gewinnt er standig an Starke. Amateur-
sportler der Bereiche NSG Running Team, NSG Football Team und
NSG Cycling Team starten bei lokalen und internationalen Wett-
bewerben in gemeinsamen Vereinsfarben, trainieren zusammen
und motivieren sich gegenseitig zu weiteren Erfolgen.

Sie ergreifen auch eigene Sportinitiativen wie das Fu2ballturnier
der Unternehmensgruppe Nowy Styl, bei dem im April 2017
in Krosno 13 Mitarbeiterteams um den Pokal rangen, oder die
Endorivalitat unter dem Motto ,,Fresh Thinking of Sport®, d.h.
saisonale Ranglisten der von den Mitarbeitern gelaufenen bzw.
gefahrenen Kilometer, die mit Hilfe der Anwendung Endomondo
gezahlt werden.

NSG RUNNING TEAM

Der Verein ist ein Ort zur Integration der Mitarbeiter, Aufbau der
Korperkultur und Férderung eines gesunden Lebensstils. Die Tref-
fen finden live und im Netz - dem Intranet, wo die Mitglieder des
Vereins sich gegenseitig Wettkampfberichte erstatten, sowie in
den sozialen Medien statt.

Die aktivste und am schnellsten wachsende Bereich des Sport-
lervereins sind Laufer. Mehr als 40 Personen, vor allem aus der
Region Karpatenvorland, laufen regelmaBig bei Wettkampfen in
den T-Shirts des Vereins, aber der Kreis der aktiven Laufer ist viel
umfangreicher. Die Teilnahme eines polnisch-deutsch-niederlan-
dischen Teams am Staffellauf von DLL Marathon Eindhoven ist
bereits zur Tradition geworden.

Die aktivste und am schnellsten wachsende Sektion des Sportlervereins sind Laufer.

4O PersSONEN iaenregeimsig bei wettkameen n den -shirts des Vereins
senaenan 200 seomwenemoren LEIIGENOMMEN.

pavon 3O =M A aut warathon- una uramaratnonstrecien g €StATtEL.
Insgesamt haben sie 21 y 7 O O k M) laufend zurickgelegt,

> 2 ) O O O k m haben 2017 unsere drei aktivsten Laufer laufend zurtickgelegt.
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Die temkowyna Ultratrail-Strecke verlauft durch das ehemalige Lemken-Gebiet,
von dem sich die Bezeichnung dieses Events herleitet. 2017 haben sich fast 2.000
Laufer, auch von unserem Team, dem Nowy Styl Group Running Team, dieser
Langstrecke, veranderlichem Herbstwetter, sumpfigem Gelande und reiBendem
Fluss gestellt. temkowyna ist auch eine groBe organisatorische Herausforde-
rung und unser Verein hat sich entschieden, sich als Freiwilligenhelfer daftir zu
engagieren. 12 Personen organisierten und betrieben einen Regenerationspunkt
in Chyrowa, der flr viele Wettkampfteilnehmer gleichzeitig zum Ziel wurde. Die
strapazierten Laufer begriBten sie nicht nur mit Getranken und Proviant, sondern
auch mit einem Strand mit Liegestihlen, Musik und Hawaiiblumen.

Employer Branding

Offen fUr neues Wissen, ehrgeizig und unternehmerisch - nach solchen Talenten suchen wir. Dabei setzen wir auf ImagemaBnahmen
aus dem Bereich Employer Branding und arbeiten eng mit Hochschulen zusammen.

Mustermanagement von Humanressourcen und ein betrachtlicher Einfluss auf
die wirtschaftliche Entwicklung der jeweiligen Region und des Landes - dies
sind die wichtigsten Voraussetzungen fiir die Auswahl der TOP 10 Arbeitgeber
in Polen, der Preise, die von der Unternehmensgruppe PTWP vergeben werden.
2017 wurde unser Unternehmen einer der Preistrager dieses Wettbewerbs.

Im Rahmen der
Zusammenarbeit mit
der Berufshochschule She“

Eco marcﬂ'hon

(PWSZ) in Krosno
unterstitzen wir
Studenten vom

Zirkel Rotor, die
umweltfreundliche
Boliden konstruieren,
mit denen sie bei Shell
Eco-Marathonlaufen
starten.
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Unsere Partner sind Ober- und Hochschulen, mit denen wir syste-
matisch Berufsausbildungs-, Studenten- und Absolventenpraktika
in verschiedenen Bereichen wie Produktion, Logistik, Qualitat,
Finanzen, Marketing, IT, Verkauf und Handel oder HR organisie-
ren. Den Besten von ihnen bieten wir einen Job. Im Rahmen die-
ser Praktika kdnnen sie sich mit der Struktur des Unternehmens,
seinem Umfeld und Organisationskultur vertraut machen, damit
dann in der Zukunft diejenigen, die wahrend ihrer Praktika das
Schul-/Hochschulprogramm realisieren, nach Beendigung ihrer
Ausbildung zu uns als Mitarbeiter gerne wieder kommen.

AuBerdem arbeiten wir mit staatlichen Arbeitsmarkteinrichtun-
gen wie dem Arbeitsamt bei der Organisation von Praktika flr
Beschaftigungssuchende zusammen.

In Polen absolvierten in 2016 - 57 Personen und 2017 - 46 Perso-
nen Praktika und in Deutschland waren es entsprechend 43 und
42 Praktikanten und Auszubildende.

Wir teilen gern unser Wissen und praktische Erfahrung mit Stu-
denten, die ihre anfertigen.

2016 haben wir zusammen mit der Staatlichen Stanistaw-Pigon-Berufshoch-
schule in Krosno und der Firma IBS Poland ein duales Studium an dieser Hoch-
schule eingeflihrt: Fachgebiet

Das Studien-

programm verbindet die erforderlichen Ingenieurkenntnisse auf dem Fachge-
biet Mechanik und Konstruktion mit einer Vielzahl von Unterrichtsstunden im
Labor unter Einsatz von modernen IT-Werkzeugen und mit praktischer Aus-
bildung zum Beruf im Rahmen von bezahlten Praktika in der Unternehmens-
gruppe Nowy Styl. Es wurden auch Studien im Format ,,26+Studien” gestartet,
wodurch der Konstrukteurberuf von Erwachsenen erlernt werden kann, die ein
Direktstudium als Teilzeitstudium machen.

Wir versuchen auch, junge Leute zu inspirieren. Unsere Spezia-
listen halten Gastvortrage und fihren Workshops durch. Unsere
Ausstellungsrdume werden mehrmals im Jahr von Studenten der
Managementstudien (Fachrichtungen: Management, HR, Immo-
bilien) besucht, denen wir Uber die nachhaltige Entwicklung, die
Geschaftsstrategie unseres Unternehmens und den Einfluss des
Arbeitsraums auf das Geschaft erzahlen. In den Jahren 2016-2017
waren bei uns Gruppen u.a. aus ltalien (Universita Politecnica delle
Marche in Ancona), Deutschland (Europaische Fernhochschule in
Hamburg) und den Niederlanden (Avans University of Applied
Sciences in Breda) zu Gast.
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Unsere Fabriken gehdren zu den modernsten in der Region, so
dass auch gerne Besuche flir Schiler- und Studentengruppen
organisieren. 2016 fihrten wir 6 solche Gruppen und ein Jahr
spater - 10 herum. Wir zeigen jungen Menschen nicht nur die
Technologien zur Biromodbelherstellung, sondern machen sie mit
den Arbeitsgrundsdtzen eines internationalen Unternehmens und
den Mdglichkeiten einer beruflichen Entwicklung, die ihnen die
Arbeit bei uns bietet, bekannt.

Wir nehmen regelmaBig an Jobmessen teil, um die BedUrfnisse
und Erwartungen zukUnftiger Auszubildender, Praktikanten und
Mitarbeiter kennenzulernen. Unsere Anteilnahme an diesen Veran-
staltungen steigt von Jahr zu Jahr. 2016 hatten wir unseren Stand
auf 3 Jobmessen, 2017 - schon auf 7 Messen.



Team 4

Aleksandra Zarnowska hat 2017 ein 5-monatiges Praktikum im
Qualitatsbereich absolviert. Seit Mai 2018 arbeitet sie in unserem Team
fir Managementsysteme.

Womit hast Du Dich wahrend Deines Praktikums beschiftigt?

Wiihrend des Praktikums bei der Unternehmensgruppe Nowy Styl hatte ich die
Moaglichkeit, in mehreren Unternehmensbereichen zu lernen und zu arbeiten.
Entsprechend dem aufgestellten Programm nahm ich u.a. an einem Produktau-
dit, d.h. einer Kundenbewertung, teil, ferner konnte ich priifen, ob das Produkt
vollstéindig ist und eine Probemontage des Produktes nach der beigelegten
Anweisung fiir Benutzer durchfiihren. Ich nahm Qualitdtsabnahmen von Fer-
tigprodukten anhand der Karte der Priifzyklen vor und bewertete optisch die
bei der Herstellung der Sessel und Stiihle verwendeten Stoffe in einer Lichtkam-
mer. Im Labor des Holzverarbeitungswerkes konnte ich das Harz untersuchen,
das bei der Herstellung von Sperrholzprodukten eingesetzt wird.

Was hat Dich wahrend des Praktikums am meisten iiberrascht? Wofiir
weiBt Du diese Zeit zu schitzen?

Im Praktikum konnte ich sehen, wie verschiedene Bereiche in einem grofien
Unternehmen arbeiten und wie das Geschdift funktioniert. Jetzt weifS ich, wie
viel Zeit es in Anspruch nimmt, ein bestimmtes Produkt herzustellen, und ver-
stehe, wie wichtig die Zusammenarbeit zwischen Teams ist. Ich habe auch inte-
ressante Leute kennengelernt, von denen ich viel lernen kann.

Bei der deutschen Gesellschaft Rohde & Grahl machen Azubis und duale Studenten ca. 10% der Belegschaft aus.
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Strategische Ziele

Energieeffizienz
der Produktion

Einschrankung des
Energieverbrauchs durch Einsatz
von energiesparenden Geraten
und Steigerung der Effizienz von
Herstellungsprozessen.

Straffe Logistik
und sauberer Transport

Reduktion des Kraftstoffver-
brauchs und der Abgasemissio-
nen durch Lieferwagen.

Suche nach neuen Methoden der
Verladung von Mébeln, um die

Reduktion von
Verpackungen

Reduktion des Verbrauchs von
Verpackungsstoffen fir fertige
Produkte und von Unterlagen in
Druckform.

Ladeflache optimal zu nutzen.

Verpflichtungen fir 2018-2019

Um die Arbeitsbedingungen der Mitarbeiter
des Holzverarbeitungswerkes zu verbessern
und den Stromverbrauch zu reduzieren,
werden wir die Entstaubungsanlagen in zwei
Produktionshallen in Rzepedz durch ein System
mit héherer Effizienz der Abluftfilterung
ersetzen.

Wir werden die Beleuchtung in den
Produktions- und Lagerhallen durch LED-
Lichtquellen weiter ersetzen.

Wir werden auf dem deutschen Markt

eine alternative Verpackungsmethode
anwenden. Fur das Mébelsortiment werden
wir ,,L“-Paletten einsetzen, um die Ladeflache
besser zu nutzen, und bei Stickgut werden
wir die Dehnfolie durch ein PP-Band ersetzen

und den Verbrauch von Verpackungen aus
Kunststoff reduzieren.

Wir werden die Einfhrung von fortschrittlichen
|T-Systemen (Track&Trace, EDI, WMS)
fortsetzen, mit denen die Logistikprozesse
verbessert und die Anzahl gedruckter
Unterlagen reduziert wird.

Wir werden ein Logistikmodell ausarbeiten, das
die Aspekte der Mehrweglogistik einbezieht
und einen zweiten Lebenszyklus der Produkte
berticksichtigt - das Pilotprojekt werden wir auf
dem niederldndischen Markt durchfihren.

Wir werden ein neues Logistikmodell
entwickeln, das den Einsatz von speziellen
Corletta-Ladungstragern flr den Transport von
Mébeln vorsieht.

Unsere Beteiligung am Prozess der Umsetzung nachhaltiger Entwicklungsziele:

1 2 RESPONSIBLE
CONSUMPTION
ANDPRODUCTION

O



Umwelt 5

Der Storch ist eine geschitzte Tierart und leider vom Aussterben
bedroht, so dass wir uns sehr freuen, dass sich auch 2017 eine
Storchenfamilie entscheiden hat, sich in einem auf dem auBer Betrieb
gesetzten Schornstein unserer Fabrik in Rzepedz anzusiedeln. Um die
gefligelten Bewohner einem breiteren Publikum zu zeigen, haben

wir 2017 eine Kamera installiert, mit der wir zusammen die Ankinfte
im Frahling und die Abfliige im Herbst, das auBerst aufregende
Ausschltpfen von Kiken und die tagliche Sorge des Storchenpaares
um ihr Nest und ihren Nachwuchs beobachten kdnnen. Das Spahen der
Storche fesselt nicht nur stark, sondern beruhigt auch.

GRI Das Management des Einflusses unserer Organisation
103-2]  3uf die Umwelt umfasst die Identifikation und Uberwa-
chung von wesentlichen Umweltaspekten, die Analyse von Pro-
zessen, die sie beeinflussen kdnnen sowie die Entwicklung von
umweltfreundlichen Lésungen, die unsere negativen Einflisse
minimalisieren oder neutralisieren. In der gesamten Organisation
arbeiten wir nach den Grundsatzen eines Umwelt-, Qualitats-
und Arbeitsschutzmanagementsystems (Politik eines Integrier-
ten Managementsystems), das auf den Normen ISO 14001, ISO
9001 und PN-N/OHSAS 18001 basiert. Es ist ein (ibergeordnetes
Dokument, in dem die Ziele in den Bereichen Qualitat, Arbeits-
schutz und Umweltschutz, insbesondere hinsichtlich der fur die
Organisation relevanten Aspekte wie Energie-, Wasser-, Emissi-
ons-, Abwasser- und Abfallmanagement festgelegt sind. Dariiber
hinaus gilt im gesamten Unternehmen das FSC®CoC-System zur
Herkunftskontrolle der Produkte (Unterstitzungspolitik fir die
FSC-Werte). Zusatzlich haben wir 2017 in einem unserer deut-
schen Werke (Rohde & Grahl in Voigtei / Steyerberg), das den
deutschen Markt - unseren umsatzstarksten Markt - versorgt,

Fo 7 4

;% Y
\ 7
EMAS

GEPRUFTES
UMWELTMANAGEMENT
DE-133-00086

ein freiwilliges Okomanagement- und EMAS-Audit-System ein-
geflhrt, dessen Anforderungen den Geltungsbereich der I1ISO
14001 deutlich erweitern.

Unsere 6kologischen Ziele definieren und kontrollieren wir laufend
in den ausgearbeiteten Programmen der UmweltmaBnahmen.

Durch systematische MaBnahmen erftllen wir alle gesetz-
3071]  Jichen Umweltanforderungen. Die Jahre 2016 bis 2017
waren die nachsten in Folge, in denen keine Strafen oder andere
Sanktionen deswegen Uber irgendwelche unsere Gesellschaft
verhangt wurden und die regelmaBig von externen Zertifizie-
rungsfirmen durchgefthrten Audits unserer Managementsysteme

wurden immer mit einer Empfehlung und der Aufrechterhaltung
der vorhandenen Zertifikate abgeschlossen.

Auch von allen unseren Lieferanten verlangen wir, dass die
Umweltstandards eingehalten werden. Wir Uberprifen sie zu
Beginn der Zusammenarbeit und dann im Rahmen von systema-
tischen Kontrollen.

Neben den typischen Anforderungen an ein Umweltmanage-
mentsystem besteht der Hauptansatz von EMAS darin, die negati-
ven Einflisse auf die Umwelt durch Verbesserung der ausgelibten
Geschaftstatigkeit zu reduzieren. Neben der Einhaltung der ISO
14001 stellt EMAS zusatzliche Kriterien flr uns hinsichtlich einer
aktiven Beteiligung der Mitarbeiter, Anpassung der ergriffenen
MaBnahmen an die gesetzlichen Regelungen und einer weit ver-
standenen MaBBnahmentransparenz.

65



Umwelteinflisse von Produktionsprozessen
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Rohstoffe und Materialien

Eine der Starken der Unternehmensgruppe Nowy Styl ist die
Produktionsautonomie. Wir verfligen Uber eine eigene Werk-
zeugabteilung und einen multifunktionalen Maschinenpark zur
umfassenden Holz- und Metallbearbeitung und Kunststoffverar-
beitung. Zur Herstellung verwenden wir Holz, Span- und Holzfa-
serplatten, Stahl, Textilien, Kunststoffe und Schaumstoffe.

Umwelt 5

Unter unsere Verantwortung fallen:

Rickverfolgung der Herkunft der verwendeten Rohstoffe und
Materialien - Sorge daflr, dass sie nachhaltig und ohne Ver-
letzung der Menschenrechte gewonnen werden; die Garantie
daflr ist die Beschaffung von Rohstoffen mit Zertifikaten;
vernlUnftige Nutzung von Rohstoffen - Anwendung von Tech-
nologien, mit denen die Menge der Produktionsabfalle redu-
ziert und dadurch der Materialeinsatz verringert werden;
Designen nach dem Kreislaufwirtschaftsmodell (& s. 37).

ori | VERWENDETE ROHSTOFFEN UND MATERIALIEN NACH GEWICHT UND VOLUMEN*

301-1

Kunst- Schaum-
Holz stoffe stoff
(md) t) (kg)

Span-, Holzmaterial

Holzfa- (m°)

ser- und

dhnliche ohne

Platten FSC-Zer-

(m3) tifikat
Nowy Styl Ss. z 0.0. 13.422 4,985 16.038 3.236 11.573 1.669.085 1.071.160
Nowy Styl GmbH 18.398 8.270
Rohde & Grahl GmbH 2.619 - - 791 132 n/a 217.810
Nowy Styl Group 16.040 4,985 16.038 4.027 11.705 1.687.484 1.297.240
Kunst- Schaum-
Holz stoffe Textilien stoff
(m3 (()) (m?) (C))

Span-, Holzmaterial

Holzfa- (m3)

ser- und

dhnliche ohne

Platten FSC-Zer-

(m3) tifikat
Nowy Styl Ss. z 0.0. 17.154 5.023 16.663 2.973 11.907 1.709.134 1.051.822
Nowy Styl GmbH 14.207 5.781
Rohde & Grahl GmbH 3.634 - - 927 58 n/a 231.960
Sitag AG 104.600 15.265 89.335 73 9.132 39.088 25.600
Nowy Styl Group 125.389 20.288 105.998 3.973 21.097 1.762.429 1.315.162

* Die Tabelle enthalt keine Angaben zu Sitag AG, weil sie schwer zu beschaffen sind.
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Bei der Steigerung der Produktion erhdhen wir gleichzeitig auch
das Volumen der verbrauchten natirlichen Rohstoffe und Materi-
alien. Deshalb Gberwachen wir ihre Herkunft, wahlen nachhaltige
Quellen und fihren standig Verfahrenstechniken ein, die ihren
Verbrauch effizienter machen.

Holz

Das gesamte Holz, das vom Werk in Rzepedz verwendet wird,
stammt aus den Waldern der Europaischen Union und erflllt die
Anforderungen der Verordnung EUTR 995/2010, deren wich-
tigste Bestimmungen sich auf die Bekampfung des illegalen

Holzeinschlags beziehen. Bei der Produktion verwenden wir
auch Voll- und Sperrholz aus FSC-zertifiziertem Holz, das aus
nachhaltig bewirtschafteten Waldern stammt. Sein Anteil an
Gesamteinkaufen von Rundholz betrug 2016 rund 25% und im
darauf folgenden Jahr 24%.

Stoffe

Wir verwenden EU Flower-zertifizierte Stoffe, Textilprodukte mit
dem Oeko-Tex®-Zertifikat und Wolle (beliebte Synergy- und Bla-
zer-Polsterungen) mit dem Zeichen Wools of New Zealand, die
eine nachhaltige Schafzucht garantiert.

The FSC® certificate (FSC-C120977)

applies to responsible forest management and the entire flow of raw
materials from the forest to the customer. Each stage of the chain is
monitored in terms of social, ecological and economic performance.
A product can only be marked with the FSC label if it fulfils all
requirements, giving customers a guarantee that the wooden
product (made of raw timber or plywood) is eco-friendly. Until now,
only our Wood Processing Plant in Rzepedz and its storehouses were

covered by the certificate, so the FSC label could only be obtained
by products completely manufactured on those premises. In 2017,
we significantly increased the possibility to manufacture certified

products, since we submitted further plants to the FSC audit,

such as the Office Furniture Factory and the Chairs and Armchairs
Production Plant in Jasto.

Kunststoff

Den GroBteil der Abfélle aus der Kunststoffproduktion verarbeiten
wir zu Komponenten unserer Stihle. lhre Armlehnen, Schutzele-
mente und GerUste bestehen aus Neugranulat, das wir selber in
unseren Fabriken herstellen. In den letzten Jahren modernisierten
wir den Maschinenpark unseres Kunststoffverarbeitungswerks
in Jasto. Wir beschafften energiesparende SpritzgieBmaschinen
und Kunststoffmihlen, die Produktionsabfalle noch besser zu
nutzen und den Rohstoffverbrauch in der Produktion deutlich
zu optimieren halfen. 100% der in unserer Fabrik hergestellten
Kunststoffteile sind wiederverwertbar.

Verpackungen

Wir bieten alternative Methoden zur Verpackung von Produkten
(z.B. Transport von Mébeln in speziellen Decken) - (® CSR Code
2014-2015, s. 84) und optimieren den Kunststoffverbrauch in der
Verpackung. In den letzten Jahren haben wir spezielle Maschinen
flr die Streckung von Dehnfolien gekauft, mit denen wir aus 1 m?
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Folie 3,5 m? erhalten. Dadurch ist unser Dehnfolienverbrauch 2017
gegenlber 2015 trotz eines Produktionsanstiegs um 15% zurtick-
gegangen. FUr uns bedeutet das Kosteneinsparungen und fir die
Abnehmer unserer Produkte - weniger Abfall.

Okostoffe

Ein alternativer Rohstoff, der in den Werken von Rohde & Grahl
verwendet wird, ist Bambus, den wir flir die Herstellung von Span-
platten einsetzen. Bambus ist ein extrem robustes und zuverlassi-
ges Material, kann zu 100% verarbeitet werden und sein Bestand
erneuert sich schnell.

Wir streben danach, umweltfreundliche Materialien zu verwenden,
die keine schadlichen Stoffe enthalten und einen beschrankten
Einfluss auf die Umwelt im Abbauprozess haben. Wir mana-
gen den Einsatz von Chemikalien nach den Bestimmungen der
REACH-Richtlinie und kennzeichnen unsere Produkte und Verpa-
ckungen nach den Regeln der CLP-Verordnung.



Umwelt 5

Beschreibung: Die Grundlage des Tepee-Modulsystems sind Paneele aus thermoformbarem Filz - einem innovativen Material, das aus PET-Flaschen hergestellt wird.

Wasser

Wir sind standig bemiht, die Standards zu verbessern, den Pro-  Das Wasser entnehmen wir aus zwei Quellen: aus dem stadtischen
zess effizienter zu gestalten und die Wasserentnahme zu ratio-  Wasserversorgungsnetz - an allen unseren Standorten - sowie mit
nalisieren. Die Wasserbestande nutzen wir fir technologische  Oberfldchenwasserentnahmestellen - im Holzverarbeitungswerk
Prozesse und flir sozial-sanitdre Zwecke. in Rzepedz, das Uber eine eigene Pumpstation verfugt.

Gri | TABELLE GRI 303-1 GESAMTWASSERENTNAHME, AUFGETEILT NACH QUELLEN*

303-1
Gesamtvolumen (m?3)

Gesamtvolumen von Wasser, das von der jeweiligen

Gesellschaft entnommen wird, nach Quellen (m3)

Nowy Styl Ss. z 0.0. 54.049 51.542

Rohde & Grahl GmbH 751 586
Oberflachenwasser

Sitag AG 0 0

Nowy Styl Group 54.800 52.128

Nowy Styl Ss. z 0.0. 55.604 56.055
Wasserversorgung aus Rohde & Grahl GmbH 2.744 3.356
dem stadtischen Netz Sltag AG 1.936 1.139

Nowy Styl Group 60.284 60.550
Insgesamt 115.084 112.678

* Die Tabelle enthalt keine Angaben zu Sitag AG und Nowy Styl GmbH, weil sie schwer zu beschaffen sind und organisationstbergreifend
eine marginale Bedeutung haben.
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Abwasser

Wir sorgen fir eine entsprechende Behandlung und Reduktion der
im Produktionsprozess anfallenden Abwassermengen. Abwasser
aus sanitaren Anlagen werden in die Entsorgungsanlagen der
jeweiligen Stadtwerke abgeleitet. Zwei in Polen befindliche Werke
haben eigene Klaranlagen. In dem ersten von ihnen, dem Holz-
verarbeitungsbetrieb in Rzepedz, wird Abwasser aus sanitaren

306-1

Nowy Styl Ss. z 0.0.

Ort, an den Abwasser

abgeleitet wird

In Oberflachengewasser

Abwasserentsorgung

Anlagen nach seiner Reinigung in eigener Klaranlage in den Fluss
Ostawica geleitet. Dagegen wird das Abwasser, das im Metall-
produktionswerk erzeugt wird, nach vorheriger Reinigung in der
werkseigenen Klaranlage flr industrielles Abwasser in den Fluss
Jasiotka abgeleitet.

GRI GESAMTABWASSERVOLUMEN NACH BESTIMMUNGSORT*

Volume (m3)

2017

(Seen. Fliisse, etc.) Durch die Organisation 33.146 36.745
An die Kommunalwerke Durch die 21.528 20.667
Abwasserbehandlungsanlage
Summe der 54.674 57.412

Gesamtabwassermenge
Rohde & Grahl GmbH
Volume (m3)
Ort, an den Abwasser
abgeleitet wird Abwasserentsorgung 2017
An die Kommunalwerke Abwasserbehandlungsanlage 3.356 2.744
Summe der 3.356 2.744
Gesamtabwassermenge
Sitag AG

Ort, an den Abwasser

abgeleitet wird

Abwasserentsorgung

An die Kommunalwerke Abwasserbehandlungsanlage 1.939 1.139
Summe der 1.939 1139
Gesamtabwassermenge

Unternehmensgruppe Nowy Styl

Ort, an den Abwasser

abgeleitet wird

In Oberflachengewasser

Abwasserentsorgung

Volume (m3)

2017

N Durch das Unternehmen 33.146 36.745
(Seen, FlUsse, etc.)
An die Kommunalwerke Abwasserbehandlungsanlage 26.823 24.550
Summe der 59.969 61.295
Gesamtabwassermenge

* Die Tabelle enthalt keine Angaben zu Nowy Styl GmbH, weil sie schwer zu beschaffen sind und organisationstbergreifend eine marginale

Bedeutung haben.
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Energie

Der Energieverbrauch ist einer der Schlisselbereiche der Umwelt-

beeinflussung. Wir Gilberwachen ihn auf folgende Art und Weise:

| wir ermitteln ihn anhand von Rechnungen,

| wir kontrollieren die Warmeenergiemenge,

| wir prifen die Messungen von unseren Fabriken,

| wir Gberprifen stichprobenartig den Verbrauch durch Schliis-
selmaschinen und -prozesse.

Wir reduzieren den Energieverbrauch

Steigerung der Energieeffizienz unserer Produkti-
onsprozesse und Fabrikgebaude, Nutzung erneu-
erbarer Energien und Reduktion von Kraftstoffverbrauch und
Abgasemissionen in der Logistik - das sind unsere Ziele, durch
deren Umsetzung wir uns flr den globalen Kampf gegen Klima-
wandel und die MaBnahmen zur Senkung des Energieverbrauchs
aus nicht erneuerbaren Quellen einsetzen.

GRI GRI
103-2| |302-4

Wairmeenergie aus Biomasse und Biogas

In Polen beziehen wir eine bedeutende Menge an Warmeenergie
aus zwei mit Biomasse aus sauberen Holzabfallen betriebenen
Kesselanlagen. Sie liefern Warmeenergie fir den technologischen
Prozess und fur die Zentralheizung.

In Deutschland, in Steyerberg wird die Heizenergie durch eine
Biogasanlage mit 230 kW Leistung, die sich auf dem Werksge-
lande von Rohde & Grahl GmbH befindet, aber von lokalen Bauern
betrieben wird, bereitgestellt.

100% griiner Strom

Der Strom, der im Werk von Rohde & Grahl und den Buros in
Voigtei und Steyerberg in Deutschland verbraucht wird, ist zu
100% sog. griner Strom, der aus erneuerbaren Quellen, vor
allem skandinavischen Wasserkraftwerken bezogen wird. Das
,Okostrom“-Zertifikat wurde von TUV SUD-Auditoren bestatigt.

Umwelt 5

Lieferurkunde

Dkostrom
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Energieeffizienter Maschinenpark

| In unserem Metallproduktionswerk haben wir eine Anlage
zum Laserschneiden von Metallen in Betrieb genommen.
Die CO,-Lasertechnologie haben wir durch Fasertechnolo-
gie ersetzt. Ein Faserlaser sorgt fir die gleiche Qualitat und
ist dabei zuverlassiger, braucht weniger Platz und - was am
wichtigsten ist - die Anlage verbraucht Gber zweimal weniger
Strom. Der Faserlaser verbraucht im Betriebszustand weniger
Strom als der CO,-Laser im Bereitschaftsbetrieb (Standby)!

| Im Produktionswerk fiir Sessel und Stiihle haben wir den Nah-
maschinenpark modernisiert. Das Ersetzen von herkdmmlichen
Motoren durch Servomotoren hat zur Verringerung des spezi-
fischen Energieverbrauchs dieser Maschinen um 50% gefihrt.

Mebhr effizienter Transport

Durch den Einsatz von Standardaufliegern mit Doppelboden beim
Transport von Stihlen und Mébeln konnte eine bessere Nutzung
der Ladeflache erreicht werden.

Faserlaser im Metallproduktionswerk
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cri | ENERGIEVERBRAUCH DURCH DIE ORGANISATION
3021  NACH ROHSTOFFARTEN *

Gesamtverbrauch von Energie aus nicht

erneuerbaren (eigenen oder bezogenen)
Rohstoffen in Aufteilung nach Rohstoffarten

Kohle 2.719 2.946

Erdgas 6.394 6.830
Nicht erneuerbar

Heizol 161 157

Dieselol

Insgesamt 9,274 9,933

Gesamtverbrauch von Energie aus

erneuerbaren (eigenen oder bezogenen)
Rohstoffen in Aufteilung nach Rohstoffarten

Biomasse 41.547 42.216
Erneuerbar

Sonstige (1) 1.020 1.030

Insgesamt 42.567 43.246

Gesamtverbrauch selbst erzeugter oder
bezogener Energie in Aufteilung in: Strom,

Waérme

Strom 29.521 30.450
Warme (davon Dampfverbrauch, Kalteverbrauch) 51.841 53.179
Insgesamt 81.362 83.629

* Die Tabelle enthalt keine Angaben zu Nowy Styl GmbH, weil sie schwer zu beschaffen sind und organisationstbergreifend eine marginale
Bedeutung haben.

Das Foto von Barttomiej Winkajtis - in 2016 es wurde in einem von der Firma ausgerichteten Fotowettbewerb in der Kategorie Natur ausgezeichnet.
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Emissionen

Die Reduktion der Emission von Schadstoffen in die Atmosphare,
ist eine der wichtigsten Bestimmungen unserer Umweltpolitik.
Die Emissionswerte an unseren Standorten werden jedes Jahr
von einem akkreditierten Labor nach den Anforderungen des
Umweltschutzgesetzes gemessen. Die Berechnungen basieren
auf Standardemissionsfaktoren gemaR Anweisung des Nationalen
Zentrums flr Emissionsbilanzierung und -management sowie auf

Richtwerten, die in den Genehmigungen fir die Emission von
Stauben und Gasen in die Luft flr die einzelnen Anlagen und
Werke definiert sind.

Unsere besonderen Bemihungen gelten dem Logistikbereich,
weil in unserer Wertschdpfungskette der Transport die bedeu-
tendste Emissionsquelle von Kohlendioxid - dem fiir die globale
Erwarmung verantwortlichen Treibhausgas - ist.

cri | Transportsystem mit Doppelboden (double deck).
3022]  Dje Verwendung von LKW's mit Doppelboden, fiir den Transport
von Moébeln und Stihlen, erméglicht uns eine optimale Nutzung des

Laderaums.

Es ist eine perfekte Losung fir Kunden, die aufgrund eigener
interner Verhaltnisse die Auslieferung der Glter in einer bestimmten Hohe

erwarten.

Nach unseren Berechnungen kénnen wir aufgrund der sich aus dieser
Lésung ergebenden Reduktion des Transportverkehrs die Emission von
schadlichen Abgasen um 40% senken.

Eine geringere Umweltauswirkung und gleichzeitig einen Bil-
dungscharakter haben auch unsere MaBnahmen im Marketingbe-
reich. In Deutschland wird die mit dem Druck von Marketing- und
Firmenunterlagen verbundene Emission durch Unterstitzung fur
die Umweltprogramme (Climate Partner Certificate) ausgeglichen.
Zum Drucken verwenden wir nur recyceltes Papier.

Wir setzen unsere MaBnahmen zur Senkung der Emission von
fliichtigen organischen Verbindungen (VOC) fort - wir reduzieren

den Einsatz von Klebstoffen in unseren Produkten und ersetzen
|6sungsmittelhaltige Klebstoffe durch wasserbasierte Klebstoffe,
die keine VOC enthalten (© CSR Code 2014-2015, s. 75).

Wir arbeiten nur mit Lieferanten zusammen, die keine fir die
Ozonschicht schadlichen Fluorchlorkohlenwasserstoffe (FCKW
und H-FCKW) bzw. Schwermetalle und bromhaltige Stoffe in
Schaumstoffen verwenden.

Wir wissen, wie gesundheitsgefahrlich Formaldehyd sein kann. Es ist

Bestandteil von Mobelplatten, aber wir kommen mit ihm auch im Alltag Gber
Baustoffe, Kosmetika (z.B. Nagellacke) oder Reinigungsmittel in Berihrung.
Von Schllsselbedeutung ist eine strenge Kontrolle seiner Emission, so dass
wir 2016 im Holzverarbeitungswerk in Rzepedz ein internes

in Betrieb genommen
haben. Dadurch kédnnen wir das Sperrholz und Holzwerkstoffkomponenten
laufend auf ihre Sicherheit prifen (bis Ende 2017 haben wir 89 Tests
durchgefiihrt). AuBerdem lassen wir unsere internen Prifungen
wiederkehrend durch externe Prifungen bei einer unabhangigen und
akkreditierten Prufstelle Uberprifen.
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GRI DIREKTE UND INDIREKTE GESAMTEMISSIONEN VON TREIBHAUSGASEN
305-1
Treibhausgas Emissionen
GRI (tCO,e)
305-3

Direkte Emissionen

Emissionen, die im Zusammenhang mit der Erzeugung von

Warme und mit dem technischen Prozess stehen* 15644 13471
Emissionen, die mit dem Transport der Materialien, Produkte 589 570
und Abfall- interner Transport entstehen**

Direkte Emissionen Insgesamt 16.233 14.042
Direkte Emissionen

Emissionen, die mit dem Transport von Materialien und

Produkten- externer Transport (Schatzungen der drei 3.552 3.793

Haupttrager)**

* Angaben anhand von Emissionsmessungen, Emissionsfaktoren von KOBIZE, Rohstoffverbrauch und Betriebszeit der Anlage.

** Schatzungen anhand von Kraftstoffverbrauch und CO,-Emissionsfaktoren von KOBIZE.

Die Tabelle enthalt keine Angaben zu Nowy Styl GmbH, weil sie schwer zu beschaffen sind und organisationstibergreifend eine marginale
Bedeutung haben.

GRI EMISSION VON NOXx-, SOx- UND SONSTIGEN WESENTLICHEN VERBINDUNGEN, DIE IN DIE LUFT
305-7| EMITTIERT WERDEN*

Volumen signifikanter Luftemissionen (in kg) mm

Co 43.920 34.503
NOx 37.286 31.546
SOx 3.434 3.446
Organische Verbindungen (VOC) 42.800 43.415
Staub 40.328 38.484

* Angaben anhand von Emissionsmessungen, Emissionsfaktoren von KOBIZE, Rohstoffverbrauch und Betriebszeit der Anlage. Die Tabelle
enthalt keine Angaben zu Nowy Styl GmbH, weil sie schwer zu beschaffen sind und organisationstibergreifend eine marginale Bedeutung
haben.

Das Foto von Caroline Wirtz - in 2016 es wurde in einem von der Firma ausgerichteten Fotowettbewerb in der Kategorie Natur ausgezeichnet.
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Abfalle

Als Abfall gelten bei uns Abfélle aus den Produktionsprozessen
und Produkte, die wir nicht weiter verwenden oder verarbeiten
kénnen und die ihren Lebenszyklus auf einer Deponie beenden
oder unter besonderen Bedingungen gelagert werden (geféhr-
liche Abfalle).

Nach dem Kreislaufwirtschaftsmodell gibt es keinen Grund fir
die Existenz derartiger Abfalle (Null-Abfall-Konzept), so dass wir
diesem Trend folgend eine Reihe von MaBnahmen ergreifen, deren
Hauptziel ihre Reduktion auf ein Minimum ist.

Schaumstoffe, Leder- und Stoffreste - in vielen Fallen kénnen
wir sie im Produktionsprozess wieder verwenden. Um Warme
zurlickzugewinnen, verbrennen wir in werkseigenen Kesselanla-
gen u.a. Holz- und S&gespane und den Uberschuss daran stellen
wir Privatpersonen zur Beheizung ihrer Haushalte zur Verfligung.

R | GESAMTGEWICHT DER ABFALLE NACH IHRER ART
UND ENTSORGUNGSMETHODE*

306-2

Umwelt 5

Gleichzeitig sorgen wir fir die hdchsten Standards bei der Ver-
wertung und Beseitigung von Abfallen, die wir nicht wiederver-
wenden kdnnen. Wir Ubergeben sie an externe Unternehmen, die
umfassende Lésungen auf dem Gebiet der Abfallwirtschaft und
des Recyclings anbieten.

Wir betreiben eine strukturierte Abfallwirtschaft von Altél- und
Leuchtstofflampen, die entsprechend den gesetzlichen Anforde-
rungen entsorgt werden.

Wir helfen unseren Kunden auch bei der Entsorgung ihrer Pro-
dukte. Wir legen fest, inwieweit sich ein Produkt zum Recycling
eignet, indem wir es u.a. nach ISO 11469 hinsichtlich der fir seine
Herstellung verwendeten Kunststoffe kennzeichnen. Wir kenn-
zeichnen Komponenten, um ihre Trennung zu erleichtern.

Gewicht der Abfille (t)

Wiederverwertung 199,60 0,00 212,40 0,00
Recycling 4.609,61 420,23 5.283,03 390,38
Eggfgi‘;ﬁjzggvgviﬁ?:g“) 24.359,17 0,00 23.660,39 0,00
\éfgzﬁg?f‘;”g (oder Verwertung als 2.217,19 0,00 2.828,02 0,00
Deponierung auf Abfalldeponien 3,07 0,00 114,70 0,00
Deponierung auf dem Werksgelande 0,00 19,90 0,00 10,50
Insgesamt 31.388,63 440,13 32.098,54 400,88

* Die Tabelle enthalt keine Angaben zu Nowy Styl GmbH, weil sie schwer zu beschaffen sind und organisationstbergreifend eine marginale

Bedeutung haben.

306-2

cri | GESAMTGEWICHT DER ERZEUGTEN ABFALLE NACH ART

Ungefahrliche Abfalle

5.882 7.108

Gefahrliche Abfalle

420 390
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Wir bauen eine nachhaltige

LIEFERKETTE auf
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Strategische Ziele

Konzentration auf Zentralisierung der
Kosteneffizienz und ter- Verwaltung der
mingerechte Abwicklung Einkaufsfunktion

Spezialisierung der Strategien-/
Kaufleute auf bestimmte Kategorienmanagement
Einkaufskategorien und Verwaltung der

Lieferantendatenbank

Verpflichtungen fir 2018-2019

Wir werden weiterhin Einkaufsstrategien fir
die einzelnen Kategorien entwickeln. Wir
werden Einkaufsprozesse entwickeln und
auf IT-Plattformen implementieren sowie

in Zusammenarbeit mit der Logistik eine
Optimierung der kommerziellen Parameter:
LT, MOQ, Zahlungsfristen und Einkaufskosten
vornehmen.



FINANZMITTEL

Lieferkette 6

Jeden Tag stehen wir in standigem Kontakt mit Unternehmen, die uns mit
103-2] [102-9]  fijr die Produktion erforderlichen Materialien und Komponenten beliefern

oder Dienstleistungen u.a. im Bereich der Logistik und des technologischen Prozesses
erbringen. Insgesamt arbeiten wir mit mehr als 2000 Unternehmen zusammen.

LIEFERKETTE IN DER UNTERNEHMENSGRUPPE NOWY STYL

_A

ROHSTOFFE KOMPONENTEN MASCHINENPARK

Forschung
+ Entwick- Produktion
lungg

Produkt-
Entwicklung

RUCKMELDUNG

PRODUKTE UND DIENSTLEISTUNGEN
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Lieferant des Jahres

Lieferanten sind unsere strategischen Partner, zu denen wir lang-
fristige Beziehungen aufbauen.

Im Wettbewerb , Lieferant des Jahres” zeichnen wir jene Unter-
nehmen aus, die in besonderer Weise zu einer hohen Qualitat und
Sicherheit unserer Produkte sowie zur Plnktlichkeit der Abwick-
lung der Auftrage unserer Kunden beitragen. Bei der Auswahl sind
Umweltfragen, innovative Recyclinglésungen und energieeffizi-
ente Produktion von wesentlicher Bedeutung.

Beispiele flr solche Unternehmen sind die Gewinner von 2016
- der britische Textilhersteller Camira und das deutsche Unter-
nehmen Hettich.

Einkaufspolitik

GRI Far die Versorgungssicherheit - die Grundlage unseres
1032 Unternehmens - haben wir gesorgt, indem wir Einkaufs-
verfahren nach ISO 9001: 2008 entwickelt haben. Als Hauptgrund-
satz gilt die Diversifizierung der Lieferanten: Aufrechterhaltung
eines umfangreichen Portfolios der Materiallieferanten aus ver-
schiedenen Landern, Vereinheitlichung der Produkte und Aufbau
einer Basis flr alternative Technologien. Wir haben auch dhnliche
Produktionstechnologien in unseren Werken in verschiedenen
Landern (Deutschland, Ukraine, Russland) und Uibergeben einen
Teil der Produktion unseren Lieferanten, wodurch wir fir den Fall
einer Krise geschitzt sind.

Wir fihren den Zentralisierungsprozess der Beschaffung fort, der
die Kontrolle Gber die Ausgaben in der gesamten Unternehmens-
gruppe erleichtert und dazu beitragt, dass wir den Skalen- und
Synergieeffekt besser nutzen kdnnen. Dadurch gilt auch dieselbe
Einkaufsstrategie fiir die gesamte Organisation.

Im Interesse der Umwelt
GRI Alle Unternehmen, mit denen wir die Zusammenarbeit auf-

3081 nehmen, werden von uns verpflichtet, sich einer Prifung
auf Ubereinstimmung mit den Umweltnormen zu unterziehen. Auf
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Mit den Textilien von Camira schaffen wir Produkte, die umwelt-
freundlicher sind. Die Stoffe Synergy und Blazer werden aus Wolle
mit Zertifikat hergestellt, das fir nachhaltige Schafzucht steht.
Natdirlicher Anbau, Recycling von Rohstoffen und Upcycling von
Materialien sowie energieeffiziente Produktion - fiir diese Initi-
ativen erhielt Camira von Queen Elizabeth Il den Preis Queen's
Award for Sustainable Development.

Mbébelbeschlage, mit denen uns Hettich beliefert, wie das
Stop-Control-Plus- System oder ein sanftes SchlieBen, erhéhen
ihre Sicherheit und Funktionalitat. Die Abfallrecyclingrate von
97% und das energieeffiziente Hauptsitzgebaude von Hettich in
Kirchlengern zeigen, dass das Unternehmen mit seinen MaBnah-
men zur nachhaltigen Entwicklung wirksam ist.

diese Weise halten wir unsere Umweltstandards in der Lieferkette
ein. In den Jahren 2016 und 2017 hat sich der Kreis unserer Lie-
feranten um 24 Unternehmen erweitert. Jedes von ihnen hat die
Prufung auf Erfullung der Umweltnormen erfolgreich bestanden.

Gemeinsame Standards

GRI Anfang 2016 haben wir den Lieferantenkodex der Unter-
41| nehmensgruppe Nowy Styl veréffentlicht - es ist ein
Dokument, in dem wir ethische Standards sowie gesellschaft-
liche, wirtschaftliche und dkologische Verantwortung unserer
Lieferanten definiert haben. Wir haben ihnen die Grundsatze
zugrunde gelegt, zu denen wir uns selber bekennen, sie respek-
tieren und auch auf die Firmen ausdehnen wollen, mit denen
wir zusammenarbeiten. Von Anfang an war uns klar, dass dieses
Dokument einen universellen Charakter haben muss. Die effektive
Umsetzung dieses Papiers haben wir fir eine unserer wichtigsten
Verpflichtungen gehalten. Innerhalb von zwei Jahren wurde das
Dokument von fast 100% unserer Schlissellieferanten in Polen und
im Ausland akzeptiert. Wir begrliBen die Tatsache, dass unsere
MaBnahme auf ein vollsténdiges Verstandnis der anderen Seite
stoBt, die das Geflihl hat, dass wir gemeinsam fir gesunde Regeln
der Geschaftsfliihrung sorgen.

In den letzten zwei Jahren haben 99% unserer
Direktlieferanten den Lieferantenkodex
unterzeichnet.



Gemeinsames Wachstum

GRI Als europaischer MarktfUhrer in unserer Branche fihlen
1032 wir uns immer verantwortlich und legen Wert auf die Ent-
wicklung des lokalen Unternehmertums, wo vor mehr als einem
Vierteljahrhundert auch unsere Geschichte begonnen hat. Die
meisten unserer Lieferanten sind lokale Unternehmen, die in Polen
und Deutschland - in der N&he unserer wichtigsten Produktions-
standorte in Jasto, Voigtei/Steyerberg und Sennwald - tétig sind.

GRI Der Anteil der Ausgaben fir Produkte und Dienstleistun-
2041 gen lokaler Lieferanten in den Jahren 2016-2017 lag bei
mehr als 50%. Auf dem polnischen Markt waren es entsprechend
54 und 52 Prozent, wahrend der Anteil in Deutschland noch héher
ist- 58 Prozent in 2016 und sogar 65 Prozent in 2017.

Unsere Entwicklung wirkt als Wachstumsbeschleuniger fiir das
|lokale Unternehmertum. Es sind uns viele Falle bekannt, dass sich
unsere Lieferanten in nur wenigen Jahren von ,,Garagenfirmen®
zu etablierten Unternehmen wurden, die sowohl den inldndischen
als auch ausléndische Markte erfolgreich erschlieBen. Ein Modell-
beispiel, und zwar kein Einzelbeispiel fir eine solche Entwicklung
ist die bei Krosno befindliche Fabrik 4x4, deren Kerngeschaft die
Automobilindustrie (Produktion von Off-Road-Ausstattung) ist
und die nach Aufnahme der Zusammenarbeit mit der Nowy Sty
Group innerhalb von 4 Jahren zu einem fihrenden Anbieter der
Dienstleistungen im Bereich Laserschneiden wurde.

Die Unternehmensgruppe Nowy Styl hat sich an uns mit einer Anfrage genau

im zweiten Monat unserer Ttigkeit gewandt. Damals hatten wir einen kleinen
Sitz in der Kazimierz-Puzak-StrafSe in Krosno, etwa 20 Beschdiftigte und einen
Laser, mit dem wir die Dienstleistungen des Metallschneidens erbrachten.

Es ging gerade darum, in dieser Technologie hergestellte Werkstiicke zu liefern.
Die Kalkulation der FABRIK 4x4 wurde akzeptiert und so nahmen wir die
Zusammenarbeit auf, die bis heute dauert. Jetzt sind wir aber schon ein ganz
anderes Unternehmen: wir beschdftigen mehr als 50 Personen und zogen in
eine vollig neu errichtete Halle in einer Investitionszone bei Krosno um, wo wir
vier Laser und zwei Abkantpressen in Betrieb haben, mit denen wir Auftriige
fiir einen breiten Kreis von Abnehmern, davon auch fiir ausldndische Firmen,
und zwar nicht nur aus Europa, abwickeln. Wir entwickeln uns stdndig und
fiihren neue Technologien ein und der Beweis dafiir sind der Beginn einer
weiteren Investition — Bau einer Halle mit einer Fldche von 1000 m2 — und

der Kauf eines neuen Lasers fiir die Bearbeitung von Rohren und Profilen. Ich
mache kein Geheimnis daraus, dass wir diese MafSnahmen ergreifen, um unsere
Zusammenarbeit mit der Unternehmensgruppe Nowy Styl auszubauen, die
einen sehr grofien Beitrag dazu geleistet hat, wo wir heute stehen. Ich bin davon
iiberzeugt, dass neue Projekte uns bald gegenseitige Vorteile bringen.

Pawet Majka
Geschaftsfihrer, Fabrik 4x4
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Wir geben einen Impuls
far die LOKALE Entwicklung
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Strategische Ziele

Effizientes Engagement Férderung junger
far die lokale Entwicklung Talente, Sorge flr die
Kulturentwicklung

Verpflichtungen fir 2018-2019

Wir werden die Leidenschaft und die Entwicklung junger
Talente fordern.

Unsere Beteiligung am Prozess der Umsetzung nachhaltiger Entwicklungsziele:

DEGENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

o



GRI Wir sind ein aktives Mitglied des sozialen Umfelds. Im
431] Mittelpunkt unseres Engagements stehen lokale Gemein-
schaften, in denen unsere Biiros und Fabriken funktionieren und
auf die unsere Tatigkeit taglich einen starken Einfluss ausibt.

Wir bemUhen uns, seine bisherige (davon ékologische) Nachhal-
tigkeit nicht zu stéren, das Potenzial der Gemeinschaft zu nutzen
und einen Beitrag zur Gestaltung ihrer Zukunft zu leisten.

GemaB der 2017 von der Geschaftsfilhrung angenommen
und Sponsoringengagement
orientiert sich unser gesellschaftliches Engagement an folgenden
Grundsatzen:
| Regionalitat - im Mittelpunkt des sozialen Engagements unse-
res Unternehmens stehen Initiativen auf regionaler und lokaler
Ebene - an den Standorten, an denen wir tatig sind und in

AREAS OF OUR SOCIAL ENGAGEMENT

einem flr unsere Geschaftstatigkeit angemessenen Umfang;

| Fortfuhrung - da wir wissen, wie wichtig die Stabilitat und
Vorhersehbarkeit unseres Engagements fir die lokale Gemein-
schaft ist, streben wir danach, einmal aufgenommene Bezie-
hungen aufrechtzuerhalten.

Wir haben die Bereiche und Prioritaten unseres Engagements
im Hinblick auf die sozialen Bedurfnisse, die wir als die wichtigs-
ten fUr die Gemeinschaft ansehen, sowie unter Berlcksichtigung
der Mdglichkeiten und der Effektivitat der Beeinflussung des
jeweiligen Gebietes durch die Unternehmensgruppe Nowy Styl
ausgewahlt.

Entscheidungen Gber die Unterstiitzung flr neue Vorhaben wer-
den auf der Grundlage von Spenden- oder Sponsoring-Antragen
getroffen, die bei der Beurteilung der Einhaltung der ,Politik”
helfen.

Das Investitieren in die Entwicklung von Kindern und
Jugendlichen, insbesondere Schaffung von Chan-
cengleichheit beim Zugang zur Bildung betrachten
wir als eine vorausschauende MaBnahme, die unsere
Sorge um eine integrierte Entwicklung der gesamten
Region zum Ausdruck bringt.

Wir fordern die korperliche Betatigung als Instru-
ment der Gesundheitsprophylaxe und einen Bereich,
der den Charakter pragt und die Lebensqualitat der
Bewohner verbessert.

- wir unterstitzen finanziell und materiell ausge-
wahlte Kulturorganisationen und Kulturvorhaben,
weil wir uns ihrer Bedeutung fir die gesellschaftliche
Entwicklung bewusst sind.

Wir setzen uns fir Initiativen ein, die den Unterneh-
mensgeist férdern und fur wirtschaftliche Bildung,
insbesondere von jungen Menschen sorgen, weil
wir daran glauben, dass ein verantwortungsvoll und
effektiv geflihrtes Geschaft die Grundlage der Wirt-
schaft und des Wohlergehens der Gesellschaft ist.

- je nach Méglichkeit unterstitzen wir die Tatigkeit
der Gesundheitseinrichtungen, insbesondere durch
Sachspenden, die den Arbeits- und Aufenthaltskom-
fort in ihren Innenrdumen verbessern.
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Die groBte lokale Gemeinschaft, an deren Leben wir seit
4B31] 26 Jahren teilhaben, sind die Einwohner des Karpatenvor-
landes, einer Region im Stiden Polens. Wir nutzen die natlrlichen
Ressourcen dieser Region und sind einer der dominierenden
Arbeitgeber, der mehr als 3.100 Mitarbeiter aus Krosno, Jasto und
benachbarten Stadten beschéftigt. Aufgrund von lokal gezahlten
Steuern haben wir einen stets wachsenden Anteil am Aufbau
der regionalen Wirtschaft. Wir beeinflussen sie auch indirekt
Uber unsere Lieferanten - mehr als 50% von ihnen sind lokale
Unternehmer, die ihr Potenzial auf Basis der Zusammenarbeit
mit der Unternehmensgruppe Nowy Styl entwickeln (@ s. 81).

Durch die Verwurzelung im Leben des Karpatenvorlandes verste-
hen wir seine Bediirfnisse und Probleme und kénnen kompetent
an seiner Gestaltung teilnehmen (& CSR Code 2014-2015, 5.109).

Ausgewdhlte Projekte

Wir leisten Unterstlitzung durch langfristige strategische Projekte
sowie groBere und kleinere Initiativen unserer Sozialpartner. Die
wichtigsten davon sind:

Janusz-Korczak-Stiftung

die von Adam und Jerzy Krzanowski gegriindete Organisation for-
dert die Entwicklung junger Menschen aus der Region Karpaten-
vorland. Seit Jahren fihrt sie ein Stipendienprogramm flir begabte
Schiler und Studenten, von dem im Jahr 2016, 47 Personen und
2016 50 Personen profitierten. Wir finanzieren die Ausbildung an
Hochschulen, aber auch Kurse und Schulungen, die die Zulassung
zum Studium ermdglichen, mit.

Siemach-Verein und Demos-Stiftung

die Projekte Siemach und Demos sorgen nicht nur fur Sicherheit
und Obhut, sondern erregen auch Leidenschaft und stimulieren
die Entfaltung von Kindern und Jugendlichen in einer schwierigen
Lebenssituation. Ein modernes Kinderheim in Odporyszéw, wo nur
Pflegekinder und ihre Betreuer kochen und leben, eine moderne
Sportanlage, davon ein Pferdesportzentrum, Reisen, Veranstal-
tungen in ,,H6fen neuer Generation®, d.h. in Einkaufszentren und
andere innovative Formen der Sozialhilfe trugen dazu bei, dass
wir uns entschieden, eben diese Organisation zu unterstitzen.
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Wohiltitigkeitsbdlle 2016 und 2017

in Krosno - jedes Jahr nehmen etwa 1.000 Kinder aus Bildungs-
und Erziehungszentren und Familienkinderheimen der Region
Karpatenvorland sowie Behinderte an unserem Neujahrsfest teil.
2016 fand diese Veranstaltung unter dem Motto ,,Musikalische
Nikolausfeier” statt - Ballgaste entdeckten Musik und Tanz aus
verschiedenen Ecken der Welt.

Familien, die in Verbanden fir Behinderte und ihre Betreuer ver-
einigt sind, heben die hohen Integrationsvorteile des Balls hervor.
Den Umstand, dass ihre Schitzlinge mit einer so groBen Gruppe
von ,normal funktionierenden Kindern* treffen kénnen. Auf dem
Ball vergniigen sich alle gleichberechtigt. Bei Bedarf erhalten
Behinderte zusatzliche Hilfe, aber es gibt auch genug Anlass,
dass sie ihre Talente zeigen. 2016 spielten sie die erste Geige in
Musikecken, wo sich herausstellte, dass sie ein besseres Rhyth-
musgefihl haben und die Musik besser als die Teilnehmer ohne
Behinderung fihlen.

2017 amusierten sich die Ballteilnehmer ,,Auf dem Geschaftspar-
kett“. Auf leichte und angenehme Weise stellten wir die Regeln
der Finanzwelt vor, prasentierten die Methoden zur Erkennung von
Falschgeld, sprachen Gber die Wahrungen verschiedener Lander
und die Regeln der Béorse.

Traditionell wurden von uns die Teilnehmer des Balls zur Vorbe-
reitung eingeladen:

sie wurden von uns beauftragt, neue Banknoten zu entwerfen -
unter den abgegebenen Werken befanden sich einmalige Sti-
ckelungen sowie eine vollig neue Wahrung - die ,NS’s“, derer
Banknoten mit dem Bildnis der Chefs unserer Gesellschaft verziert

waren.

Micro-Grants ,,Unser Business” - die Teilnehmer wurden von uns
eingeladen, an einem Businessplan-Wettbewerb teilzunehmen. Sie
stellten Projekte vor, die ihre Organisation durchfiihren mochte: sie
zeigten potenzielle Vorteile ihres Vorhabens, seinen detaillierten
Kostenplan und wie sie selbst die erforderlichen 20% des Budgets
aufbringen wollen, auf. Zu den pramierten ldeen gehoérten ein
neues Spielfeld fir Basketball, ein Ausflug zum Kopernikus-Wis-
senschaftszentrum und die Ausstattung eines Multimediaraums.

Bei der Organisation des Balls haben uns unsere Geschaftspart-
ner - ,Die Welt des Geldes” -Stiftung, PKO BP Bank-Stiftung, Citi
Handlowy Bank, Nationalbank Polens, Filiale der BZ WBK Bank in
Jasto und Verein der Buchhalter in Polen - unterstitzt.




Wirtschaftliche Bildung

Unternehmertum ist eines der Merkmale unserer Organisationskul-
tur und wir glauben daran, dass ein gutes Verstandnis der Regeln
der Okonomie bei richtigen Lebensentscheidungen hilft, so dass
es sich lohnt, diese vom jlingsten Kindesalter an zu lernen. 2014
ist aus Initiative von Jerzy Krzanowski und seiner Tochter Patrycja
Krzanowska das Buch ,Die Welt des Geldes” entstanden - eine
interessante Geschichte fir Kinder Gber die Bedeutung von Geld
im Alltag (die Abbildungen fir dieses Buch schuf die bekannte
Illustratorin Magda Grabowska-Wactawek vel Grabovska). Unter-
nehmer und Kinder waren von dem Buch begeistert. Den Nach-
druck far eigenen Bedarf bestellten einige der groten polnischen
Unternehmen und um den Verlag zu férdern, grindeten wir die
Stiftung ,,Die Welt des Geldes”. Die bisherige Auflage erreichte
50 Tsd. Exemplare.

Zwei Jahre spater wurde das Buch in weiBrussischer und russi-
scher Sprachfassung herausgegeben. Es wurde auch die Entschei-
dung getroffen, auf seiner Grundlage ein Unterrichtsprogramm

fir Grundschulen auszuarbeiten. Ab September 2016 konnten
die Schiler der 5. Klasse der Grundschule Nr. 14 in Krosno die
Wirtschaftskurse besuchen. Das Ausbildungsprogramm wurde flir
35 Unterrichtsstunden geschrieben und um Ausfliige zur Unter-
nehmensgruppe Nowy Styl in Jasto bereichert. Der Pilotunterricht
diente dazu, einen Unterrichtsstoff fir Lehrer vorzubereiten, der
far ahnliche Lehrstunden in anderen Schulen verwendet werden
kénnte. Die ,,Welt des Geldes“-Stiftung und die Unternehmens-
gruppe Nowy Styl sind bestrebt, derartigen Unterricht in Krosno
einzuflhren.

Im Mittelpunkt unserer karitativen Tatigkeit stehen Initiativen,
die den von sozialer Ausgrenzung bedrohten jungen Menschen,
Kranken und Armsten helfen sollen. Wir leisten Geld- und Sach-
schenkungen. In den Jahren 2016 und 2017 schenkten wir mehr
als 1000 Stlck Stihle und Mébel an Schulen, Gesundheitseinrich-
tungen und gesellschaftliche Organisationen.

In Deutschland unterstlitzen wir u.a. das Kinderhospiz Léwenherz.

SPENDEN
Davon: 840.919,23 500.457,39
Wohltatigkeitsball 177.838 182.017
Stipendien und soziale Projekte der Janusz-Korczak-Stiftung 177.521 158.740
Sachschenkungen 110.470,79 148.440,95

Europadisches Krzysztof-Penderecki-Musikzentrum

in Lustawice

die Unternehmensgruppe Nowy Styl ist seit 4 Jahren Mazen der
Bildungs- und Konzertprogramme des Zentrums. In den Jahren
2016-2017 konnten durch unsere Unterstitzung 182 Konzerte und
Auffihrungen, an denen mehr als 60.000 Musikliebhaber teilnah-
men, sowie 80 Konzerte auf verschiedenen Bihnen Kleinpolens im
Rahmen der Emanationen-Festivals organisiert werden. Die Biihne
von Lustawice wurde von fihrenden Symphonieorchestern, Welt-
stars der Kammermusik, die talentiertesten Musiker der jingeren
Generation und hervorragende Solisten besucht.

Hier kommen Meister zur Welt

Wodurch das von Prof. Krzysztof Penderecki gegriindete Zent-
rum beriihmt ist, sind die Meisterkurse. Bekannte Autoren aus der
ganzen Welt - Vortragsmeister und Komponisten kommen nach
Lustawice, um sich mit sehr talentierten Musikern, Schilern und
Studenten aus ganz Polen und Europa zu treffen. Einige Tage lang
vervollkommnen sie ihre Fahigkeiten, nehmen Wissen auf, bereiten
ein Konzertprogramm vor und inspirieren sich einander. Fir junge
Menschen ist ein Treffen mit einem Meister ein Ereignis, das ihre
klinstlerische Personlichkeit pragt und oft ihre Zukunft bestimmt.

Wir freuen uns, bei der Organisation von erstklassigen Kursen hel-
fen zu kdnnen, und zwar zu solchen Konditionen, dass sie auch fir
weniger wohlhabende Jugendliche zuganglich sind. Wir sind sicher,
dass das Europaische Musikzentrum das bestmdgliche Umfeld fir
die Gestaltung junger Talente bietet und damit die Entwicklung der
polnischen Schule der Virtuosen maBgeblich beeinflusst.
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organisierten Emanationen-Festivals war das Young Arts Festival - ein
neues Event auf der Kulturkarte nicht nur in Krosno, sondern auch die
ganzen Region, welche klassische Musik fordert. Die erste Auflage des
Events fand im Sommer 2016 statt und wurde aufgrund einer enormen
Beteiligung ein Jahr spater fortgesetzt.

Dieses mehrere Tage dauernde Festival war in zwei Teile aufgeteilt:
Workshops flr junge Musiker aus ganz Polen und offene Konzerte

fur die Offentlichkeit. Die Musik erténte sowohl in Konzertsélen als
auch an Uberraschenden Orten. Zum Beispiel fand das Konzert des
Pianisten Leszek Mozdzer in einem Flugzeughangar statt. Eine Menge
Musikliebhaber fanden in der Halle Platz und die meisterhafte Musik
belebte den unbekannten Innenraum.

Ebenso Uberraschend und populdr erwies sich ein Happening unter
freiem Himmel im Herzen der Altstadt. Parallel zu den Kursteilnehmern
und Lehrern des Festivals prasentierten ein paar Dutzend Bewohner -
Kinder und Erwachsene - ihre Fertigkeiten und die nachsten ein paar
Hundert hérten der groBen Jam-Session zu.

Auch das Abschlusskonzert der ersten Auflage, das auf dem Markt
stattfand, werden die Bewohner lange im Gedachtnis behalten. Vor
dem Publikum trat ein Orchester auf, das aus jungen Adepten der Musik
unter der Leitung von Krzesimir Debski bestand. Die Musiker trugen
bekannte klassische Stlicke in einer aufgefrischten Neubearbeitung vor.
Die Teilnehmer des Events Uberzeugten sich davon, dass die ,klassische
Musik auch zur Musik gehért”, was von Anfang an das Hauptziel der
Veranstaltung war.

@ Young Arts Festival in Krosno - ein Teil des vom Zentrum in Lustawice
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DIE JAHRE 2016 UND 2017 IN LUSLAWICE

Konzerte und Auffihrungen far Teilnehmer

Meisterkurse unter Beteiligung von

Teilnehmern

Meister

Ausgewadhlte Kurse:

Winterakademie der Musik

Lustawicer Talentorchester

Meister-Kammerkurs

Shanghai-Quartett

Sommerakademie der Musik

Ensemble OPUS - Workshops

Santander Orchestra

Komponisten-Workshops wahrend des Festivals flr Filmmusik
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Verbreitung und Férderung von Sport

In der Welt des Sports sind wir sowohl geschaftlich als auch aus
Leidenschaft und Sportsgeist prasent, die wir als Organisation
verbreiten wollen.

Wir verbinden Geschéaftsziele mit der Bereitschaft zur Unter-
stitzung regionaler Initiativen, indem wir Sporteinrichtungen
und Sportprojekte sponsern. Wir haben u.a. dem Basketball-
klub in Krosno, dem Verein fir Sportentwicklung in Krosno, dem
AZS-Studentensportverein an der Universitat Rzeszéw und dem
Lauferverein in Krosno unterstitzt. Wir sind einer der Sponsoren

vom Rugbyklub Juvenia Krakéw, dessen Spieler in der polnischen
ersten Rugby-Liga spielen. In Deutschland unterstiitzen wir lokale
FuBball- und Reitklubs.

Seit einigen Jahren unterstitzen wir die Organisation des Novem-
ber-Unabhangigkeitslaufs in Krosno und des Magura-Ultramara-
thons in Krempna. Wir haben auch den Schmiedelauf in Jedlicz,
den Lemken-Ultra-Traillauf und den Karitativen Nachtschwimm-
marathon gesponsert.

Unsere Plattform flr die Férderung der kérperlichen Aktivitat
unter unseren Mitarbeitern ist der Sportlerverein (© s. 58).

Tom Liithi und Sitag - ein starkes Team

Was haben der Bliromdbelhersteller Sitag mit einem Motorradrennfahrer
wie Tom Lithi gemeinsam? Viel mehr als es zuerst erscheinen mag. Zum
Beispiel der Ansatz, dass ,,Profis auf Qualitat setzen“. AuBerdem arbeitet

Tom Lithi - wie tausende Kunden von Sitag - sitzend und ist duBerst

anspruchsvoll.

Nicht ohne Grund arbeitet Sitag also seit 2014 als Sponsor mit Tom

LUthi zusammen. Die Schweizer Marke der Unternehmensgruppe

Nowy Styl und den Rennfahrer verbinden die Gberdurchschnittliche
Widerstandsfahigkeit und entschlossenes Streben nach Vollkommenheit.
Diese Ahnlichkeiten kommuniziert Sitag voller Stolz in verschiedenen
Kanalen: bei Marketingevents, in sozialen Medien und in der Werbung.
Mit Tom L0thi prasentiert Sitag die Drehstuhlserie SitagWave und

den Schreibtisch Sitagactive Liftmatic-Tisch mit automatischer
Hohenverstellung. Der berlihmte Schweizer ist Star der von Kunden
begehrten Sitag-Kalender und Gast bei exklusiven Events, u.a. ,,AGV
meets SITAG & Tom Luthi” von 2017. Der Spruch ,Wie der Weltmeister
sitzen. Tom Lithi bei der Arbeit ,,(in Original ,,Sitting like a world
champion. Tom Lthi at work”) spiegelt die erfolgreiche Zusammenarbeit
von Sitaa und dem berihmten Soortler aut wieder.

Eisenhut 2014
Suter-Moto2
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Kozminski-Stiftung Unser Engagement zeigt sich auch auf anderen lokalen Markten in
fundacja.kozminski.edu.pl ist eine Stiftung, die Initiativen ergreift, den Landern, in denen wir tatig sind. Die Wahl der Initiativen und
die die Entwicklung von lokalen Gemeinschaften und Unterneh- Empféngergruppen, die unsere Unterstitzung brauchen, tber-
merkreisen in Polen unterstiitzt. Jerzy Krzanowski ist Mitglied lassen wir unseren lokalen Managern in Deutschland, Frankreich
des Stiftungsrates. und GroBbritannien.

Zusammenarbeit von Rohde & Grahl GmbH mit Lebenshilfe

Nienburg GmbH

Die Organisation Lebenshilfe Nienburg GmbH kiimmert sich um Menschen
mit Behinderungen: sie sorgt fr ihre Entwicklungsmdglichkeiten und
soziale Integration. Rohde & Grahl in Deutschland arbeitet seit Jahren mit
Lebenshilfe zusammen und bietet ihren Schiitzlingen Arbeitsplatze, die
den Behinderten helfen, selbstandig zu werden. Flr unsere Mitarbeiter

in Deutschland ist das gelichzeitig eine Mdglichkeit, Menschen mit
kérperlichen und geistigen Behinderungen naher zu kommen.

Auf dem Wohltatigkeitsball in Krosno und am Tag der offenen Tir in Rzepedz amusierten sich insgesamt mehr als 3000 Erwachsene und Kinder.

91






Uber den Bericht

99



Dies ist bereits der dritte gesellschaftliche
102:50] [102:51] [102-52]  Bericht der Unternehmensgruppe Nowy Styl.
Wir prasentieren hier die Ergebnisse der Tatigkeit der Gesellschaft
Nowy Styl Sp. z 0.0. und ihrer Tochtergesellschaften in dem Zeit-
raum vom 01.01.2016 bis zum 31.12.2017 und veroéffentlichen ihn in
einem Zwei-Jahres-Rythmus. Der vorherige Bericht ,,CSR Code“flr
die Jahre 2014-2015 wurde nach den GRI-Richtlinien G4 erstellt

und 2017 veroffentlicht.

Dieser Veroffentlichung wurde die Grundoption
102:54) 10256 (Core) der neuen GRI-Standards zugrunde gelegt.
Die Ubereinstimmung der Methodologie mit diesem Standard und
die Richtigkeit der Angaben wurden durch unabhangige Audi-
toren von Deloitte Advisory Sp. z 0.0. geprift. Die im Bericht
dargestellten Finanzdaten stammen aus den Jahresabschlissen,
die von unabhangigen Abschlussprifern (PwC Sp. z 0.0.) geprift
wurden. Dadurch haben wir und die Empfanger dieses Berich-
tes die Garantie der Glaubwrdigkeit und Vollstandigkeit der im
Bericht enthaltenen Angaben zu den Schllsselbereichen der nach-
haltigen Entwicklung: den Beziehungen zu den Arbeitnehmern,

GRI GRI GRI
102-47| [102-49| |103-1

identifiziert wurden (hohe
Relevanz)

den Auswirkungen auf die Umwelt, die lokale Gemeinschaft und
den Markt sowie der Effizienz der Verwaltung dieser Aspekte.

GRI Die in diesem Bericht dargestellten Kennzahlen wurden
10246 anhand der Erwartungen der wichtigsten Stakeholder-
gruppen (@s. 21), d.h. Kunden, Mitarbeiter, Partner und Lieferan-
ten sowie des Benchmarking der Konkurrenz und der Politik der
Unternehmensgruppe Nowy Styl ausgewahlt.

GemanR den GRI-Berichterstattungsregeln haben wir die flr unser

Unternehmen wesentlichen Aspekte und Fragen der nachhaltigen

Entwicklung in einem dreistufigen Prozess ausgewahlt:

| Identifikation der fiir die gesamte Branche relevanten Kenn-
zahlen auf der Grundlage des aktuellen Benchmarking der
Konkurrenz und der vorherigen Berichte ,,CSR Code”,

| Beurteilung der Bedeutung der Aspekte auf der Grundlage des
Dialogs mit Stakeholdern (Treffen mit Unternehmensvertretern
und eine fir Alle offene Fragebogenumfrage) (@ s. 21),

| Validierung mit dem Fithrungspersonal, bei der wir den Umfang
des Berichts und die genauen Kennzahlen akzeptiert haben.

Kennzahlen, die von uns
als Schlilsselkennzahlen

Aspekte, die als weniger
wesentlich bewertet wurden

Wirtschaftliche Leistung,

Wirtschaftskennzahlen

Marktprasenz,

Indirekte wirtschaftliche
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auftragsbezogene Praktiken,
Korruptionsbekampfung

Auswirkung

Umweltkennzahlen

Stoffe, Energie, Wasser,
Emissionen, Abwasser und
Abfalle, Umweltbewertung der
Lieferanten

Produkte und Dienstleistungen,
Allgemeines, biologische Vielfalt,
Ubereinstimmung mit den
Regelungen

Mitarbeiter

Beschaftigung, Arbeitsschutz,
Bildung und Schulungen,
Vielfalt und Chancengleichheit,
Diskriminierungsbekampfung

Gemeinschaft

Lokale Gemeinschaft

Ubereinstimmung mit den
Regelungen, gesellschaftliche
Bewertung der Lieferanten

Produkthaftung

Gesundheit und Sicherheit der
Kunden, Kennzeichnung der
Produkte und Dienstleistungen

Marketingkommunikation,
Ubereinstimmung mit den
Regelungen




Gemal dem Grundsatz der Wesentlichkeit haben wir uns bei der
diesjahrigen Auflage des Berichts auf die Schlisselaspekte unseres
Unternehmens konzentriert und diese ausfihrlich und anschau-
lich beschrieben. Um die Klarheit der Darstellung sicherzustellen,
haben wir gleichzeitig die Anzahl der Kennzahlen eingeschrankt.

Der Nachhaltigkeitsbericht der Unternehmensgruppe Nowy Styl
gehdrt zu den analytischen Dokumenten und beschreibt die Akti-
vitaten der Organisation bereichstbergreifend, deshalb waren an
seiner Erstellung Mitarbeiter aus allen Bereichen der Organisation
und externe Stakeholder beteiligt. Dieser Bericht hat eine glo-
bale Dimension, so dass wir bei der Prasentation der Ergebnisse

GRI
102-53

Contact:

Alina Szastok

Oberspezialistin fur Offentlichkeitsarbeit und CSR
tel. +48 510 005 355
alina.szastok@nowystylgroup.com

Uber den Bericht 8

unserer Tatigkeit darin Initiativen berticksichtigt haben, die in allen
unseren Hauptmarkten ergriffen werden. FUr ihre Ausarbeitung
haben wir Mitarbeiter der Gesellschaften in Deutschland, den Nie-
derlanden, der Schweiz, Frankreich, GroBbritannien, Tschechien
und der Slowakei herangezogen. Leider waren wir nicht immer
in der Lage, Gesamtdaten flr die ganze Unternehmensgruppe zu
prasentieren. Wo es nicht méglich war, stellen wir Angaben zu
ausgewahlten Gesellschaften vor, wobei wir uns als Ziel fir die
nachsten Jahre setzen, Gesamtdaten zu erheben.

Vielen Dank an alle Personen, ohne deren Engagement dieser
Bericht nicht entstanden ware.

Przemystaw Rézowicz

Marketing & CSR Manager

tel. +48 510 005 424
przemyslaw.rozowicz@nowystylgroup.com
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Bestatigungsbericht

GRI
102-56
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GRI-Index

Index

Name des Indikators

Organisationsprofil

Uber den Bericht

8

Seite

GRI 102-1* Name der Organisation 8
GRI102-2* Beschreibung des Unternehmensgegenstands der Organisation, wichtigste 27
Marken, Produkte und/oder Dienstleistungen
GRI 102-3* Standort des Hauptsitzes der Organisation 12,100
GRI 102-4* Standorte der betrieblichen Tatigkeit 1,12
GRI 102-5* Eigentumsstruktur und Rechtsform der Organisation n
GRI102-6* Bediente Markte 12
GRI 102-7* Umfang der Geschaftstatigkeit 9,1,12, 27
GRI102-8* Angab_en _zu Arpeltnehmern und anderen Personen, die Arbeit fir die 44, 45
Organisation leisten
GRI 102-9* Beschreibung der Lieferkette 79-80
Es sind keine wesentli-
« Wesentliche Veranderungen der GréBe, Struktur, Eigentumsform oder chen Vera_nd_erungen der
GRI102-10 N . . ; Organisationsstruktur
Wertschoépfungskette im Berichtszeitraum .
und des Berichtsumfangs
eingetreten.
GRI 102-11* Erlduterung, ob und wie die Organisation das Vorsorgeprinzip anwendet 3
Externe wirtschaftliche, 6kologische und gesellschaftliche Erklarungen,
GRI102-12*  Grundsatze und andere Initiativen, die von der Organisation angenommen oder 20
unterstitzt werden
GRI102-13*  Mitgliedschaft in Verbanden und Organisationen 23

Strategie

GRI 102-14*

Erkldarung der obersten Unternehmensfiihrung

GRI102-16*  Werte der Organisation, Ethik-Kodex, Verhaltensgrundsatze und -normen. 17

GRI102-17* Interne und externe Verfahren zur Beratung zu ethischem und 17
gesetzeskonformem Verhalten und zu Fragen der Integritat der Organisation

GRI102-18* FUhrungsstruktur der Organisation einschlieBlich Ausschisse, die dem héchsten 10

Kontrollorgan unterstehen

Einbindung von Stakeholdern

Liste der von der berichterstattenden Organisation einbezogenen

- *
GRI102-40 Stakeholder-Gruppen 2
GRI102-41* Mitarbeiter unter Kollektivvertragen Keine Kollektivvertrage
GRI102-42* G.rundlagen fur die Identifikation und Auswahl der von der Organisation 1
einbezogenen Stakeholder
GRI102-43* Ansatze fir die Einbeziehung von Stakeholdern einschlieBlich der Haufigkeit 2
ihrer Einbindung nach Arten und Gruppen der Stakeholder
GRI102-44* Wichtigste Themen und Anliegen der Stakeholder sowie Reaktion 2

der Organisation, auch durch deren Berichterstattung

9
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Name des Indikators

Berichterstattungspraxis

Erfassung im Bericht der Wirtschaftseinheiten, die im konsolidierten

- ¥
GRI102-45 Jahresabschluss aufgeflhrt sind n
GRI102-46* \Verfahren zur Festlegung der Berichtsinhalte und Aspektgrenzen 94-95
GRI102-47* |dentifizierte wesentliche Themen 94

Erlduterungen zu den Ergebnissen jeglicher Korrekturen der in den vorherigen

Berichten enthaltenen Informationen unter Angabe der Griinde fur ihre
GRI102-48* Vornahme und ihrer Folgen (z.B. Fusionen, Ubernahmen, Anderungen des

Basisjahres/Basiszeitraums, des Charakters der Geschéftstatigkeit, der

Es sind keine wesent-
lichen Verdnderungen
des Berichtsumfangs

eingetreten.

Messmethoden)
GRI102-49* Veranderungen in der Berichterstattung 94
GRI102-50* Berichtszeitraum 94
GRI102-51*  Datum der Verdffentlichung des vorherigen Berichts (sofern veréffentlicht) 94
GRI102-52* Berichtszyklus 94
GRI102-53* Kontaktdaten 95
GRI102-54* Angabe, ob qler Bericht nach dem GRI-Standard in der Option Core oder 94
Comprehensive erstellt wurde
GRI102-55* GRI-Index 97-100
GRI102-56* Politik und aktuelle Praxis im Bereich der externen Prifung des Berichts. 94, 96

Managementansiitze

Erlduterungen zu den als wesentlich identifizierten Themen mit Angabe der

=1*
GRI103-1 Einschrankungen

94

19, 21, 32-33 ,43-44, 54,

o . . )
GRI 103-2 Managementansatze und seine Bestandteile 65, 71, 79-81

GRI 103-3* Evaluation der Managementansatze 17

Wirtschaftliche Leistung

Direkt erwirtschafteter und verteilter wirtschaftlicher Wert (einschlieBlich
Umsatzerlésen, betrieblichen Aufwendungen, Lohn- und Gehaltskosten der
Mitarbeiter, Zuwendungen und sonstigen Investitionen fir die Gemeinschaft,
Gewinnvortrag und Zahlungen an Kapitaleigner und staatliche Einrichtungen)

GRI 201-1

Marktprasenz

GRI 202-1 Hohe der Lohne und Gehalter der Mitarbeiter der untersten Ebene nach 50
Geschlecht im Verhaltnis zum Mindestlohn

Indirekter wirtschaftlicher Einfluss

GRI 203-2 Bedeutender indirekter wirtschaftlicher Einfluss 19

Auftragsbezogene Praktiken

Anteil an Ausgaben, die auf Dienstleistungen/ Produkte der lokalen Lieferanten

¥
GRI 204-1 entfallen

81

Korruptionsbhekampfung

Kommunikation und Schulungen im Bereich der Antikorruptionspolitik und -ver-

=1
GRI 205-2 fahren der Organisation (Teilberichterstattung)

GRI 205-3* Bestatigte Korruptionsfélle und ergriffene MaBnahmen 18

[(e}
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Uber den Bericht 8

Name des Indikators

UMWELTTHEMEN

Materialien

GRI 301-1* Verwendete Rohstoffe/Materialien nach Gewicht und Volumen 67

Energieverbrauch durch die Organisation unter Berlicksichtigung
der Rohstoffarten

GRI 302-1* 72

GRI 302-4 Verringerung des Energieverbrauchs (Teilberichterstattung) 71

GRI 303-1* Gesamtentnahme von Wasser nach Quellen 69

GRI 305-1* Direkte Gesamttreibhausgasemissionen 74
GRI 305-3 Sonstige wesentliche indirekte Treibhausgasemissionen nach Gewicht 74
GRI 305-7* Emission von NOx-, SOx- und anderen wesentlichen Verbindungen in die Luft 74

Abwasser und Abfille

GRI 306-1* Gesamtvolumen der Abwasser nach Bestimmungsort 70

GRI 306-2*  Gesamtgewicht der Abfalle nach Art und Entsorgungsmethode 75

Geldwert von Strafen und Gesamtzahl von nichtfinanziellen Sanktionen wegen
Nichteinhaltung von Gesetzen und/oder Regelungen zum Umweltschutz

Einhaltung von Umweltregelungen
GRI 307-1* 65

Lieferanten Umweltbewertung

Neue Lieferanten, die einer Bewertung nach Umweltkriterien unterzogen

GRI 308-1*
wurden

80

SOZIALE THEMEN

Beschiftigung

GRI 401-1* Neueinstellungen und Abgange 47-49

Nebenleistungen, die den Vollzeitbeschaftigten gewahrt werden und nicht fir
das Zeitpersonal oder Teilzeitbeschaftigte zuganglich sind

GRI 401-2

Arbeitsschutz

Verletzungs-, Berufskrankheits-, Ausfalltage- und Fehlzeitenquote sowie Anzahl

_ ¥
GRI 403-2 der mit der Arbeit verbundenen Unfalle mit Todesfolge

54-55

GRI 403-3 Mitarbeiter, die besonders von arbeitsplatzbedingten Krankheiten bedroht sind 56

Bildung und Schulungen
GRI 404-1* Durchschnittliche Anzahl der Schulungsstunden im Jahr pro Mitarbeiter 53

Programme fr Entwicklung von Managerfahigkeiten und Fortbildung, die zur
GRI404-2* fortdauernden Beschéftigung der Mitarbeiter beitragen und den Prozess des 53
Ubergangs in den Ruhestand erleichtern.

Prozentanteil der Mitarbeiter, die den regelmaBigen Bewertungen ihrer
GRI 404-3 Arbeitsleistung und Uberprifungen der beruflichen Karriereentwicklung 52
unterliegen, nach Geschlecht und Beschaftigungskategorie.




Name des Indikators

Vielfalt und Chancengleichheit

Zusammensetzung der Kontrollorgane und der Mitarbeiter nach Mitarbeiterka-

=T
GRI405-1 tegorien nach Geschlecht, Alter und anderen Diversitatsaspekten

44,45, 47

Verhaltnis des Grundgehalts fir Manner zum Grundgehalt flr Frauen nach

=¥
GRI 405-2 Dienststellung

50

Diskriminierungsbekampfung

Gesamtanzahl der Vorfalle der Diskriminierung und in diesem Bereich ergriffene

GRI406-1 AbhilfemaBnahmen

44

Lokale Gemeinschaft

Geschaftseinheiten der Organisation, die MaBnahmen zum gesellschaftlichen

¥
GRI 4131 Engagement, Einflussmessungen und Entwicklungsprogramme durchfihren

85,86

Soziale Bewertung der Lieferanten

Neue Lieferanten, die einer Uberpriifung auf soziale Kriterien unterzogen

GRI 414-1
wurden

80

Gesundheit und Sicherheit der Kunden

Beurteilung des Einflusses der wesentlichen Produkt- und

=%
GRI 416-1 Dienstleistungskategorien auf die Gesundheit und Sicherheit

32-33

Falle der Nichteinhaltung von Regelungen und freiwilligen Verhaltensregeln zum

=13
GRI 416-2 Einfluss von Produkten und Dienstleistungen auf die Gesundheit und Sicherheit

34

Marketing und Kennzeichnung von Produkten und Dienstleistungen

Falle der Nichteinhaltung von Regelungen und freiwilligen Verhaltensregeln zur
GRI 417-2* Kennzeichnung von Produkten und Dienstleistungen sowie darauf bezogenen 34
Informationen

Falle der Nichteinhaltung von Regelungen und freiwilligen Verhaltensregeln zur

T
GRI 417-3 Marketingkommunikation

34

Einhaltung der geselischaftlich-wirtschaftlichen Regelungen

Nichteinhaltung von Rechtsvorschriften und Regelungen im gesellschaft-

=1*
GRI 4191 lich-wirtschaftlichen Bereich

* Indikatoren, die von Deloitte Advisory Sp. z 0.0. Uberprift werden

GRI
102-3
Firmenadresse:

Nowy Styl Ss. z 0.0.

ul. Puzaka 49

38-400 Krosno, Poland
Tel. (13) 43 76 100

Fax (13) 43 62 732
info@nowystylgroup.com
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